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service@seidal.com 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Item # 
 

Número de artículo 
 

Numéro de l’article 

HO730700TX   HO730700TX  HO730700TX  

   

   

   

  

Thanks! ¡Gracias! Merci! 

Thank you for your purchase. 
Our products offera limited 
1-year warranty and feature 
the latest trends and design 
styles. 

Gracias porsucompra. Nues- 
trosproductosvienencon 
unagarantíalimitada de 1 año 
y le ofrecen lo 
últimoentenden- cias y estilos. 

Merci de votreachat. Nos 
produitssontoffertsavecunegar
antielimitée de 1 an et pro- 
posent les plus récentsstyles 
ettendancesenmatièredeco
nception. 
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A Long Bolt
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May We Help You? 

800.633.5096 
 

Have these ready when you 
call: 
• Item Number 
• PO # 
• Purchaser Name 
• Place of Purchase 

 
Please immediately examine this 

product carefully. Any request for 

missing parts or damage replacement 

must be received within 90 days of 

your receipt of the product. Replace- 

ment, if available, will be honored 

within this timeframe. Parts will not 

be available for items arriving fully 

assembled. We do not recommend 

modifying product(s) and we are not 

responsible for any damages due to 

product modification(s).If damages 

or missing parts are not reported 

within 90 days of your receipt, we are 

under no obligationto provide parts 

or replacement merchandise. For 

product issues, please contact South- 

ern Enterprises at 800-633- 5096 

(toll-free) / 972-869-0111 (Dallas) 

Mon-Fri 9am – 4pm CST, or email us 

at service@seidal.com. Please ask for 

customer service representativefor 

issues involving damages or replace- 

ment parts. Please ask for technical 

assistance representativefor any 

issues with product and assembly/ 

construction.Pleasecontact the 

retailer that you purchased from for 

returns. 

¿Podemosayudarle? 

800.633.5096 
 

Cuandollame, tenga a mano lo 
siguiente: 
• Número de artículo 
• N.º de orden de compra 
• Nombre del comprador 
• Lugar de compra 
 
Revise cuidadosamenteesteproduc- 

to de inmediato. Toda solicitud de 

piezasfaltantes o de 

reemplazopordañosdeberárecibirsee

nnues- 

trasoficinasen un plazo de 90 

díasdesde la fechaen que 

ustedreciba el producto. Si lo hay 

disponible, 

se le proporcionará un 

reemplazodentro de esteperíodo. No 

habrápiezasdisponibles para 

artículosquelleguencompletamentear

mados. No 

recomendamosmodificarlosproduc- 

tos y no 

asumimosresponsabilidadalgunaporc

ualquierdañodebido 

a la modificacióndelosmismos. Si no 

informasobredaños o 

piezasfaltantesenunplazo de 90 

díasdesde la recepción, no 

asumimosobligaciónalguna de 

proporcionarpiezas o mercancía de 

reemplazo. En 

caso de problemascon losproductos, 

comuníquesecon Southern Enter- 

prises al 800-633- 5096 

(númerogratuito) / 972-869-0111 

(Dallas) 

de lunes a viernes entre las 9 a.m. y 

las 4 p.m., hora normal del Centro, 

oenvíenos un correoelectrónico a 

service@seidal.com.Encaso de prob- 

lemas que involucrendaños o piezas 

de reemplazo, pidahablarcon 

unrepresentante de servicio al 

cliente. 

Encaso de problemascon el arma- 

do y/o la construcción, 

pidahablarcon unrepresentante de 

asistenciatécnica. Encaso de 

devoluciones, comuníquesecon la 

tiendadondeefectuó la compra. 

Pouvons-nous vous aider? 

800.633.5096 
 

Ayez les 
renseignementssuivantsen main 
quandvousappelez : 
• Numéro de l’article 
• Numéro du bon de commande 

(BC) 
• Nom de l’acheteur 
• Lieu d’achat 
 
Veuillezexaminer 

immédiatementceproduitavec soin. 

Toutedemande de rem- placement pour 

des piècesmanquantes 

ouendommagéesdoitêtrereçuedans les 

90 jourssuivant la réceptionduproduit. 

Les pièces de remplacement, siellessont 

disponibles, serontenvoyéesdansce 

laps de temps. Les pièces ne seront pas 

disponibles pour les articlesquiarrivent 

entièrementassemblés. Nous ne recom- 

mandons pas la modificationdesproduits 

et nous ne sommes pas responsables des 

dommagescausés par unemodification.Si 

desdommagesou des piècesmanquantes 

nesont pas signalésdans les 90 jours 

suivant la réception,nous ne sommes pas 

tenus de fournir des piècesou des march- 

andises de remplacement. Pour toute 

questionsur les produits, veuillezprendre 

contactavec Southern Enterprises au 800 

633-5096 (sans frais) ou au 972 869-0111 

(Dallas) du lundi au vendredi de 9 h à 16 

h HNC, ou par courriel à service@seidal. 

com. Demandez à parler à un représen- 

tant du service à la clientèle pour les 

questionsconcernant les dommagesou 

lespièces de remplacement. Demandez 

unreprésentant de l’assistancetechnique 

pour les problèmesavec le produitet 

l’assemblageou la construction.Pour un 

retour, veuillezprendrecontact avec le 

détaillantoùvousavezacheté le produit. 


