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Why Style Selections?

Low Maintenance

Style Selections decking maintains its color and beauty
for years, without the hassle of painting, staining or
sealing. And because caring for Style Selections decking
is easier than wood, you'll spend more time enjoying your
outdoor space

Warranty
Style Selections’ warranty offers
peace of mind with an industry-leading
25-yr. Limited Residential Warranty
and a 25-yr. Fade and Stain Warranty
Value

Over the life of 3 purchase, composite decking offers

3 greater value than wood decking when you factor in
the cost of yearly maintenance of staining, painting and
valuable time

Sustainable

« Style Selections decking is manufactured with recycled
content

* Post-industrial wood flour and post-consumer plastic
are both used in the manufacturing process

* 99% of waste material created during the
manufacturing process is reclaimed

Product Availability

With Style Selections, you get the look and feel of wood with
superior performance. And better yet, it’s readily available so

you can start your project sooner.

Beechwood Brown

SS5408BB 8 ft Solid Stock
SSGV541288B 12 ft Grooved Stock
SSGV5416BB 16 ft Grooved Stock
SSGV5420BB 20 ft Grooved Special Order
SSFB8BB 12 in x 8 ft Fascia Board Special Order

Fieldstone Grey

SS5408FG 8 ft Solid Special Order
SSGV5412FG 12 ft Grooved Special Order
SSGV5416FG 16 ft Grooved Special Order
SSGV5420FG 20 ft Grooved Special Order
SSFB8FG 12 in x 8 ft Fascia Board Special Order
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Installation Guide

Getting Started

Careful planning will result in a better finished project. These
instructions will direct you through the process of installing the
decking

Since each installation is unique in its performance requirements,

itis recommended all designs be reviewed by a licensed architect,
engineer or local building official before installation. Make sure the
plans meet local building codes before you begin

STOP -- READ THIS SECTION BEFORE YOU START!

Directional Notch

A notch has been added to one side of the planks. When installing
the planks, this marked edge must be (aid to the same side for the
entire installation for a consistent appearance

The fascia boards have one long edge beveled on the front and
back. To ensure a consistent appearance from board to board when
installing the fascia boards, the beveled edge must be laid to the
same side. If you rip a piece of fascia, be sure to note the location
of the bevel on the ripped piece to ensure consistency when
replacing it

Ventilation

In areas with obstructed airflow such as roofs and on-grade
applications, a minimum of 1-1/2 in- sleeper system supported by,
and connected to, the substructure over which the deck is built is
recommended. For proper water run-off, the deck should slope 1/2
in. for every 8 ft. away from the house

Static Electricity
Static buildup is 3 natural occurring phenomenon that can occur
with many plastic products

Cantilevering
The planks can be cantilevered a maximum of 1 in.

Color and Grain Patterns

The composite deck boards are designed to mimic the look of real
wood, and, like real wood, there will be a slight difference in color
and grain pattern from board to board. This is intentional and
part of the manufacturing process, giving the most realistic and
wood-like appearance possible. This variation is purely aesthetic

and does not or will not affect the performance of the product. The
boards are designed to naturally weather over time, with most of the
weathering complete within the first year of the deck’s life

CAUTION:

This decking is NOT intended for use as columns, support posts,
beams, joist stringers or other primary load-bearing members. The
decking must be supported by a code-compliant substructure. While
the decking products are great for deck re-planking (removing old
deck surface planks and installing new decking on code-compliant
substructure), the deck planks CANNOT be installed on top of
existing deck planks

Tools Required

« Cordless driver

« Carpenter’s square

* Chalk line

+ Spacing tools

* Tape measure

« Circular saw

« Jig saw

« Safety glasses

» Power miter or compound miter saw with fine finish top bevel blade

Working With The Planks

Joists/Joist Spacing

Standard Joist Spacing

Style Selections 90° 45° 30°
100psf 161in 14in 12in

Expansion and Contraction

All decking materials expand and contract with the changes of
weather and the season. As such, the deck planks will experience
expansion and contraction with changes in temperature. Fastening
the deck planks according to the gapping requirements noted in the
following table accommodates for this movement. Changes in length
are most significant during the installation process, and should be
accounted for if working in extreme temperatures.
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Gapping Requirements

« Side-to-side plank gapping must be 1/8 into 1/4 in

« Butt joint gapping must be 1/8 in to 3/16 in. end-to-end

* Allow 3/16 in minimum gap where the planking meets any adjoining
structure or post

Gapping Requirements for Style Selections

32° & Below 33°F to 74°F 75°F & Above
3/161in 1/8in 1/321in

Solid Plank Installation Instructions

« Install from the outside edge of the deck and work toward the
house

« Fasten 3/4 in from the outside edge of each plank, using 2 screws
per joist including end joints

« Pre-drilling is required when within 1-1/2 in of the ends of the
plank and for temperatures below 45° F

« The ends of the planks must fall on a joist. Always double joists
at butt seams. Do not toe screw deck planks as this will cause
splitting

« Always install fasteners perpendicular to plank surface and drive
flush. Do not overdrive or splitting and/or mushrooming may occur.

Stair Installation

« Stairs should be constructed per local code requirements.

* Ensure the stringer step is at least the depth of two full planks
plus 3 1/4 in gap between planks

« Ensure there is at least one stringer for support in the middle of
the stair span. Maximum stringer spacing for stairs is 8 in
on-center.

« If 8 in stringer spacing is not desired, 3 standard set of wood
stairs can be constructed with the planks used as 3 veneer to
finish with the desired look

Grooved Plank Installation Instructions

» Grooved planks are designed to be used with the Trex Hideaway:
Universal Hidden Fastener.

* Please refer to the instructions that are provided with the Trex
Hideaway: Universal Hidden Fastener.

Fascia Installation

Fascia is intended as a non-structural covering for rim joists,
risers and stringers. Using screws with proper installation of Style
Selections Fascia provides the best long-term holding.

Alternative Fasteners

» Use 3 #10 countersink screw with a 3/16 in drill bit in combination
with 3 #8 stainless steel flathead screw at least 1-1/2 in length

« Drive the countersink about 1/8 in below the surface then use
a3 7/32 in drill bit to enlarge the through-hole in the fascia. The
through hole must be 1/32 in - 1/16 in larger in diameter than the
screw shank as the head of the screw allows

» The aoversized hole with countersink will allow fastener to be flush,
but not tight, to permit movement.

+ Holding the fascia tight to the framing material, drive the screw
through the center of the hole, and just flush with the surface at
the fascia. Do not fully tighten the screw.

» Screw 2 in from the top and bottom every 24 in

« Fascia may be installed to cover the ends of planks on the deck
surface or under the cantilevered deck surface
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25 Year Limited Warranty

Statement of Warranty: This warranty is given to the original
residential purchaser (“Purchaser”), of TimberTech Limited
(“TimberTech”) Style Selections decking (the “Product”) [who
purchases the Product from a Participating Lowe’s Store (as defined
herein).] For purposes of this warranty, a residentisl Purchaser shall
refer to a single-family residential homeowner.

TimberTech warrants to Purchaser that, for a period of twenty-five
(25) years from the date of the original consumer purchase (the
“Term”), under normal use and service conditions, that

(1) The Product will be free from material defects in workmanship
and materials, and will not check, split, splinter, rot or suffer
structural damage from termites or fungal decay. This warranty
does not extend to fasteners that are not supplied by TimberTech
The use of fasteners not supplied by TimberTech may void this
warranty if it is determined that the Product failure or defect
resulted from the use of a fastener not supplied by TimberTech.

(2) The Product’s color will not fade from light and weathering
exposure, as measured by a color change of more than & Delta
E (CIE) units. While the Product is designed to resist fading, no
material is fade proof when subjected to years of exposure to
ultraviolet (UV) rays and the elements.

(3) The Product will resist permanent staining from food and
beverage items that may be spilled onto the surface of the Product,
including items such as condiments (barbecue sauce, ketchup,
mustard, mayonnaise), salad dressing and salad oils, grease, tes,
wine, coffee, fruit punch, sodas and other food and beverage related
items that would typically be present on a residential deck, provided
that such substances are removed from the Product with soap and
water or mild household cleaners after no more than one (1) week
of exposure of the substances to the surface of the Product

Notwithstanding the foregoing, TimberTech does not warrant that
the Product is stain-proof, and does not warrant stain resistance
resulting from spilled or otherwise applied food and beverage
substances which are not properly cleaned as provided above within
one (1) week of exposure. In addition, this warranty does not cover
any staining or damage to the Product resulting from sbrasive
compounds of acidic or basic pH, paints or stains, strong solvents,
metallic rust or other abnormal residential deck use items, and
non-food and non-beverage substances, including, but not limited to,

biocides, fungicides, plant foods or other bactericides.

All warranties are subject to the exclusions, limitations
and restrictions set forth in the foregoing paragraphs
and below.

Obtaining Warranty Performance: Purchaser must do as follows in
order to make a claim under this warranty:

Claims Regarding Stain-Resistance: If the Purchaser is making a
claim relating to the warranty on stain resistance, Purchaser must
do all of the following (in addition to the procedures set forth below
for All Claims)

1. Attempt to clean the affected area of the Product by using
the cleaning procedures described above within one (1) week of
exposure of the food or beverage to the surface of the Product

2. If, after completing step 1 above, the affected area remains
reasonably unsatisfactory, then Purchaser must have the affected
area of the Product cleaned by a professional deck cleaner at
Purchaser’s expense

3. If, after completing steps 1 and 2 above, the affected area still
remains reasonably unsatisfactory, Purchaser may make a claim
under this warranty as provided herein, provided that such claim
is made within thirty (30) days after the professional cleaning is
completed

All Claims: If Purchaser discovers a defect in the Product during
the Term, Purchaser must, no later than the end of the Term,
notify TimberTech in writing at the following address: TimberTech
Limited, 894 Prairie Avenue, Wilmington, Ohio 45177, Attn: Claims
Department . Purchaser must include in this notification proof

of purchase from a Participating Lowe’s Store, a description and
photographs of the affected area of the Product, and, if the claim
relates to the warranty on stain resistance, reasonable proof of
compliance with the requirements set forth above under “Claims
Regarding Stain-Resistance.” TimberTech reserves the right to
request additional information in connection with the warranty
claim

After reviewing all information, TimberTech will make a
determination regarding the validity of the claim submitted.
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If TimberTech determines that the Purchaser’s claim is valid,
TimberTech will, at its sole option, either replace the affected

item or refund the portion of the purchase price paid by the
Purchaser for such affected item (not including the cost of its initial
installation), pro-rated, as noted below. Replacement material will
be provided that is as close as possible in color, design and quality as
the replaced material, but TimberTech does not guarantee an exact
match as colors and design may change

Prorated Warranty Schedule

Year of Claim Recover

0-10 100%
11-13 80%
14-16 60%
17-19 40%
20-22 20%
23-25 10%

If Purchaser makes a valid warranty claim hereunder during

years eleven (11) through twenty-five (25) after the original
purchase, then Purchaser’s recovery will be prorated as indicated

in the Prorated Warranty Schedule. If TimberTech is providing
replacement materials, it may elect to replace the percentage listed
agove of boards otherwise meeting the requirements for a claim;

if TimberTech is refunding a portion of the purchase price, it may
elect to refund the percentage listed above of the purchase price of
boards otherwise meeting the requirements for a claim

This warranty shall not cover, and TimberTech shall not be
responsible for, costs and expenses incurred with respect to the
removal of affected Product or the installation of replacement
materials, including but not limited to, labor and freight. The
foregoing remedies are the SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY FOR
BREACH OF ANY WARRANTY. This warranty is not transferable.

Exclusions from Warranty Coverage:

TimberTech does not warrant against and is not responsible for,
and no implied warranty shall be deemed to cover, any product
failure, product malfunction, condition or damages attributable

to the following: (1) improper installation of the Product and/or
failure to abide by TimberTech’s installation guidelines, including,
but not limited to, improper gapping; (2) use of the Product beyond
normal residential use, or in an application not recommended by
the TimberTech installation guidelines and local building codes; (3)
movement, distortion, collapse or settling of the ground or the
supporting structure on which the Product is installed; (4) exposure

to, or direct or indirect contact with extreme heat sources (over
250 degrees), which may damage the surface of the product and
cause the Product to fade; (5) any act of God (such as flooding,
hurricane, earthquake, lightning, etc.) or environmental condition
(such as air pollution, mold, mildew, etc.), (6) improper handling,
storage, abuse or neglect of the Product by Purchaser or third
parties; (7) any fading or staining on the the underside or the ends
of the Product, or (8) ordinary wear and tear.

In addition, this warranty will be voided if (1) paint, stain or other
coating materials are applied to the Product, or (2) the surface of
the Product has been damaged or punctured, including as a result of
contact with shovels or similar sharp-edged tools. Such tools should
not be used under any circumstance to remove snow, ice, or other
debris from the surface of the Product

Purchaser is solely responsible for determining the effectiveness,
fitness, suitability and safety of the Product in connection with its
use in any particular application.

Limitations: DISCLAIMER OF WARRANTIES: EXCEPT FOR

THE EXPRESS WRITTEN WARRANTY CONTAINED HEREIN,
TIMBERTECH MAKES NO OTHER WARRANTIES, GUARANTEES
OR INDEMNITIES, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, ARISING
BY LAW, COURSE OF DEALING, USAGE OF TRADE, CUSTOM OR
OTHERWISE, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE IMPLIED
WARRANTY OF MERCHANTABILITY AND IMPLIED WARRANTY
OF FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND ALL SUCH
OTHER WARRANTIES, GUARANTEES AND INDEMNITIES ARE
HEREBY DISCLAIMED, OVERRIDDEN AND EXCLUDED FROM THIS
TRANSACTION

Some states do not allow limitations on how long an implied
warranty asts so the above limitation may not apply to you

LIMITATION OF REMEDIES AND EXCLUSION OF CONSEQUENTIAL
AND INCIDENTAL DAMAGES: TIMBERTECH'S LIABILITIES ARE
LIMITED SOLELY AND EXCLUSIVELY TO THE OBLIGATIONS
SPECIFICALLY UNDERTAKEN HEREIN, AND UNDER NO
CIRCUMSTANCES WILL TIMBERTECH BE LIABLE OR OBLIGATED
FOR ANY INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL, INDIRECT, SPECIAL,
PUNITIVE OR ANY OTHER DAMAGES OF ANY KIND WHATSOEVER
(INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, LOST PROFITS, LOST
SALES, LOSS OF GOODWILL, USE OF MONEY, USE OF GOODS,
STOPPAGE OF WORK, OR IMPAIRMENT OF ASSETS), WHETHER
FORESEEABLE OR UNFORESEEABLE, ARISING OUT OF BREACH
OR FAILURE OF EXPRESS OR IMPLIED WARRANTY, BREACH OF
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¢Por qué Style Selections?

De poco mantenimiento

Las terrazas Style Selections mantienen su color y
belleza durante anos, sin las complicaciones del pintado,
el tenido ni el sellado. Y porque realizar mantenimiento
3 las terrazas Style Selections es mas facil que a la
madera, pasara mas tiempo disfrutando de su espacios
en exteriores

Garantia
La garantia de Style Selections
ofrece tranquilidad de espiritu con
una lider en la industria 25 afios
Garantia residencial limitada y
una garantia de 25 anos contra la
decoloracion y las manchas

Valor

Durante 3 vida Util de una compra, as terrazas de
compuesto ofrecen un mayor valor que (3s terrazas de
madera si toma en cuenta el costo del mantenimiento

anual del tefido, la pinturay la pérdida de tiempo valioso

Sostenible

* [3s terrazas Style Selections estan elaboradas con
contenido reciclado

« Se usa aserrin posindustrial y pldstico de posconsumo
durante el proceso de fabricacion

* EL99% del material de desecho producido durante el
proceso de fabricacion se recupera

Disponibilidad del producto

Con Style Selections, obtendra (3 apariencia y [a sensacion de
[3 madera con un rendimiento superior. E incluso mejor, ya se
encuentran disponibles para que pueda comenzar su proyecto

lo antes posible.

Beechwood Brown

SS5408BB 8 pies solido Existencia
SSGV5412BB 12 pies estriado Existencia
SSGV5416BB 16 pies estriado Existencia
SSGV5420BB 20 pies estriado Pedido Especial
SSFBVG0SBR | LZPUl9xEpiestadla oy pooecial

de proteccion

Fieldstone Grey

SS5408FG 8 pies solido Pedido Especial

SSGV5412FG 12 pies estriado Pedido Especial

SSGV5416FG 16 pies estriado Pedido Especial

SSGV5420FG 20 pies estriado Pedido Especial

SSFBVGOBFG | 12 PU9XBRES O peryiy Especal
e proteccion
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Guia de instalacion

Introduccion

Si planifica con cuidado obtendrd un mejor proyecto terminado
Estas instrucciones lo orientaran durante el proceso de instalacion
de las terrazas

Dado que cada instalacion es Unica segun sus requisitos de
desempefo,se recomienda que todos los disefos pasen por la
revision de un arquitecto, ingeniero o responsable de la construccion
local certificado antes de la instalacion. AsegUrese de que los planos
cumplen con los codigos de construccion locales antes de comenzar

iDETENGASE: LEA ESTA SECCION ANTES DE COMENZAR!

Muesca direccional

Se ha agregado una muesca en uno de los lados de las planchas
Cuando instale las planchas, este borde marcado debe estar en el
mismo lado para que la instalacién completa logre una apariencis
consistente.

Las tablas frontales cuentan con un borde largo biselado en la parte
delantera y Posterior. Para asequrar una apariencia consistente de
tabla a tabla cuando instale las tablas frontales, el borde biselado
debe estar en el mismo lado. Si destroza por accidente parte de la
tabla frontal, aseqgurese de marcar (3 ubicacion del bisel de la parte
cortada para garantizar la consistencia cuando la reemplace.

Ventilacion

In areas with obstructed airflow such as roofs and on-grade

3 nivel estandar, se recomienda un sistema de durmientes de 1-
1/2 pulg como minimo sostenido y conectado a la subestructura
sobre la que estd construida (3 terraza recommended. Para que el
escurrimiento de agua sea el adecuado, la terraza debe tener una
inclinacién de 1/2 pulg Cada 8 pies en direccion opuesta de 3 casa

Electricidad estatica
LLa acumulacion de estatica es un fendmeno natural que puede
ocurrir Con muchos productos plésticos.

Voladizo
Las planchas se pueden instalar con un voladizo de 1 pulg como
mMaximo

Colores y disefios de vetas
Las tablas de 3 terraza de compuesto estan disefiadas para imitar

l3 apariencia de la madera real, y al igual que ests, presentaran

una pequena diferencia en el color y el disefio de vetas, segun la

tabla. Esto se realiza de manera intencional y es parte del proceso

de fabricacion, gracias a esto se obtiene la apariencia mas realista

y similar 3 la maders, en la medida de lo posible. Esta variacion

es puramente estética y no afecta y afectard el desempeno del
producto. El tablas estan disefiadas para resistir el tiempo en (3
mayoria de las condiciones climaticas, completo dentro del primer afo
de vida Util de (a terraza

PRECAUCION:

La terraza NO ests disefada para usarse como columnas, postes de
soporte, vigas, vigas zancas ni otra aplicacion primaria para soportar
carga. El Terraza debe estar sostenida por una estructura que
cumpla con los cadigos. Aunque los producto para terraza son ideales
para una segunda instalacion de planchas (retirar as planchas de
superficies de terrazas antiguas e instalar una nueva estructura para
terraza que cumpla con los c6digos), [as planchas para terraza NO se
pueden instalar en la superficie de planchas para terraza antiguas

Herramientas requeridas

« Destornillador inaldmbrico

« Escuadra de carpintero

* Linea de tiza

* Herramientas de separacion

« Cinta métrica

« Sierra circular

« Sierra de vaivén

« Gafas de sequridad

« Sierra ingletadora eléctrica o compuesta con hoja biselada para
3cabados finos

Coémo trabajar con las planchas

Viguetas/separacion entre viguetas
Separacion estandar entre viguetas

Style Selections 90° 45° 30°
100psf 16 pulg 14 pulg 12 pulg
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Expansion y contraccion

Todos los materiales para terraza se expanden y contraen segin

los cambios climaticos vy [as estaciones. Debido a esto, as planchas
experimentaran expansiones y contracciones segun los cambios

de temperatura. Sujecion de las planchas para terraza sequn los
requisitos de espaciado especificados en 13 siguiente tabla se adapta
3 este movimiento. Los cambios en el [argo son muy importantes
durante el proceso de instalacion y deben tomarse en cuenta cuando
se trabaje en temperaturas extremas

Requisitos de espaciado

« L3 separacion entre las planchas de (ado a lado debe ser de
1/8 pulg a 1/4 pulg

* L3 separacion entre las juntas a tope debe ser de 1/8 pulg 3
3/16 pulg de extremo a extremo

* Deje un espacio de 3/16 pulg como minimo donde las planchas se
unan con cualquier estructura o poste adyacente

Requisitos de espaciado para Style Selections

32°F 0o menos de 33°F a 74°F 0 mas de 75°F
3/16 pulg 1/8 pulg 1/32 pulg

Instrucciones para la instalacion de planchas lisas

« Instélelas desde el borde exterior de la terraza y trabaje hacia la
Casa.

« Ajuste 3/4 pulg desde el borde exterior de cada plancha, usando 2
tornillos por viguets, incluyendo (as juntas de extremos

« Requerirs orificios pretaladrados cuando alcance 1- 1/2 pulg de los
extremos de 3 plancha y para temperaturas inferiores a 45°F

« Los extremos de las planchas deben quedar sobre una vigueta
Siempre doble [3s viguetas en las uniones a tope. No atornille de
manera oblicua dado que esto producirs formacion de grietas

« Siempre instale sujetadores en forma perpendicular a la superficie
de las planchas y atornillelos Descargue. No atornille demasiado o
podrian salir astillas o producirse el efecto de hongo

Instalacion de la escalera

« Las escaleras deben construirse sequn los requisitos de los cédigos
locales

« Asegurese de que (3 escalera con escalones tenga una profundidad
de dos planchas como minimo mas un espacio de 1/4 pulg entre [3s
planchas.

« Asegurese de que la escalera con escalones tenga una profundidad
de dos planchas como minimo del alcance de la escalera. Espacio
entre escaleras es de 8 pulg en el centro como maximo

+ Sino desea una separacion entre escalones, se puede construir un
juego estandar de escaleras de madera con planchas que se usan
como enchapado para lograr (3 apariencia deseada

Instrucciones para la instalacion de planchas ranuradas

« Las planchas ranuradas estan disefiadas para usarse con Trex
Hideaway: El sujetador oculto universal

» Consulte las instrucciones provistas por Trex Hideaway: El
sujetador oculto universal.

Instalacion de las tablas frontales

Las tablas frontales estdn disefiadas como una cubierta no
estructural para viguetas de reborde, Elevadores y escalones. Usar
tornillos con la instalacion correcta de [as tablas frontales Style
Selections ofrece la mejor sujecion a largo plazo

Sujetadores alternativos

« Use un tornillo avellanado #10 con una broca para taladro de 3/16
combinados con un tornillo de cabeza plana de acero inoxidable # 8
3 una longitud de 1-1/2 como minimo.

Atornille el tornillo avellanado aproximadamente 1/8 por debajo de
la superficie, luego use una broca para taladro de 7/32 pulg para
aumentar el tamafio del orificio de paso en las tablas frontales. El
didmetro del orificio de paso debe ser entre 1/32 pulg y 1/16 pulg
mas grande que la espiga roscads, sequn lo permita 3 cabeza del
tornillo.

El orificio de gran tamana con tornillo avellanado permitira

que el sujetador esté al ras, pero no apretado, para permitir el
movimiento

Mientras sostiene [as tablas frontales contra el material de la
estructurs, atornille a través del centro del orificio hasta que
quede al ras con la superficie de la tabla frontal. No apriete
demasiado el tornillo.

Atornille 2 pulg desde la parte superior e inferior cada 24 pulg
Puede instalar as tablas frontales para cubrir los extremos de las
planchas en la superficie de 3 terraza o por debajo de la superficie
de la terraza con voladizo
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25 Anos de Garantia Limitada

Declaracion de garantia: This warranty is given to the original
residential purchaser (“Purchaser”), of TimberTech Limited

Style Selections TimberTech Limited (“TimberTech”) (desde ahora

el “Producto”) [quien compra el producto en una tienda de Lowe’s
participante (sequn se define en el presente).] Para los propositos de
esta garantia, un “comprador residencial” se refiere a un propietario
residencial individual

TimberTech garantiza al comprador que, durante un periodo de
veinticinco (25) anos a partir de la fecha de compra original por parte
del consumidor (el “Periodo”), bajo condiciones de Uso y servicio
normales, que

(1) El producto estara garantizado contra defectos en la mano de
obra y el material, y no se deformars, dividira, astillara, pudrira

ni sufrird danos estructurales causados por termitas o deterioro
causado por hongos. Esta garantia no se extiende a los sujetadores
que no sean los provistos por TimberTech. El uso de sujetadores
que no sean los provistos por TimberTech puede anular esta
garantia en el caso de que se determine que (3 falla o el defecto del
producto fue consecuencia del uso de un sujetador no provisto por
TimberTech

(2) The Product’s color will not fade from light and weathering

las condiciones climaticas, sequn las mediciones de cambio de color
de mas de 5 unidades Delta E (CIE). Aunque el Producto ests
disefiado para resistir la decoloracion, ningun material es 3 prueba
de decoloracién cuando se somete durante afios a la exposicion de
rayos ultravioleta (UV) y los elementos

(3) El producto resistird manchas permanentes de comidas y

bebidas que puedan salpicar sobre la superficie del producto, entre
ellos; elementos como condimentos (salsa barbacos, Ketchup,
mostaza, mayonesa), aderezo y aceites para ensaladas, grass, té,
vino, café, ponche de frutas, sodas y otros elementos relacionados
con comidas y bebidas que, generalmente, se encuentran en terrazas
residenciales, siempre y cuando estas sustancias se eliminen del
producto con agua y jabon o limpiadores domésticos suaves antes

de una (1) semana de exposicion de las sustancias en la superficie del
producto

No obstante lo anterior, TimberTech no garantiza que
el producto sea a prueba de manchas y no garantiza su resistencia
3 manchas que resulten de salpicaduras u otras formas de contacto

con sustancias de alimentos o bebidas, que no se

limpien como se indico anteriormente dentro de una

(1) semana desde 3 exposicion. Ademas, esta garantia

no cubre cualquier mancha o dafo al producto que

resulte de compuestos abrasivos con pH acido o

basico, pinturas o manchas, solventes fuertes, 6xido

metalico u otros articulos anormales para terrazas residenciales, y
sustancias que no sean alimentos ni bebidas, incluidas (entre otras),
biocidas, fungicidas, alimento para planta u otros bactericidas

Todas las garantias estan sujetas a las exclusiones, [3s limitaciones
v las restricciones establecidas en el parrafo anterior y 3
continuacion

Coémo obtener el servicio de garantia: El comprador debe hacer lo
siguiente para realizar una reclamacion bajo esta garantia:

Reclamaciones sobre [a resistencia a las manchas: Si el comprador
va a realizar una reclamacion relacionada con (3 garantia de
resistencia a las manchas, el Comprador debe hacer los siguientes
procedimientos (junto con los procedimientos que se establecen 3
continuacion para todas as reclamaciones):

1 Intentar limpiar el drea afectada del Producto usando

los procedimientos de limpieza descritos mas arriba dentro de una
(1) semana de de exposicion a alimentos o bebidas en 3 superficie
del Producto

2.Si, luego de completar el paso 1 descrito mas arriba, el drea
afectada permanece razonablemente insatisfactoria, el Comprador
debe limpiar el drea afectada del Producto con un limpiador para
terrazas profesional a costo del Comprador.

3. Si, luego de completar los pasos 1y 2 descritos mas arriba, el
drea afectada aln permanece razonablemente insatisfactoria,

el Comprador puede realizar una reclamacion bajo esta garantis
segun lo que se establece en el presente, siempre y cuando dicha
reclamacion se realice dentro de treinta (30) dias después de que la
limpieza profesional se haya completado

Todas las reclamaciones: Si el Comprador descubre un defecto en el
Producto durante el Periodo, informe a TimberTech por escrito a la
siguiente direccion: TimberTech Limited, 894 Prairie Avenue,
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Wilmington, Ohio 45177, Attn: Departamento de reclamaciones.
El Comprador debe incluir en esta notificacion un comprobante
de compra, a partir de un participante de |3 tienda de Lowe's una
descripcion e imadgenes del drea afectada del Producto vy, sila
reclamacion ests relacionada con la garantia de resistencia a las
manchas, y se presenta una prueba razonable del cumplimiento de
los requisitos establecidos mas arriba bajo “Reclamaciones sobre
13 resistencia a las manchas”, TimberTech se reserva el derecho

a solicitar informacion adicional relacionada a 3 reclamacion de (3
garantia.

Después de revisar toda la informacion, Timbertech tomars una
determinacion sobre la validez de 3 reclamacion presentada.

Si Timbertech determina que la reclamacion del Comprador es valida,

Timbertech, segun su propio criterio, remplazars el articulo afectado
0 reembolsars (3 porcion del precio de compra pagado por el
Comprador por dicho articulo afectado (no incluye el costo de la
instalacion inicial) prorrateads, tal como se indica a continuacion.

Se proporcionard un material de reemplazo lo mas similar posible

al color, el disefo vy 3 calidad del material reemplazado, pero
TimberTech no garantiza una correspondencia exacts, ya que los
colores y el disefio pueden cambiar.

RN Recuperacion
0-10 100%
11-13 80%
14-16 60%
17-19 40%
2022 20%
2325 10%

Siel Comprador realiza una reclamacién de garantia valida

once (11) afos a travé de veinticinco (25) después de la compra
original, 3 recuperacion del Compradar se prorrateard sequn

se indica en el programa de garantia prorrateada. Si TimerTech
proporciona materiales de reemplazo, puede elegir reemplazar el
porcentaje que aparece 3 anteriormente de tablas si se cumple con
los requisitos para una reclamacion, si se TimberTech devolucion

de una parte del precio de compra, puede elegir reembolsar el
porcentaje que aparece en el presente del precio de compra de 3s
tablas si se cumple con los requisitos para una reclamacion

Esta garantia no cubre, y TimberTech no seré responsable de,
los costos y los gastos en los que se incurra relacionados con el

removal of affected Product or the installation of replacement
reemplazo, incluidos (entre otros), l3 mano de obra vy el transporte
El los recursos descritos mas arriba son la UNICA Y EXCLUSIVA
SOLUCION PARA EL INCUMPLIMIENTO DE CUALQUIER
GARANTIA. Esta garantia no es transferible

Exclusiones de la cobertura de la Garantia:

TimberTech no garantiza contra, no se hara responsable por, v
ninguna garantia implicita debe considerarse para cubrir cualquier
falla, malfuncionamiento del producto, condicién o danos atribuibles
3 lo siguiente: (1) Instalacion incorrecta del producto o no sequir
las pautas de instalacion provistas por TimberTech, incluidas (entre
otras), separacion inadecuads, (2) el uso del Producto en condiciones
que excedan as de uso residencial normales o en una aplicacion

no recomendada por las pautas de instalacion de TimberTech y los
codigos de construccion locales; (3) movimiento, distorsion, colapso
o0 sedimentacion del suelo o la estructura que sostiene al producto
instalado; (4) exposicién 3, 0 contacto directo o indirecto con fuentes
de calor extremo (sobre 250 grados), que puede danar la superficie
del producto o causar el deterioro del Producto; (5) cualquier
desastre natural (como inundaciones, huracanes, terremotos, rayos,
entre otros) o condiciones ambientales (como contaminacion del
aire, moho, hongos, entre otros), (6) manipulacion o almacenamiento
inadecuados, abuso o negligencia del Producto por parte del
Comprador, o terceras partes, (7) cualquier decoloracion o manchas
que estadn en (3 (18 parte inferior o los extremos del Producto) u (8)
desgaste normal

Ademas, esta garantia sera nula si (1) se aplica pintura, tintura u
otros materiales de recubrimiento al Producto, o si (2) [3 superficie
del Producto ha sido danada o perforads, incluso como consecuencia
del contacto con palas o herramientas con bordes filosos similares
Dichas herramientas no deben usarse bajo ninguna circunstancia
para retirar nieve, hielo u otros Desechos de la superficie del
Producto

El Comprador es el Unico responsable de determinar (3 eficacis,
idoneidad, y sequridad del Producto con relacion a su

uso en cualquier aplicacion especial. Limitaciones: EXENCION DE
GARANTIAS: CON EXCEPCION DE LA GARANTIA EXPRESA POR
ESCRITO CONTENIDA EN EL PRESENTE, TIMBERTECH NO EMITE
NINGUNA OTRA GARANTIA, O INDEMNIZACIONES, EXPRESAS

0 IMPLICITAS, QUE SURJAN DE ACUERDO CON LA LEY, CURSO
DE LAS TRANSACCIONES, EL USO MERCANTIL, COSTUMBRE O
POR CUALQUIER OTRO MOTIVO, INCLUIDAS (ENTRE OTRAS) LA
GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIABILIDAD VY LA GARANTIA
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IMPLICITA IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO ESPECTAL, Y TODAS
ESTAS OTRAS GARANTIAS E INDEMNIZACIONES SON, MEDIANTE
EL PRESENTE, RECHAZADAS, ANULADAS Y EXCLUIDAS DE

ESTA TRANSACCION OTHER WARRANTIES, GUARANTEES AND
INDEMNITIES ARE HEREBY DISCLAIMED, OVERRIDDEN AND
EXCLUDED FROM THIS TRANSACTION

Algunos estados no permiten limitaciones sobre (3 duracion de
una garantia implicita , de modo que las limitaciones descritas
anteriormente pueden no aplicarse en su caso

LIMITACION DE RECURSOS Y EXCLUSION DE DANQS
RESULTANTES Y ACCIDENTALES: LAS RESPONSABILIDADES

DE TIMBERTECH SE LIMITAN UNICA Y EXCLUSIVAMENTE A
LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS ESPECIFICAMENTE EN EL
PRESENTE, Y BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, TIMBERTECH NO
SERA RESPONSABLE NI SE VERA OBLIGADO POR NINGUN DANO
ACCIDENTAL, RESULTANTE, INDIRECTO, ESPECIAL, PUNITIVO
0 POR NINGUN OTRO TIPO DE DANO (INCLUIDOS ENTRO
OTROS LA PERDIDA DE GANANCIA, LA PERDIDA DE VENTAS, LA
PERDIDA DE FONDO DE COMERCIO, EL USO DE LA INVERSION,
EL USO DE LOS BIENES, EL PARO LABORAL O EL MENOSCABO
DE ACTIVOS), YA SEAN PREVISIBLES O NO, QUE SURJAN DEL
INCUMPLIMIENTO O FALLA DE LA GARANTIA EXPRESA O
IMPLICITA, EL INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, FRAUDE,
TERGIVERSACION, NEGLIGENCIA, RESPONSABILIDAD ESTRICTA
EXTRACONTRACTUAL O DE OTRO TIPO, CON EXCEPCION DE Y
SOLO PARA LA EXTENSION PARA LA QUE ESTA LIMITACION
ESTA ESPECIFICAMENTE LIMITADA POR LA LEY APLICABLE DE
APLICACION OBLIGATORIA. TIMBERTECH'S DE TIMBERTECH
CON RELACION A PRODUCTOS DEFECTUOSOS EN NINGUN
CASO SUPERARA EL REEMPLAZO DE DICHOS PRODUCTOS O

EL REEMBOLSO DEL PRECIO DE COMPRA COMO SE DETALLO
ANTERIORMENTE

Algunos estados no permiten la exclusion limitacion de danos de
modo que (3 limitacién o la exclusion anterior puede no aplicarse en
su €as0. Esta garantia le otorga derechos legales especificos y es
posible que tenga otros derechos que varian sequn el estado

Miscelaneos: Este documente se entiende v estd disefiado como la
expresion final del acuerdo de las partes y es una declaracion
completa y exclusiva de los términos v las condiciones relacionados a
esto, reemplazando todos los acuerdos o representaciones
anteriores, orales o escritos, y todo otro tipo de comunicacion entre
las partes con respecto al objeto de este acuerdo. Esta garantia no

se puede alterar ni modificar sin un documento escrito firmado
por TimberTech y el Comprador. Ningun agente, empleado ni otra
parte ests autorizada para emitir otra garantia distinta a la emitida
en este garantia y TimberTech no estard comprometido por
ninguna otra declaracion que no sea la contenida en esta garantia.

Esta garantia es valida para las compras de terrazas Style
Selections de TimberTech en una tienda de Lowe’s participante
realizadas hasta el 1 de enero de 2012. Para los propositos de
esta garantis, una “tienda de Lowe’s participante” se refiere

3 una tienda de Lowe’s atendida por el Centro de distribucion
de plataforma 975 (Washington Court House, OH), 1427
(Hagerstown, MD), 1431 (Grand Ledge, MI) 0 1432 (Westfield,
MA)

Esta garantia no se aplica a [as terrazas Style Selections que no
sean las fabricadas por TimberTech

Copyright © 2012 TimberTech

©2012 Lowe’s Companies, Inc. Todos los derechos reservados

Lowe’s, el disefio del gablete y Siempre Mejorando son marcas
comerciales de LF, LLC
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