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WARRANTY

We suggest that you complete and return the enclosed Product
Registration Card promptly to facilitate verification of the date of
original purchase. However, return of the Product Registration Card is
not a condition of these warranties. You can also fill this warranty
card online, at the following address: www.KALORIK.com

This KALORIK product is warranted in the U.S.A. for 1 year from the
date of purchase against defects in material and workmanship. This
warranty is not transferable. Keep the original sales receipt. Proof of
purchase isrequired to obtain warranty performance.

During this period, the KALORIK product that, upon inspection by
KALORIK, is proved defective, will be repaired or replaced, at
Kalorik’s option, without charge to the customer. If areplacement
product is sent, it will carry the remaining warranty of the original
product.

This warranty does not apply to any defect arising from a buyer's or
user's misuse of the product, negligence, failure to follow KALORIK
instructions noted in the user’s manual, use on current or voltage
other than that stamped on the product, wear and tear, alteration
or repair not authorized by KALORIK, or use for commercial purposes.
There is no warranty for glass parts, glass containers, filter basket,
blades and agitators, and accessories in general. There is also ho

warranty for parts lost by the user.

ANY WARRANTY OF MERCHANTABILITY OR FITNESS WITH RESPECT TO

THIS PRODUCTIS ALSO LIMITED TO THE ONE YEAR LIMITED WARRANTY
PERIOD.

Some states do not allow limitation on how long an implied warranty
lasts or do not allow the exclusion of incidental or consequential
damages, so the above limitations may not apply to you. This

warranty gives you specific legal rights, and you may also have other

rights which vary from state to state.
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If the appliance should become defective within the warranty
period and more than 30 days after date of purchase, do not return
the appliance to the store: often, our Consumer Service
Representatives can help solve the problem without having the
product serviced. If servicing is needed, a Representative can
confirmwhether the product is under warranty and direct you to the
nearest service location.

If this is the case, bring the product, or send it, postage prepaid by
the user (all Kalorik customers are responsible for the initial shipment
back to the warranty center), along with proof of purchase and
indicating a return authorization number given by our Consumer
Service Representatives, to the authorized KALORIK Service Center
(please visit our website at www.KALORIK.com or call our Customer
Service Department for the address of our authorized KALORIK
Service Center).

If you send the product, please include a letter explaining the nature
of the claimed defect.

If you have additional questions, please call our Consumer Service
Department (please see below for complete contact information),
Monday through Friday from 9:00am - 6:00pm (EST). Please note
hours are subject to change.

If youwould like to write, please send your letter to:

KALORIK Consumer Service Department

Team International Group of America lnc.

1400 N.W 159th Street, Suite 102

Miami Gardens, FL 33169 USA

Or call:

Toll Free: +1 888-521-TEAM / +1 888-KALORIK

Only letters can be accepted at this address above. Shipments and

packages that do not have a return authorization number will be
refused.
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GARANTIA

Le sugerimos rellenen y nos envien rapidamente la Tarjeta de
Registro de Producto adjunta para facilitar la verificacion de la
fecha de compra. Por lo tanto, la devolucién de esa Tarjeta de
Registro de Producto no es una condicion imprescindible para la
aplicacion de esa garantia. Puede tambiénrellenar dicha tarjeta de
garantia en linea en la direccion siguiente: www.KALORIK.com

A partir de la fecha de compra, este producto KALORIK esta
garantizado un afo contra los defectos materiales y de fabricacion.
Esta garantia no es transferible. Conserve la prueba de compra
original. Se exige una prueba de compra para obtener la aplicacion
de la garantia.

Durante este periodo, si el producto KALORIK después de una
inspeccidén por parte de KALORIK, se manifiesta defectuoso, sera
reparado o reemplazado, segun lo que decida KALORIK, sin gastos
para el consumidor. Si se envia un producto de reemplazo, se
aplicara la garantia que queda del producto original.

Esta garantia no se aplica a los defectos causados por una mala
utilizaciéon por parte del comprador o del usuario, o una negligencia
al no respeto del manual de instrucciones KALORIK, o una utilizacion
€en un circuito eléctrico cuyo voltaje es diferente al que figura en el
producto, o un desgaste normal, o modificaciones o reparaciones
no autorizadas por KALORIK, o por un uso con fines comerciales. No
existe garantia por las partes de cristal, jarras de cristal, filtros, cestos,
cuchillas y accesorios en general. No existe tampoco garantia por
las piezas perdidas por el usuario.

Toda garantia de valor comercial o de adaptabilidad a este
producto esta limitada a un afio también.

Algunos estados no ponen limites a la duracién de la garantia tacita
0 no autorizan la exclusion de dafios y perjuicios accesorios o
indirectos, por lo que puede gue las restricciones anteriormente
mencionadas no le sean aplicables a Usted. Esta garantia le otorga
derechos legales particulares, pero usted puede tener también otros
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derechos que varian de un estado a otro y algunos derechos
pueden variar de un estado a otro.

Si el aparato tuviera un defecto durante el periodo de garantiay /o
mas de 30 dias después de que se comprod, no devuelva el aparato
en la tienda donde le compré: a menudo, nuestro Servicio al
Consumidor puede ayudar a resolver el problema sin que el
producto tenga que serreparado. Si hace falta unareparacion, uno
de nuestros representantes puede confirmar si el producto esta bajo
garantia y dirigirle al servicio post-venta mas préoximo.

Si fuera el caso, traiga el producto (o envielo, correctamente
franqueado) con la prueba de compra que mencione el numero de
autorizacion de devolucion indicado por nuestro Servicio al
Consumidor, al servicio post-venta KALORIK mas proximo. (Visite
nuesttaweb www.KALORIK.com o lame al Servicio al Consumidor
para obtener la direccidn del Servicio post-venta KALORIK exclusivo
mas proximo).

Si envia el producto, le rogamos afiadan una carta explicando la
naturaleza del defecto.

Si tiene preguntas adicionales, por favor llame al Servicio al
Consumidor (véase abajo para los datos completos), de lunes a
viernes, de las 9 a las 18 (EST). Note que las horas pueden ser
modificadas.

Si quiere escribirnos, puede hacerlo a la direccién siguiente:
KALORIK Servicio al Consumidor

Team International Group of Americalnc.

1400 N.W 159th Street, Suite 102

Miami Gardens, FL 33169 USA

O llame gratuitamente (U.S.A.) al +1 888-521-TEAM / +1 888-KALORIK

Las cartas se aceptan solamente en la direccidn anteriormente
mencionada. Los envios y pagquetes que no tengan nimero de
autorizacion de devolucion seran rechazados.
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GARANTIE

Nous vous suggérons de remplir et de nous renvoyer rapidement la
Carte d’Enregistrement Produit ci-jointe afin de faciliter la vérification
de la date d’achat. Cependant, le renvoi de la Carte
d’Enregistrement Produit n’est pas une condition indispensable a
I’application de la présente garantie. Vous pouvez aussi remplir
cette carte de garantie en ligne a I’adresse suivante :
www.KALORIK.com.

A compter de la date d’achat, ce produit KALORIK est garanti un
an, sur le territoire des Etats-Unis, contre les défauts matériels et de
fabrication. Cette garantie n’est pas transférable. Conservez la
preuve d’achat originelle. Une preuve d’achat est exigée pour
obtenir I’'application de |la garantie.

Durant cette période, le produit KALORIK qui, aprés inspection par
KALORIK, s’avere défectueux, sera réparé ou remplaceé, au choix de
KALORIK, sans frais pour le consommateur. Si un produit de
remplacement est envoyé, c’est la garantie restante du produit
originel qui s’appliquera.

La présente garantie ne s’applique pas aux défauts dus a une

mauv aise utilisation de la part de I’acheteur ou de I'utilisateur, & une
négligence, au non-respect des consignes du manuel d’utilisation
KALORIK, & une utlisation sur un circuit électrique au voltage
différent de celui renseigné sur le produit, a une usure normale, a des
modifications ou réparations non autorisées par KALORIK, ou par un
usage a des fins commerciales. Il n’existe pas de garantie pour les
parties en verre, récipients en verre, filtres, paniers, lames et
accessoires en genéral. Il n’existe également pas de garantie pour
les pieces perdues par I'utilisateur.

Toute garantie de valeur commerciale ou d’adaptabilité a ce
produit est également limitée a la garantie d’un an.

Certains états ne limitent pas la longueur de la garantie tacite ou
n’autorisent pas I’exclusion de dommages-intéréts accessoires ou
indirects, les restrictions ci-dessus peuvent donc ne pas s’appliquer a
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vous. Cette garantie vous donne des droits [Egaux particuliers, et
certains droits peuvent varier d’un état a I’autre.

Si Fappareil devait présenter un défaut durant la période de
garantie et plus de 30 jours aprés I’achat, ne ramenez pas I'appareil
au magasin : souvent, notre Service Clientele peut aider a résoudre
le probleme sans que le produit ne doive étre réparé. Si une
réparation est nécessaire, un représentant peut confirmer si le
produit est sous garantie et vous rediriger vers notre centre de
réparation.

Le cas échéant, ramenez le produit (ou envoyez-le, diment
affranchi), ainsi qu’une preuve d’achat, en mentionnantle numéro
d’autorisation de retour, indiqué par notre service clientéle, au
service apres-vente KALORIK agrée (visitez notre site internet
www.KALORIK.com ou appelez notre département Service Clientéle
pour obtenir I’adresse du service aprés-vente KALORIK agréé).

Sivous envoyez le produit, veuillez y joindre une lettre expliquant la
nature du défaut.

Sivous avez des questions complémentaires, veuillez appeler notre
département Service Clientéle (voyez plus bas pour les coordonnées
compléetes), du lundi au vendredi de 9h a 18h (EST). Veuillez noter
que les heures sont sujettes & modification.

Si vous souhaitez nous écrire, adressez votre courrier &:

KALORIK Consumer Service Department
Team International Group of America lnc.
1400 N.W 159th Street, Suite 102

Miami Gardens, FL 33169 USA

Ou appelez (Gratuitement des Etats-Unis): +1 888-521-TEAM ou +1
888-KALORIK.

Seules les lettres seront acceptées a I’adresse ci-dessus. Les envois
et colis n’ayant pas de numéro d’autorisation de retour seront
refuseés.
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