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Connecting to the Wireless Network
Make sure the device is properly wired and power is restored. 

Use a Wi-Fi 2.4 GHz 802.11 b/g/n Network.

Use the QR code label included inside the product package or the QR code on the product for 
commissioning. 

Location of QR code on label Location of QR code on product

Reference only and should not be scanned. 
Use the QR code on label or product.

Reference only and should not be scanned. 
Use the QR code on label or product.
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Adding the device - Option 1

Download the Schneider Home app by Schneider Electric from the Apple App Store or Google Play or 
scan the QR codes below. Follow the on-screen instructions to complete setup.
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Adding the device - Option 2

To add the product as a device, follow the on-screen instructions from your Matter 
Ecosystem app: Google Home, Home by Apple, Amazon Alexa, or SmartThings.

Alexa Google Home Apple HomePod
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LED Indicator

LED Indicator State Description

Looking for access
The LED indicator will blink once every second for 
15 minutes.

Connected to app
The LED indicator will illuminate solid green once 
connected and will remain illuminated for up to 
one minute.

Offline

The LED indicator will follow a blinking pattern 
every 3 seconds for up to 10 minutes after which 
it will track the load status. By default, when the 
load is ON, the LED will be ON. When the load is 
OFF, the LED will be OFF.

Operating
The LED indicator would track the load status.By 
default, when the load is ON, the LED will be ON. 
When the load is OFF, the LED will be OFF.
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Troubleshooting
For online help and support visit https://www.se.com/us/en/faqs/home/

https://www.se.com/us/en/faqs/home/


Guía de inicio rápido
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Conexión a la red inalámbrica
Asegúrese de que el dispositivo esté correctamente cableado y de que se restablezca la alimentación. 

Utilice una red Wi-Fi de 2,4 GHz 802.11 b/g/n.

Para la puesta en marcha, utilice la etiqueta del código QR incluida en el embalaje del producto o el 
código QR del producto.

Ubicación del código QR en la etiqueta Ubicación del código QR en el producto

Solo como referencia. No debe escanearse. Utilice 
el código QR de la etiqueta o del producto.

Solo como referencia. No debe escanearse. Utilice el 
código QR de la etiqueta o del producto.
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Agregar el dispositivo - Opción 1

Descargue la aplicación Schneider Home de Schneider Electric de la App Store de Apple o de Google 
Play, o escanee los códigos QR que aparecen a continuación. Siga las instrucciones que aparecen en 
pantalla para completar la configuración.
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Agregar el dispositivo - Opción 2

Para agregar el producto como un dispositivo siga las instrucciones en pantalla de su 
aplicación Ecosystem Matter: Google Home, Home de Apple, Amazon Alexa o SmartThings.

Alexa Google Home Apple HomePod
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Indicador LED

Indicador LED Estado Descripción

Buscando acceso El indicador LED parpadeará una vez por segundo durante 15 
minutos.

Conectado a la 
aplicación

El indicador LED se iluminará de color verde fijo una vez que 
esté conectado y permanecerá iluminado hasta un minuto.

Desconectado

El indicador LED continuará parpadeando cada 3 segundos 
durante hasta 10 minutos, y luego rastreará el estado de la 
carga. De forma predeterminada, cuando la carga esté 
encendida (ON), el LED estará encendido (ON). Cuando la 
carga esté apagada (OFF), el LED estará apagado (OFF).

Funcionamiento

El indicador LED realiza un seguimiento del estado de la carga. 
De forma predeterminada, cuando la carga esté encendida 
(ON), el LED estará encendido (ON). Cuando la carga esté 
apagada (OFF), el LED estará apagado (OFF).
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Resolución de problemas
Para obtener ayuda y soporte en línea, visite https://www.se.com/us/en/faqs/home/

www.se.com/mx
https://www.se.com/us/en/faqs/home/


Guide de démarrage rapide



© 2023 Schneider Electric Tous droits réservés 14

Connexion au réseau WiFi
Vérifiez que l’appareil est correctement câblé et que l’alimentation est rétablie. 

Utilisez un réseau WiFi 2,4 GHz 802.11 b/g/n.

Utilisez l’étiquette à code QR incluse dans l’emballage du produit ou le code QR figurant sur le produit 
pour la mise en service.

Emplacement du code QR sur l’étiquette Emplacement du code QR sur le produit

Pour référence uniquement. Ne pas scanner. 
Utilisez le code QR sur l'étiquette ou le produit.

Pour référence uniquement. Ne pas scanner. 
Utilisez le code QR sur l'étiquette ou le produit.
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Ajouter l’appareil – Option 1

Téléchargez l’application Schneider Home de Schneider Electric à partir de l’App Store d’Apple ou de 
Google Play ou scannez les codes QR ci-dessous. Suivez les instructions à l’écran pour terminer la 
configuration.
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Ajouter l’appareil – Option 2

Pour ajouter le produit en tant qu’appareil , suivez les instructions à l’écran de votre application 
d’écosystème Matter : Google Home, Home by Apple, Amazon Alexa ou SmartThings.

Alexa Google Home Apple HomePod
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Voyant DEL

Voyant DEL État Description

Recherche d’accès Le voyant clignote toutes les secondes pendant 15 
minutes.

Connecté à 
l’application

Le voyant s’allume en vert une fois connecté et reste 
allumé jusqu’à une minute.

Hors ligne

Le voyant clignote toutes les 3 secondes jusqu’à 10 
minutes, après quoi il surveille l’état de la charge. Par 
défaut, lorsque la charge est active, le voyant est 
allumé. Lorsque la charge est inactive, le voyant est 
éteint.

En fonctionnement
Le voyant indique l’état de la charge. Par défaut, 
lorsque la charge est active, le voyant est allumé. 
Lorsque la charge est inactive, le voyant est éteint.
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Dépannage
Pour consulter l’aide en ligne et obtenir une assistance, rendez-vous sur https://www.se.com/us/en/faqs/
home/

https://www.se.com/us/en/faqs/home/
https://www.se.com/us/en/faqs/home/
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Electrical equipment should be installed, operated, serviced, and maintained only by qualified personnel. No responsibility is 
assumed by Schneider Electric for any consequences arising out of the use of this material.  / Solamente el personal 
calificado deberá instalar, hacer funcionar y prestar servicios de mantenimiento al equipo eléctrico. Schneider Electric no 
asume responsabilidad alguna por las consecuencias emergentes de la utilización de este material. / Seul un personnel 
qualifié doit effectuer l’installation, l’utilisation, l’entretien et la maintenance du matériel électrique. Schneider Electric 
n’assume aucune responsabilité des conséquences éventuelles découlant de l’utilisation de cette documentation.

Schneider Electric, Square D, and PowerPacT are trademarks and the property of Schneider Electric SE, its subsidiaries, 
and affiliated companies. All other trademarks are the property of their respective owners. / Schneider Electric y Square D 
son marcas comerciales y propiedad de Schneider Electric SE, sus filiales y compañías afiliadas. Todas las otras marcas 
comerciales son propiedad de sus respectivos propietarios. / Schneider Electric et Square D sont des marques 
commerciales et la propriété de Schneider Electric SE, ses filiales et compagnies affiliées. Toutes les autres marques 
commerciales sont la propriété de leurs propriétaires respectifs.
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Questions? / ¿Preguntas? / Des questions?
1-888-SQUARED
Schneider Electric USA, Inc.
800 Federal Street
Andover, MA 01810 USA
www.se.com

1-888-SQUARED
Importado en México por:
Schneider Electric México, S.A. de C.V.
Av. Ejército Nacional No. 904
Col. Palmas, Polanco 11560, Ciudad de 
México
www.se.com/mx

1-888-SQUARED
Schneider Electric Canada, Inc.
5985 McLaughlin Road
Mississauga, ON L5R 1B8 Canada

www.se.com

PKR78655

https://www.se.com
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