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•  Se recomienda una limpieza diaria y periódica para eliminar la suciedad y evitar las manchas. Use 
detergente líquido para platos, agua y una esponja doméstica suave.

•  Se pueden usar limpiadores suaves y no abrasivos con una almohadilla para frotar de nailon. Para 
garantizar una apariencia uniforme en una superficie de fregadero de acero inoxidable, enjuague con 
agua y limpie el fregadero con un paño suave y seco. Secar el fregadero evitará las manchas de 
agua causadas por el tiempo en el agua.

•  Vierta un poco de vinagre tibio o un limpiador a base de vinagre en el fregadero y déjelo reposar 
durante unos minutos para quitar las manchas rebeldes de los depósitos de cal o calcio. Enjuague 
con agua limpia y seque.

•  Los rayones son inevitables durante su uso a lo largo del tiempo. Utilice una almohadilla de nailon 
con un compuesto de pulido abrasivo sin hierro. Siga las líneas de pulido originales para difuminar el 
rayón en un área pequeña. Tenga cuidado de no exagerar, ya que un fregado agresivo provocará un 
punto brillante.

•  NO utilice limpiadores abrasivos fuertes, almohadillas para frotar metálicas ni lana de acero. Estos 
rayarán la superficie.

•  NO deje tapetes de goma o esponjas dentro del fregadero. El agua atrapada debajo podría provocar 
manchas.

•  NO deje que los alimentos con un alto contenido de sal queden dentro del fregadero durante 
períodos prolongados.

•  NO permita que el blanqueador con cloro se asiente dentro de un fregadero de acero inoxidable 
durante más de 1 hora.

•  NO permita que los limpiadores de desagües entren en contacto con la superficie del fregadero.

•  NO vierta pintura en el fregadero. Los productos químicos en la pintura acrílica reaccionarán con los 
fregaderos si se dejan reposar durante 24 horas y producirán marcas permanentes. Para pinturas a 
base de látex, elimine cualquier residuo inmediatamente con un removedor de pintura fabricado por 
la misma marca. Consulte las recomendaciones del removedor de pintura antes de usarlo en el 
fregadero. Para todos los fregaderos, también recomendamos quitaesmalte, alcohol isopropílico o un 
removedor de pintura a base de acetona para eliminar los residuos de pintura.

•  Manchas de óxido: las manchas de óxido son el resultado de partículas de hierro introducidas por el 
agua, los utensilios de cocina y las almohadillas de lana de acero que reaccionan con el agua y 
generan óxido. Los limpiadores para metal eliminarán las manchas de óxido.

•  Manchas de comida: según la gravedad de la mancha, use una solución de agua y lejía, o vierta la 
lejía en un paño y cubra la mancha. Deje que la lejía se asiente durante al menos 1/2 hora y luego 
límpiela con detergente para platos y agua.
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La contratuerca del 
cartucho (#10) se soltó 
o la junta tórica del 
cartucho (#11) está 
sucia o desalineada.

Fugas debajo de la 
manija (#5).

PROBLEMA                      CAUSA                                            ACCIÓN
Libere la presión en el sistema del grifo. Retire el 
botón de la manija (#7), el tornillo de fijación (#6), 
la manija (#5) y la tapa del reborde (#8). Si la 
contratuerca del cartucho (#10) está suelta, 
apriétela. Si la contratuerca del cartucho (#10) 
está apretada, retire la contratuerca del cartucho 
(#10) y el cartucho (#11). Verifique que la junta 
tórica esté limpia y alineada correctamente en el 
cartucho (#11). Si la junta tórica está sucia, 
enjuáguela con agua tibia. Vuelva a colocar la 
junta tórica en el cartucho (#11). Vuelva a instalar 
el cartucho (#11), la contratuerca del cartucho 
(#10), la tapa del reborde (#8), la manija (#5), el 
tornillo de fijación (#6) y el botón de la manija (#7). 
Abra las válvulas de entrada de agua.

Libere la presión en el sistema del grifo. Retire el 
botón de la manija (#7), el tornillo de fijación (#6), 
la manija (#5), la tapa del reborde (#8), la 
contratuerca del cartucho (#10) y el cartucho 
(#11). Revise el disco de cerámica en busca de 
suciedad y daños. Si el cartucho (#11) está 
dañado, reemplácelo (#11). Si el cartucho (#11) 
está sucio, sumérjalo en vinagre blanco tibio 
durante 4 horas. Cada 30 minutos, mientras el 
cartucho (#11) esté completamente sumergido, 
abra y cierre el vástago 10 veces. Vuelva a 
instalar el cartucho (#11), la contratuerca del 
cartucho (#10), la tapa del reborde (#8), la manija 
(#5), el tornillo de fijación (#6) y el botón de la 
manija (#7). Abra las válvulas de entrada de agua.

Póngase en contacto con el Departamento de 
Servicio al Cliente para obtener un cabezal de 
reemplazo. También puede ponerse en contacto 
con nosotros en partsplus@lowes.com o visitar 
www.lowespartsplus.com.

El agua no se cierra 
completamente.

El cabezal del rociador 
(#44) no funciona.

Cartucho sucio o 
dañado (#11).

El interruptor está 
defectuoso.
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Los productos allen + roth se fabrican con estándares de calidad superiores y están respaldados 
por nuestra garantía limitada de por vida. Se garantiza a los consumidores que los productos 
allen + roth están libres de defectos de mano de obra y los materiales de por vida limitado a partir 
de la fecha de compra. Esta garantía es válida solo para el comprador original. Aceptamos 
reparar cualquier defecto sin cargo o, según nuestro criterio, remplazar el producto por un modelo 
comparable o superior.

Para obtener el servicio de garantía, presente una copia del recibo de venta como comprobante 
de compra. Todos los costos de extracción y reinstalación son de responsabilidad del comprador. 
Cualquier daño al producto producido por accidente, uso indebido o instalación incorrecta, o por 
el uso de piezas no producidas por el fabricante de este producto o accesorios de fijación que no 
son del fabricante de este producto, serán responsabilidad del comprador. No asumimos ningún 
tipo de responsabilidad por la instalación del producto durante la garantía limitada de por vida. 
Cualquier servicio realizado por una persona no autorizada invalidará la garantía.

Cualquier reemplazo de piezas defectuosas del producto debe notificarse dentro del primer año a 
partir de la fecha de compra. Para el resto de la garantía, llame a nuestro Departamento de 
Servicio al Cliente (al 866-439-9800) para obtener la autorización de devolución y las 
instrucciones de envío para que podamos reparar o reemplazar el producto. Un producto o piezas 
devueltas con un embalaje incorrecto son de responsabilidad única del comprador. 



LISTA DE PIEZAS DE REPUESTO
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Filtro

Contenedor

Anillo colador

Arandela de goma

Arandela de papel

Contratuerca

Unión de plástico

Tuerca de conexión

A

B

C

D

E

F

G

H

S-001

S-002

S-003

S-004

S-005

S-006

S-007

S-008

PIEZA           DESCRIPCIÓN          NÚMERO DE PIEZA

Manija

Tornillo de fijación

Botón de la manija

Tapa del reborde

Junta tórica

Contratuerca del cartucho

Cartucho

Arandela

Abrazadera

Contratuerca

Tornillo

Cabezal rociador

I

J

K

L

M

N

O

P

Q

R

S

T

HY001

HY002

HY003

HY004

HY005

HY006

HY007

HY008

HY009

HY010

HY011

HY012

PIEZA            DESCRIPCIÓN           NÚMERO DE PIEZA

 Para obtener piezas de repuesto, llame 
a nuestro Departamento de Servicio al Cliente 
al 866-439-9800, de lunes a domingo de 8 a.m. 
a 8 p.m., hora estándar del Este. También 
puede ponerse en contacto con nosotros 
en partsplus@lowes.com. 
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Impreso en Vietnam


