
•  Faire fonctionner à l’intérieur ou dans des endroits fermés comme sous les terrasses, les auvents, les porches couverts, les pergolas ou autres zones non ventilées. 
    Le monoxyde de carbone peut entraîner des risques pour la santé, voire la mort.
•  Faire fonctionner sur une surface combustible telle qu’une terrasse en bois/composite, de l’herbe ou du paillis. 
•  Faire fonctionner dans des conditions venteuses.  

Flame    GenieTM

FOR SAFE AND ENJOYABLE OPERATION, PLEASE READ WARNINGS BEFORE USE.

P R O D U C T  I N F O R M AT I O N  &  W A R N I N G S

ALWAYS ...
•  Use this product on a level, non-combustible surface like concrete, rock, or stone. 
•  Use quality hardwood pellets for best performance.

NEVER ...
•  Operate indoors or within enclosed areas, under decks, canopies, covered porches, pergolas, or other unvented areas. Carbon monoxide may result 
    causing health risks, including death.
•  Operate on a combustible surface such as a wood/composite deck, grass, or mulched area.  
•  Operate in windy conditions.  

DO NOT ...
•  Operate unless you use the same precautions you would use with any open fire. 
•  Allow children to operate the fire pit or leave the fire pit unattended. 
•  Wear loose clothing while operating this fire pit.
•  Use gasoline, kerosene, diesel fuel, alcohol, or any other volatile substance to light this fire pit. 
•  Operate in a boat or other recreational vehicle, or within the vicinity of combustible materials or fumes.  
•  Operate while under the influence of, or while consuming, alcohol and/or prescription/non-prescription drugs. 
•  Burn charcoal, manufactured logs, driftwood, trash, leaves, paper, cardboard, plywood or any other materials other than wood pellets.
•  Modify or alter this product in any manner.  
•  Operate unless you adhere to state and local codes and restrictions. 
•  Leave units with a painted finish outside or the unit will rust.  (FG-16/FG-19) 
•  Attempt to move or store this fire pit until the fire is completely extinguished and the unit reaches ambient temperature.   
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WARRANTY:
Congratulations on your purchase of a Flame Genie pellet fire pit.  Proper use and storage of your fire pit will ensure continued enjoyment of your 
purchase.  The Flame Genie is designed and engineered to burn wood pellets.  The burning of other materials or additives may result in the preliminary 
failure of the product.  The Flame Genie is warrantied to the Original Purchaser of the product for a period of one (1) year from the date of receipt.  This 
warranty applies to the failure of the product to operate as designed and excludes all painted finishes.  All warranty claims must be accompanied by 
proof of purchase.  HY-C Company, LLC reserves the right to replace the product or reimburse the original purchase price of the product, excluding taxes, 
shipping, or other costs related to the purchase.  HY-C Company, LLC is not liable for any costs associated with consequential damages as a result of the 
operation of the product.  Please register your purchase at http://www.hy-c.com/warranty-form.  

STORAGE:  
1.  Make sure the fire is fully extinguished and cold before leaving the Flame Genie unattended.  Be cautious of live coals that may look like ash, they 
    may still be an ignition risk or burn hazard.  
2. After all fuel is consumed, there will be a limited amount of ash in the bottom of the unit.  To remove the ash, dump the ash into a non-combustible 
    container with a lid to eliminate the risk of fire.  Do not store the container with ashes on a combustible surface.  
3. Place the Flame Genie base into the top section and store your product in a DRY environment.   Painted finishes may become distressed after use 
     and require maintenance including lightly sanding and painting with a high-temperature spray paint.  All Stainless Steel units may remain outdoors 
    and can be cleaned by following the instructions on any high-quality stainless steel cleaner. 

WARNING:  ALL SURFACES ARE HOT WHEN IN USE. TO AVOID INJURY, DO NOT TOUCH THIS FIRE PIT UNTIL COMPLETELY 
COOLED. DO NOT OPERATE ON A COMBUSTIBLE SURFACE SUCH AS A WOOD OR COMPOSITE DECK OR COMBUSTIBLE 
LANDSCAPING MATERIALS.

POUR UN FONCTIONNEMENT SÉCURITAIRE ET AGRÉABLE, VEUILLEZ LIRE CES AVERTISSEMENTS AVANT L’UTILISATION.

TOUJOURS…
•  Utiliser ce produit sur une surface plane non combustible telle que du béton, de la roche ou de la pierre. 
•  Utiliser des granules de bois dur de qualité pour une meilleure performance.

I N F O R M AT I O N S  S U R  L E  P R O D U I T  E T  M I S E S  E N  G A R D E

NE JAMAIS…



ATTENTION : TOUTES LES SURFACES SONT CHAUDES LORS DE L’UTILISATION. POUR ÉVITER LES BLESSURES, NE PAS TOUCHER CE 
FOYER AVANT QU’IL NE SOIT COMPLÈTEMENT REFROIDI. NE PAS FAIRE FONCTIONNER SUR UNE SURFACE COMBUSTIBLE TELLE QU’UNE 
TERRASSE EN BOIS/COMPOSITE OU DES MATÉRIAUX DE PAYSAGEMENT COMBUSTIBLES. 

GARANTIE :
Félicitations pour votre achat d’un foyer à granules de bois Flame Genie. L’utilisation et l’entreposage appropriés de votre foyer permettront de profiter pleinement de votre 
achat. Le Flame Genie est conçu et fabriqué pour brûler des granules de bois. La combustion d’autres matériaux ou additifs peut entraîner une défaillance prématurée du 
produit. Le Flame Genie est garanti à l’acheteur original du produit pour une période d’un (1) an à compter de la date de réception. Cette garantie s’applique à la défaillance 
du produit à fonctionner comme prévu et exclut tous les finis peints. Toutes les demandes de garantie doivent être accompagnées d’une preuve d’achat. HY-C Company, LLC 
se réserve le droit de remplacer le produit ou de rembourser le prix d’achat d’origine du produit, à l’exclusion des taxes, du transport et des autres frais liés à l’achat. HY-C 
Company, LLC n’est pas responsable des coûts associés aux dommages indirects résultant de l’utilisation du produit. Veuillez enregistrer votre achat sur http://www.hy-c.
com/warranty-form.

ENTREPOSAGE :   

1.  S’assurer que le feu est complètement éteint et froid avant de laisser le Flame Genie sans surveillance. Se méfier des charbons ardents pouvant ressembler à des 
    cendres; ils peuvent quand-même présenter un risque d’inflammation ou un risque de brûlure.  
2. Une fois que tout le carburant est consommé, il y aura une petite quantité de cendres dans le fond de l’appareil. Pour éliminer les cendres, les jeter dans un récipient 
    incombustible avec un couvercle pour éliminer les risques d’incendie. Ne pas entreposer le récipient contenant les cendres sur une surface combustible.  
3. Placer la base du Flame Genie dans la section supérieure et entreposer votre produit dans un environnement SEC. Les finitions peintes peuvent se détériorées après 
    utilisation et nécessiter un entretien, notamment un ponçage léger et une peinture aérosol résistant à la chaleur. Tous les appareils en acier inoxydable peuvent 
    demeurer à l’extérieur et peuvent être nettoyés en suivant les instructions de produit nettoyant pour acier inoxydable de haute qualité. 

PARA LA OPERACIÓN SEGURA Y AGRADABLE, LEA POR FAVOR LAS ADVERTTENCIAS ANTES DE USAR.

SIEMPRE...
•  Utilice este producto en una superficie plana que no sea flamable como el concreto, la roca, o la piedra.
•  Utilice trozos de madera de calidad para obtener un mejor rendimiento.

NUNCA...
•  Opere en interiores o dentro de áreas cerradas, debajo de cubiertas, toldos, porches cubiertos, pérgolas u otras áreas no ventiladas. El monóxido de carbono puede dar 
    lugar a riesgos para la salud, incluyendo la muerte.
•  Opere sobre una superficie combustible tal como una cubierta de madera / compuesto, hierba, o área con mantillo.    
•  Opere en condiciones con mucho viento. 

NO...
•  Opere a menos que use las mismas precauciones que usaría con cualquier fuego abierto. 
•  Permita que los niños operen la fogata o deje la fogata desatendida.  
•  Use ropa holgada mientras opera esta fogata.
•  Use gasolina, queroseno, combustible diesel, alcohol o cualquier otra sustancia volátil para encender esta fogata. 
•  Opere en un barco u otro vehículo recreacional, o dentro de las cercanías de materiales combustibles o humos.  
•  Opere mientras esté bajo la influencia de, o mientras consuma, alcohol y/o medicamentos recetados/no recetados.
•  Quemar carbón, troncos fabricados, madera húmera, basura, hojas, papel, cartón, madera contrachapada o cualquier otro material que no sea pellets de madera.
•  Modifique o altere este producto de cualquier manera.   
•  Opere a menos que se adhiera a los códigos y restricciones estatales y locales.  
•  Deje la unidade con un acabado pintado afuera o la unidad se oxidará.  (FG-16/FG-19)
•  Intente mover o guardar esta fogata hasta que el fuego se apague por completo y la unidad alcance la temperatura ambiente.   

ADVERTENCIA: TODAS LAS SUPERFICIES ESTÁN CALIENTES CUANTO ESTÁN EN USO. PARA EVITAR LESIONES, NO TOQUE ESTA FOGATA 
HASTA QUE SE ENFRÍE COMPLETAMENTE. NO OPERE SOBRE UNA SUPERFICIE COMBUSTIBLE COMO UNA CUBIERTA DE MADERA O 
TRIPLAY O MATERIALES COMBUSTIBLES PARA PAISAJISMO (LANDSCAPING).

GARANTÍA:
Felicitaciones por la compra de una fogata Flame Genie.  El uso y el almacenamiento apropiados de su fogata garantizarán el disfrute continuo de su compra.  El Flame Genie 
está diseñado y fabricado para quemar pequeños troncos de madera.  La quema de otros materiales o aditivos puede resultar en la falla preliminar del producto.  El Flame 
Genie se garantizó al comprador original del producto por un período de un (1) año a partir de la fecha de recepción.  Esta garantía se aplica a la falta de funcionamiento del 
producto según lo diseñado y excluye todos los acabados pintados.  Todas las reclamaciones de garantía deben ir acompañadas de una prueba de compra.  HY-C Company, LLC 
se reserva el derecho de reemplazar el producto o reembolsar el precio de compra original del producto, excluyendo los impuestos, gastos de envío u otros costos relacionados 
con la compra.  HY-C Company, LLC no es responsable de ningún costo asociado con daños consecuentes como resultado del funcionamiento del producto.  Por favor, registre 
su compra en http://www.HY-C.com/warranty-form.

ALMACENAMIENTO: 
1.  Asegúrese de que el fuego esté completamente extinguido y frío antes de dejar sin vigilancia su Flame Genie.  Tenga cuidado con los carbones encendidos que 
    puedan parecer cenizas, puede que todavía sean un riesgo de ignición o quemaduras.  
2. Después de consumir todo el combustible, habrá una cantidad limitada de cenizas en la parte inferior de la unidad.  Para quitar la ceniza, volcar la ceniza en un 
    recipiente no combustible con una tapa para eliminar el riesgo de incendio.  No almacene el recipiente con cenizas sobre una superficie combustible.  
3. Coloque la base de su Flame Genie en la sección superior y almacene su producto en un ambiente seco.   Los acabados pintados pueden ser desgastados después de 
    su uso y requieren mantenimiento, incluyendo un lijado ligero y pintura con una pintura de rociado a alta temperatura.  Todas las unidades de acero inoxidable 
    pueden permanecer al aire libre y pueden limpiarse siguiendo las instrucciones de cualquier limpiador de acero inoxidable de alta calidad. 

•  Faire fonctionner à moins d’utiliser les mêmes précautions qu’avec un feu ouvert.  
•  Permettre aux enfants de faire fonctionner le foyer ou laisser le foyer sans surveillance. 
•  Porter des vêtements lâches en utilisant ce foyer.
•  Utiliser de l’essence, du kérosène, du carburant diesel, de l’alcool ou toute autre substance volatile pour allumer ce foyer. 
•  Faire fonctionner dans un bateau ou un autre véhicule récréatif, ou à proximité de matériaux ou de vapeurs combustibles.   
•  Faire fonctionner sous l’influence ou pendant la consommation d’alcool et/ou de médicaments sur ordonnance ou en vente libre.  
•  Brûler du charbon de bois, des bûches fabriquées, du bois flottant, des ordures, des feuilles, du papier, du carton, du contreplaqué ou tout autre matériau que les 
    granules de bois. 
•  Modifier ce produit de quelque manière que ce soit. 
•  Faire fonctionner sauf si vous adhérez aux codes et restrictions de l’état et locaux.  
•  Laisser les unités avec une finition peinte à l’extérieur car l’appareil rouillera. (FG-16/FG-19) 
•  Tenter de déplacer ou de ranger ce foyer avant que le feu soit complètement éteint et que l’appareil atteigne la température ambiante. 

NE PAS…

I N F O R M A C I Ó N  D E L  P R O D U C T O  Y  A D V E R T E N C I A S
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