
Damage resulting from improper care and maintenance of the floor are 
not covered by warranty.

1. Sweep or dust mop regularly. If vacuuming, use vacuum head with a brush or felt, not 
a head equipped with a beater.

2. Wet mop occasionally, using a well-wrung-out mop and water only. Do not pour 
liquid directly on floor or use an excessively wet mop that will leave puddles or moisture 
standing on the floor.

3. Do not leave any topical moisture on the floor for more than 24 hours (water, juice, 
soft drinks, spills, etc.). Spills should be cleaned immediately.

4. Never use a steam cleaner, jet mop, buffer, or similar products.

5. Do not use any cleaning agents containing wax, oil or polish. Left over residue will 
form a dull film. For tough spots, use damp cloth or apply a little alcohol on a clean cloth 
and rub to remove the spot.

6. Do not use steel wool or scouring powder, which will scratch the floor.

Los daños resultantes de cuidado y mantenimiento indebidos del piso no están 
cubiertos por la garantía.

1. Barrer o trapear con regularidad. Al aspirar, usar el cabezal de aspiradora con un 
cepillo o fieltro, no un cabezal batiente.

2. Trapear ocasionalmente usando sólo agua y un trapeador bien escurrido. No verter 
líquido directamente sobre el piso ni usar un trapeador mojado en exceso que pudiera 
dejar charquitos o humedad estancada en el piso.

3. No dejar ningún punto de humedad en el piso por más de 24 horas (agua, jugo, 
bebidas ligeras, derrames y otros). Los derrames deben limpiarse de inmediato.

4. Nunca usar limpiador a vapor, trapeador a chorro, soluciones tampón (buffer) ni 
productos similares.

5. No usar ningún agente limpiador que contenga cera, aceite o esmalte. Los residuos 
formarán una película opaca. Para manchas tenaces hay que usar un paño mojado o 
usar un paño bien limpio con un poco de alcohol para frotar y eliminarlas.

6. No usar estopa de acero ni polvo abrasivo, pues rayarán el piso.
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