
■ For interior ceramic, porcelain and natural stone
Para losetas de cerámica, porcelana y piedra natural 

For �oors, walls, countertops and backsplashes
Para pisos, paredes, encimeras y salpicaderos

■

READY TO USE
LISTO PARA USAR

WHITE / BLANCO

One side up to 15"

Premium Mortar
For Tile and Stone
Mortero superior
Para losetas y piedras
Un lado hasta 38 cm



1 U.S. gal. (3,79 L)

3.5 U.S. gals. (13,2 L)

3

2

4

1

95°F
35°C
50°F
10°C

Place tile firmly into wet adhesive. Use a 
slight push/pull motion perpendicular to 
ridges to set the tile. Check occasionally 
to ensure proper coverage.
Coloque la loseta con fuerza en un 
adhesivo húmedo. Use un ligero 
movimiento de empujar/halar en 
dirección perpendicular a las crestas 
para asentar la loseta. Inspeccione 
esporádicamente para garantizar una 
cobertura adecuada. 

Trowel the mortar in one 
direction. Do not use a swirl 
pattern. Tip: Spread mortar on 
backs of 12" x 12" tile.
Manipule el mortero a una 
dirección. No utilice un diseño 
en espiral. Consejo: Esparza el 
mortero en las partes posteriores 
de la loseta de 30 x 30 cm.

Key mortar into the substrate 
with the trowel’s flat side.
Introduzca el mortero en el 
sustrato con el lado plano de 
la llana.

Clean the substrate and then 
patch.
Limpie el sustrato y después 
parchee.

Use only at temperatures 
between 50°F and 95°F.
Utilícelo sólo en 
temperaturas entre 10°C 
y 35°C.

TYPICAL TROWELS AND APPROXIMATE COVERAGE / 
 LLANAS TIPICAS Y COBERTURA APROXIMADA 

per/por 3.5 U.S. gals. (13,2 L)

3/16" x 3/16" (4,5 x 4,5 mm)
Flat-backed tiles up to 4" x 4":

112 – 126 sq. ft. 
Losetas con base plana 
de hasta 10 x 10 cm:

10,4 – 11,7 m2

1/4" x 3/8" x 1/4" (6 x 10 x 6 mm)
Tiles from 8" x 8" to 15" on one side:

52.5 – 59.5 sq. ft.
Losetas desde 20 x 20 cm
hasta 38 cm en un lado:

4,88 – 5,53 m2

1/4" x 1/4" x 1/4" (6 x 6 x 6 mm)
Tiles from 4" x 4" to 8" x 8":

70 – 84 sq. ft. 
Losetas desde 10 x 10 cm 

hasta 20 x 20 cm: 
6,50 – 7,80 m2

TYPICAL TROWELS AND APPROXIMATE COVERAGE / 
 LLANAS TIPICAS Y COBERTURA APROXIMADA 

per/por 1 U.S. gal. (3,79 L)

3/16" x 3/16" (4,5 x 4,5 mm)
Flat-backed tiles up to 4" x 4":

32 – 36 sq. ft.
Losetas con base plana de hasta 10 x 10 cm:

 2,97 – 3,34 m2

1/4" x 3/8" x 1/4" (6 x 10 x 6 mm)
Tiles from 8" x 8" to 15" on one side:

15 – 17 sq. ft.
Losetas desde 20 x 20 cm hasta

38 cm en un lado (1,39 – 1,58 m2)

1/4" x 1/4" x 1/4" (6 x 6 x 6 mm)
Tiles from 4" x 4" to 8" x 8":

20 – 24 sq. ft.
Losetas desde 10 x 10 cm 

hasta 20 x 20 cm: 1,86 – 2,23 m2



SUITABLE SUBSTRATES (interior residential only)
• Concrete (cured for at least 28 days)
• Masonry block
• Cement backer units (see manufacturer’s installation guidelines)
• Properly primed gypsum wallboard 
• Exterior-grade plywood, in dry areas only; 2 layers (1-1/4" or 3.2 cm minimum thickness) for floors; 1 layer 

(3/4" or 19 mm) for countertops
LIMITATIONS
• Do not install over substrates containing asbestos.
• Do not use for exterior applications, steam rooms or areas subject to water immersion. 
• Do not apply over waterproofing, crack-isolation or uncoupling membranes; or over particleboard, 

Masonite, oriented-strand board (OSB), Lauan, gypsum floor-patching compounds, metal or similar 
dimensionally unstable substrates.

• Do not use with tile in excess of 15" (38 cm) on any side.
• Use only at temperatures between 50°F and 95°F (10°C and 35°C).
• Do not use for setting bathroom fixtures or grab bars. 
• Do not use to encapsulate radiant-heat flooring systems.
• For installations not listed, contact MAPEI's Technical Services Department for product recommendations.
SURFACE PREPARATION
See the “Surface preparation requirements” reference guide in the Tile & Stone Installation Systems section 
of MAPEI’s Website.
CLEANUP
Clean surfaces and tools with fresh water while the product is wet. If it has dried, use mineral spirits.
GROUTING AND PROTECTION
Allow tiles to reach firm set before grouting. Larger tiles will require longer curing times before grouting. If 
sufficient time before grouting cannot be ensured, a cement-based mortar may be a more suitable option. 
Protect from freezing. After installation, prevent foot traffic for at least 48 hours and water exposure for at least 
72 hours. 

E For the most current product data and BEST-BACKEDSM 
warranty information, visit www.mapei.com.

SUSTRATOS APROPIADOS (sólo para uso residencial interior)
• Concreto (con un tiempo de curado de al menos 28 días)
• Bloque de mampostería
• Unidades de soporte cementoso (consulte los lineamientos de instalación del fabricante)
• Paneles de yeso para muros debidamente preparados 
• Madera contrachapada de calidad exterior, en áreas secas; 2 capas (de 3,2 cm o 1-1/4 de pulgada de 

espesor mínimo) para pisos; 1 capa (de 19 mm o 3/4 de pulgada) para encimeras
LIMITACIONES
• No lo instale sobre sustratos que contengan asbestos.
• No lo use para aplicaciones exteriores, baños de vapor o áreas sujetas a inmersión en agua. 
• No lo aplique sobre membranas impermeabilizantes, de aislamiento de grietas o de desacoplamiento; ni 

sobre aglomerado, Masonite, tableros de partículas orientadas (OSB, por su sigla en inglés), Lauan, 
compuestos de yeso para parchado de pisos, metal, o sustratos similares que sean dimensionalmente 
inestables.

• No lo use con losetas de más de 38 cm (15 pulgadas) en cualquier lado.
• Utilícelo únicamente a temperaturas que oscilen entre 10°C y 35°C (50°F y 95°F).
• No lo utilice para instalar accesorios de baños o agarraderas. 
• No lo utilice para encapsular sistemas de pisos de radiación de calor.
• Para instalaciones no indicadas, consulte con el Departamento de servicios técnicos de MAPEI para 

obtener recomendaciones.
PREPARACION DE SUPERFICIES
Consulte la guía de referencia “Requisitos para la preparación de superficies” en la sección de Sistemas de 
instalación de losetas y piedras en el sitio web de MAPEI.
LIMPIEZA
Lave superficies y herramientas con agua limpia mientras el producto todavía está húmedo. Si se ha secado, 
use aguarrás.
LECHADA Y PROTECCION
Permita que alcance un fraguado firme antes de aplicar la lechada. Las losetas de mayor tamaño requerirán 
mayores tiempos de curado antes de poder aplicar la lechada. Si no puede asegurar suficiente tiempo antes 
de aplicar la lechada, una opción más adecuada puede ser un mortero a base de cemento. Evite el 
congelamiento. Después de la instalación, evite el tráfico peatonal durante al menos 48 horas y la exposición 
al agua durante al menos 72 horas. 
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S Para los datos del producto más actuales y la información 
de la garantía BEST-BACKEDSM, visite www.mapei.com.


