DANCO® WARRANTY

Subject to the exclusions herein, Danco, Inc. (Seller) warrants to the original purchaser (Buyer) of this Zero
Cut Bolts™/10770 product that the Product will be free from material defects in workmanship and materials
under normal use and service for the expected lifetime of the Product, which is 5 years from the date of
purchase. Seller’s sole and exclusive obligation under this warranty (and Buyer’s sole and exclusive
remedy) shall be upon prompt written notice by Buyer to Seller during the warranty period of any breach

of this warranty to either replace or repair, at Seller’s option, any defective product or part found by Seller
to be defective. This limited warranty only covers replacement or repair of the Product or parts thereof at
Seller’s facility and does not include the cost of shipment, labor, inspection, removal or installation of the
new Product or parts. Except for the limited warranty expressly provided herein, Seller disclaims and
excludes all other warranties, express or implied, including, without limitation, implied warranties of
merchantability, and fitness for a particular purpose. There is NO WARRANTY in cases of: negligence;
abuse; misuse; abnormal usage; being subjected to harmful conditions (such as freezing or overheating);
accidents; normal wear and tear; failure to follow Seller’s instructions; improper installation; over-tightening;
product modification; failure of proper storage or maintenance; or exposure of the Product to in tank drop in
cleaning products, including but not limited to those containing bleach or chlorines. In no event shall Seller
be liable for incidental, compensatory, punitive, consequential, indirect, special, water damage, flooding,
property damage, personal injury or other damages. Seller’s aggregate liability with respect to a defective
product shall be limited to the monies paid to the Seller for that defective product.

Prompt written notice of any warranty claim or request for warranty service should be sent to Seller at the
following address: Danco, Inc., Customer Service, 2727 Chemsearch Boulevard, Irving, Texas 75062.

GARANTIA DE DANCO®

Sujeto a las exclusiones aqui expuestas, Danco, Inc. (Vendedor) garantiza al comprador original
(Comprador) del producto Zero Cut Bolts™/10770 que éste no presentara defectos materiales ni de
fabricacion, en condiciones de uso y servicio normales, durante la vida Gtil prevista, que es de 5 afos

a partir de la fecha de compra original. La unica y exclusiva obligacion del vendedor bajo esta garantia

(y la unica y exclusiva compensacién para el comprador) sera, mediante notificacion escrita inmediata

por el comprador al vendedor sobre cualquier falla durante el periodo de garantia; reemplazar o reparar,

a criterio del vendedor, cualquier pieza o producto calificado como defectuoso por el vendedor.

Esta garantia limitada sélo cubre el reemplazo o la reparacion del producto o de sus piezas en las
instalaciones del vendedor, y no incluye los costos de envio, mano de obra, inspeccidn, retiro o instalacion
del producto ni de piezas nuevas. A excepcion de la garantia limitada descrita aqui, el vendedor no
reconoce y excluye cualquier otra, expresa o implicita, sin limitacién, incluidas las garantias implicitas

de comercializacion e idoneidad del producto para un proposito en particular. NO HAY GARANTIA en
casos de: negligencia, abuso, uso indebido, anormal o en condiciones perjudiciales (tales como
congelamiento o sobrecalentamiento); accidentes, uso y desgaste normal, no cumplir las instrucciones

del vendedor, instalacién incorrecta, ajuste excesivo, modificacion del producto, almacenarlo o guardarlo
inadecuadamente o exponerlo a productos de limpieza en tanque, incluyendo, pero sin limitarse a, los
productos que contengan blanqueadores o cloro. En ningln caso el vendedor sera responsable por dafios
consecuentes, compensatorios, correctivos, secundarios, indirectos, especiales o causados por el agua o
por inundaciones, ni por dafios a la propiedad, lesiones personales u otros dafos. La responsabilidad total
del vendedor con respecto a un producto defectuoso se limitara al importe pagado al vendedor por ese
producto.

La notificacién escrita inmediata de reclamacién o de solicitud del servicio de garantia debe enviarse al
Vendedor a la siguiente direccién: Danco, Inc., Customer Service, 2727 Chemsearch Boulevard, Irving,
Texas 75062.



