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Limited Warranty 

This product is covered by a two-year limited warranty by OASE. The limited warranty period commences on the original 
purchase date and covers material and production defects, or failure of the product to operate as specified by OASE during 
the duration of the limited warranty period. 

This limited warranty does not cover failure or problems relating to: 
−  Improper or incorrect installation of the product (refer to these instructions of use regarding proper installation); 
−  Modification of the product in any way including attempts to repair the product by someone other than an OASE 

authorized repair technician; 
−  Normal wear and tear (including, but not limited to, wear and tear related to pump impellers, filter mats and filter media 

in filters, bulbs in lights and UV water treatment basins); 
−  Failure to observe or follow safety, care and maintenance instructions as outlined in these instructions for use or as set 

forth by OASE from time to time; 
− Defects or damage resulting from improper treatment;
−  Defects or damage resulting from product misuse (including, but not limited to, non-observance of the instructions for 

use). 

OASE’s sole liability under this limited warranty shall be to replace or repair the product covered by this limited warranty. 
OASE shall not be subject to liability for any consequential damage to any other part of the water garden, pond, water 
feature system, landscape, aquarium, paludarium, structure or the contents of any structure where the product is located or 
used, construction or part of the construction where the product is located or used, including no liability for damage or harm 
to fish, animals or water plants in, around or surrounding the water garden, pond, water feature system, aquarium, aquatic 
systems, or paludarium.

THE EXPRESS WARRANTIES SET FORTH HEREIN ARE THE ONLY WARRANTIES WITH RESPECT TO THE 
PRODUCTS, AND THE REMEDIES SET FORTH HEREIN ARE THE EXCLUSIVE REMEDIES IN THE EVENT OF A 
BREACH OF SUCH WARRANTIES. OASE EXPRESSLY DISCLAIMS ANY IMPLIED WARRANTY OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. OASE SHALL NOT BE SUBJECT TO LIABILITY 
UNDER ANY CIRCUMSTANCES FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY NATURE, FOR ANY 
BREACH OF SUCH WARRANTIES OR OTHERWISE.

Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, to the above limitation may 
not apply to you. 

Should your OASE product be defective or fail under the terms of this limited warranty, you should return the product to 
your OASE dealer, along with your original receipt of purchase and any other limited warranty documentation you have, for 
replacement or repair. 

Should you have question regarding this limited warranty, please visit www.oase-livingwater.com
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Garantie limitée 

OASE offre pour ce produit une garantie limitée de deux ans. La durée de la garantie limitée prend effet à la date d’achat 
initiale et la garantie s’applique aux vices de matériau ainsi que de fabrication, ou aux vices de fonctionnement du produit 
qui diffèrent des fonctionnements spécifiés par OASE. 

Cette garantie limitée ne s’applique pas aux vices ou problèmes causés par:
−  une installation incorrecte du produit (consulter les instructions de service pour une installation en bonne et due forme); 
−  des modifications de quelque type que ce soit, effectuées sur le produit, y compris des tentatives de réparation sur le 

produit qui n’auraient pas été exécutées par un technicien réparateur agréé par OASE; 
−  des phénomènes d’usure naturelle (tels que, entre autres, l’usure au niveau des turbines dans les pompes, des nattes 

filtrantes et des éléments filtrants dans les filtres, des ampoules dans les lampes et dans les cuves de clarification UV); 
−  le non-respect des directives de sécurité, d’entretien et de maintenance comme elles sont décrites dans ces instructions 

de service ou déterminées de temps en temps par OASE; 
−  des défauts ou des détériorationsprovoqués par un traitement inapproprié; 
−  des défauts ou des détériorations provoqués par une utilisation abusive du produit, y compris, entre autres, le 

nonrespect des instructions de service. 

Dans le cadre de cette garantie limitée, OASE s’engage exclusivement à remplacer le produit tombant sous le coup de 
cette garantie limitée ou à réparer ce produit. OASE ne peut sous réserve de responsabilité pour responsable des 
dommages consécutifs au niveau des jardins aquatiques, des étangs, des installations à jeux d’eau, au niveau du 
paysage, aquarium, paludarium, au niveau de la construction ou des parties de la construction dans laquelle le produit 
est placé ou utilisé, y compris les dommages au niveau des poissons, des animaux ou des plantes dans l’eau ou dans 
l’environnement des jardins aquatiques, des étangs, des installations à jeux d’eau, aquarium, systèmes aquatiques, ou 
paludarium.

LES PRESTATIONS DE GARANTIE REPRISES EXPLICITEMENT DANS LE PRÉSENT DOCUMENT SONT LES 
SEULES PRESTATIONS DE GARANTIE POUR LES APPAREILS ET LES PRESTATIONS DE GARANTIE REPRISES 
DANS CE DOCUMENT SONT LES SEULES PRESTATIONS POSSIBLES EN CAS DE VIOLATION DE GARANTIE. 
OASE REFUSE EXPLICITEMENT DE GARANTIR TOUTE EXPLOITABILITÉ GÉNÉRALE (MERCHANTIBILITY) OU 
TOUTE APTITUDE À ÊTRE EXPLOITÉE POUR UNE FINALITÉ PRÉCISE. OASE NE PEUT EN AUCUN CAS ÊTRE 
RENDUE RESPONSABLE DE DOMMAGES CONSÉCUTIFS FORTUITS OU MÉDIATS DE QUELQUE TYPE QUE CE 
SOIT, DE TOUT GENRE DE VIOLATION DE GARANTIE, NI DE TOUTE AUTRE MANIÈRE. 

Quelques états fédéraux n’autorisent pas l’exclusion ou la restriction des dommages fortuits ou médiats, dans ce cas la 
restriction ci-dessus est sans effet pour vous. 

Si votre produit OASE devait présenter un défaut ou un vice de fonctionnement dans le cadre de cette garantie limitée, 
emportez-le chez votre revendeur OASE, sans oublier la preuve d’achat d’origine, ni les autres documents de garantie, 
pour qu’il puisse le remplacer ou le réparer. 

Si vous avez des questions concernant la présente garantie limitée, veuillez visiter www.oase-livingwater.com
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Garantía limitada

OASE asume para este producto una garantía limitada de dos años. La garantía comienza con la fecha de la compra 
original y se extiende a defectos de material y fabricación o a aquellos defectos funcionales del producto que tienen como 
consecuencia que el producto no tenga las funcionalidades especificadas por OASE.

Esta garantía limitada no se extiende a defectos o problemas provocados por: 
−  la falsa instalación del producto (véase instrucciones de servicio para la instalación prescrita); 
−  modificaciones de cualquier tipo del producto incluyendo los intentos de reparación del producto que se hicieron por 

un técnico de reparación no autorizado por OASE; 
−  desgaste normal (incluyendo entre otros los fenómenos de desgaste en las ruedas de bombas, las esteras y los 

elementos filtrantes en los filtros, lámparas en los equipos de luz y el decantador UV); 
−  incumplimiento de las directivas de seguridad, cuidado y mantenimiento descritas en estas instrucciones de servicio o 

determinadas por OASE en intervalos regulares;
− defectos o daños que surgen por un tratamiento inadecuado; 
−  defectos o daños causados por el abuso del producto incluyendo entre otras cosas el incumplimiento de las 

instrucciones de servicio. 

En el marco de esta garantía limitada OASE se responsabiliza exclusivamente por que se sustituya o repare el producto 
sometido a esta garantía limitada. OASE no estará sujeto a responsabilidad por daños consecuentes en el jardín acuático, 
el estanque, el surtidor, el paisaje,acuario, paludarium, la estructura o partes de la estructura en la cual se emplaza o 
emplea el producto inclusive los daños a los peces, animales o plantas en el agua o en el entorno del jardín acuático, el 
estanque, el surtidor, acuario, sistemas acuáticos, o paludarium.

LAS PRESTACIONES DE GARANTÍA EXPLÍCITAS AQUÍ MENCIONADAS SON LAS ÚNICAS PRESTACIONES DE 
GARANTÍA PARA LOS EQUIPOS Y LAS PRESTACIONES DE GARANTÍA AQUÍ MENCIONADAS SON LAS ÚNICAS 
PRESTACIONES POSIBLES EN EL CASO DE UNA INFRACCIÓN DE GARANTÍA. OASE RECHAZA EXPRESAMENTE 
CUALQUIER PROMESA IMPLÍCITA DE UNA IDONEIDAD PARA EL USO GENERAL (MERCHANTIBILITY) O APTITUD 
PARA UN FIN DETERMINADO. BAJO NINGUNAS CIRCUNSTANCIAS OASE PUEDE SER CONSIDERADO 
RESPONSABLE POR DAÑOS CONSECUENCIALES CASUALES O INDIRECTOS DE CUALQUIER TIPO, POR 
CUALQUIER INFRACCIÓN DE GARANTÍA O DE OTRO MODO. 

Algunos Estados federales no permiten la exclusión o la limitación de daños casuales o indirectos. En este caso la 
limitación arriba mencionada no tiene validez para Vd. 

En caso que su producto de OASE tenga un defecto o fallo funcional cubierto por esta garantía limitada entregue el 
producto junto con el comprobante de compra original y los otros documentos de garantía a su comerciante de OASE 
para que podamos sustituir o reparar el producto. 

Si usted tiene preguntas acerca de esta garantía limitada, visite www.oase-livingwater.com

OASE North America INC. · www.oase-livingwater.com 19
73

9/
09

-1
7




