IMPORTANT

Knape & Vogt insists on the
highest standards of quality
in the manufacturing
of your products. Each piece
has been carefully inspected
before shipment. In case of a

problem, DO NOT RETURN THE
ITEM TO THE STORE.
Call Knape & Vogt at:
1-800-253-1561
to help with any problem
or question you may have.

Thank you.




We appreciate your purchase of the HyLoft Shelf System. Knape & Vogt
HYLOft has made every effort to supply a quality product that insures a lifetime of
A_® trouble-free service. In the event that you have any type of problems and
BEFORE RETURNING THE UNIT TO THE SELLER, please call our
toll-free number 1-800.253.1561

HyLoft 45" x 15" 2-SHELF Wall Storage System Limited Warranty

Knape & Vogt warrants this product against defects in material or workmanship for the life of the product. Knape & Vogt
agrees to either repair the product or replace it at their sole discretion. This warranty does not include any costs
associated with the physical installation, removal or return of the HyLoft product.

This warranty is valid and enforceable provided that the maximum weight supported by each HyLoft Shelf
does not exceed 200 pounds, evenly distributed. The customer, dealer, and/or installer releases Knape & Vogt
of all claims, which includes the HyLoft unit and the structure it is attached to if the loaded weight exceeds
200 pounds. The unit must also be installed according to the manufacturer's instructions. All fasteners

must be checked and tightened at least annually.

Only the original purchaser of this product is extended this warranty. No warranty work will be provided under this
warranty without purchaser's receipt or other proof of the date of original purchase acceptable to Knape & Vogt Proof
of the date of purchase must be provided to Knape & Vogt if the product is returned.

This Knape & Vogt limited warranty covers product failure due to defects in materials or workmanship ONLY! It does
not cover corrosion, rust or discoloration of its components, or product failure due to misuse, abuse, faulty
installation, alteration, lack of reasonable care, or any other failure not related to defects in materials or workmanship.

There are NO other warranties expressed or implied except those stated here in as required by applicable law.

KNAPE & VOGT SHALL NOT BE LIABLE FOR INCIDENTAL, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES
RESULTING FROM THE USE OF THE PRODUCT OR ARISING OUT OF ANY BREACH OF THIS WARRANTY.
ALL IMPLIED WARRANTIES, IF ANY, INCLUDING IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, ARE LIMITED IN DURATION TO THE DURATION OF THIS
WARRANTY. Some states do not allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, or
limitations on how long an implied warranty lasts, so the above exclusions or limitations may not apply to you. No
other warranty, written or verbal, will be honored for this product. This warranty gives you specific legal rights and
you may also have other rights that vary from state to state.

Knape & Vogt is not responsible for damages of merchandise in transit. Repaired or replaced products shall be

subject to the terms of this warranty, to be inspected by Knape & Vogt prior to return shipment. Damages incurred
during transit should be reported at once to the carrier and a claim should be filed with them.

For assistance with your HyLoft storage system or to obtain warranty service,
call our Customer Service Department toll-free at 1-800.253.1561 Please have the
product type and date of purchase when you call to avoid delays. Thank You!
Knape & Vogt® Grand Rapids, Ml 49505 USA

For more information and frequently asked questions, visit our web site: www.hyloft.com
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IMPORTANTE

Knape & Vogt demanda los mas
altos estandares de calidad en
la elaboracion de sus productos.
Se inspecciona detalladamente
cada pieza antes del envio.

En caso de que surja algun
problema, NO DEVUELVA EL

ARTICULO A LA TIENDA.
Comuniquese con
Knape & Vogt al:
1-800-253-1561 para obtener
ayuda con cualquier problema
O pregunta que pueda tener.

Gracias.




Apreciamos su compra de nuestra Unidad de Almacenamiento de HyLoft.
Knape & Vogt ha hecho todo esfuerzo para ofrecerle un producto de calidad que le

H I oft asegure un servicio de por vida, libre de problemas. En caso de que usted haya
y ® tenido cualquier tipo de problema, y ANTES QUE DEVOLVER LA UNIDAD AL
B

VENDEDOR sirvase llamar a nuestro teléfono libre de cargo 1-800.253.1561

Garantia limitada de la Unidad de Almacenamiento de Pared de 2 REPISAS

de 45" x 15" (114 cm x 38 cm) de HyLoft

Knape & Vogt garantiza este producto contra defectos en material o mano de obra por la vida del producto. Knape & Vogt
se compromete a reparar el producto o reemplazarlo, segun el criterio exclusivo de Knape & Vogt Esta garantia no
incluye ninguno de los costos asociados con la instalacion fisica de la unidad, su remocién o la devolucion de este
producto HyLoft.

Esta garantia es valida, y puede hacerse efectiva, siempre que el peso maximo a que esté sujeta la unidad
de HyLoft no exceda un total de 200 libras/91 kg, distribuidas en la unidad en forma pareja. El cliente, el
distribuidor o el instalador liberan a Knape & Vogt de todo reclam¢’ incluyendo la unidad de HyLoft y la
estructura en la cual se ha instalado, si la carga impuesta sobre la unidad excede 200 libras/91 kg.
Ademas, la unidad debera instalarse de acuerdo con las instrucciones del fabricante. Todos los sistemas
de sujecion deberan revisarse y apretarse debidamente por lo menos una vez al aio.

Unicamente el comprador original de este producto recibe esta garantia. No se realizara ningun trabajo de garantia
bajo esta garantia si el comprador no presenta un recibo de la compra u otra prueba de la fecha de la compra
original, aceptable a Knape & Vogt Esta prueba de fecha de compra debera proporcionarse a Knape & Vogt $i el
producto se devuelve.

Esta Garantia Limitada de Knape & Vogt cubre UNICAMENTE la falla del producto debida a defectos en materiales o
mano de obra. No cubre dafos de corrosion, oxidacidon o descoloramiento de sus componentes o falla del producto
debido a uso indebido, abuso, instalacion defectuosa, alteracion, falta de cuidado razonable o cualquier otra falla
que no sea debida a defectos en materiales 0 mano de obra.

NO existen otras garantias expresas o implicitas con excepciéon de las descritas aqui o aquellas exigidas por
leyes aplicables.

KNAPE & VOGTNO SERA RESPONSABLE POR DANOS INCIDENTALES ESPECIALES O CONSEQUENCIALES
QUE RESULTEN DE USO DEL PRODUCTO O SURJAN COMO CONSECUENCIA DE CUALQUIER VIOLACION
DE ESTA GARANTIA. TODA GARANTIA IMPLICITA, SI EXISTE, INCLUYENDO GARANTIAS IMPLICITAS DE
MERCANTABILIDAD Y SUFICIENCIA PARA UN FIN ESPECIFICO, ESTAN LIMITADAS EN DURACION A LA
DURACION DE ESTA GARANTIA. Algunos estados no permiten la exclusién o limitacién de dafios consecuenciales
o incidentales o limitaciones en cuanto a la duracién de garantias implicitas, de manera que las exclusiones o
limitaciones descritas arriba pueden no serle aplicables. Ninguna otra garantia escrita o verbal tendra validez para
este producto. Esta garantia confiere a usted derechos legales especificos y usted puede tener otros derechos que
varian de un estado a otro.

Knape & Vogt no es responsable por dafios a la mercancia en transito. Los productos reparados o reemplazos estaran
sujetos a los términos de esta garantia y sern inspeccionados por Knape & Vogt antes de ser devueltos. Dafios que
pudieran ocurrir en transito deberan notificarse inmediatamente a la compania de transporte y el respectivo reclamo
debera hacerse a dicha compaiiia.

Para recibir asistencia con el sistema de almacenamiento HyLoft o para obtener servicio de garantia, llame al
Departamento de Servicio al Cliente de Knape & Vogt al teléfono libre de cargo 1.800.253.1561
Por favor, cuando llame, sirvase tener a mano informacién sobre el tipo de producto
y la fecha de compra, para evitar demoras.

Knape & Vogt® Grand Rapids, Ml 49505 USA
Para mas informacién y respuestas a sus preguntas, consulte nuestro sitio internet: www.hyloft.com
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