LIMITED WARRANTY

The distributor warrants to the original purchaser/user that cabinet hardware, home hardware,
bath accessories, assist bars and ADA compliant grab bars will be free from defects in material
and workmanship for the life of the product. This warranty is not transferable and applies only to
products that are installed in the United States of America and Canada.

WHAT WE WILL DO

The distributor will, at its sole discretion, repair or replace, free of charge any product covered by
this warranty that proves defective in material and/or workmanship under normal installation, use
and service. If repair or replacement is not practical, the distributor may elect to refund the
purchase price. These are your exclusive remedies.

WHAT IS NOT COVERED

Any labor charges incurred by you to repair, replace, install or remove the product are not
covered by this warranty. This warranty does not cover damage to the product resulting from
reasonable wear and tear, accidents, acts of God, outdoor use, cosmetic or aesthetic alterations
caused by weather exposure, misuse (including use of the product for an unintended application),
abuse, neglect, or improper or incorrectly performed assembly or installation, maintenance, or
repair, including failure to follow the applicable care and cleaning instructions or performing
alterations or using replacement parts not authorized by the distributor.

TO OBTAIN WARRANTY SERVICE OR REPLACEMENT PARTS

A warranty claim may be made by returning the product to the distributor or retailer from whom
you purchased the product. Proof of purchase (original sales receipt) from the original consumer
purchaser and a written description of the defect must be made available for all warranty claims.
You may be required to provide other information, including evidence of defect. Any returned
product that is replaced or refunded becomes the property of the distributor.

LIMITATIONS ON DURATION OF IMPLIED WARRANTIES

Some states/provinces (including Quebec) do not allow limitations on how long an implied
warranty lasts, so the below limitation may not apply to you. TO THE MAXIMUM EXTENT
PERMITTED BY APPLICABLE LAW, ANY IMPLIED WARRANTY, INCLUDING THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND OF FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, IS
LIMITED TO THE STATUTORY PERIOD OR DURATION OF THIS WARRANTY, WHICHEVER IS
SHORTER.

LIMITATION OF SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES

Some states/provinces (including Quebec) do not allow the limitations or exclusions of special,
incidental or consequential damages, so the below exclusions and limitations may not apply to
you. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THIS WARRANTY DOES
NOT COVER, AND DISTRIBUTOR SHALL NOT BE LIABLE FOR, ANY SPECIAL, INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES (INCLUDING LABOR CHARGES TO REPAIR, REPLACE, INSTALL OR
REMOVE THIS PRODUCT), WHETHER ARISING OUT OF BREACH OF ANY EXPRESS OR IMPLIED
WARRANTY, BREACH OF CONTRACT, TORT, OR OTHERWISE.

ADDITIONAL RIGHTS
This warranty gives you specific legal rights. You also may have other rights, which vary from
state to state and province to province.

This warranty is not transferable.
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GARANTIA LIMITADA

El distribuidor garantiza al comprador/usuario original que los accesorios para gabinetes, el hogar y
bafos, las barras de asistencia y las barras de apoyo que cumplen con la Ley para Estadounidenses
con Incapacidades (ADA) estaran libres de defectos en los materiales y la mano de obra durante la
vida util del producto. Esta garantia no es transferible y aplica Unicamente a los productos que se
instalan en los Estados Unidos de Norteamérica y Canada.

LO QUE HAREMOS

El distribuidor, a su exclusiva discrecion, reparara o sustituird, sin costo, cualquier producto cubierto
por esta garantia que se demuestre que tiene defectos en los materiales o de la mano de obra bajo
condiciones de instalacion, uso y servicio normales. Si la reparacion o la sustitucion no son factibles, el
distribuidor puede optar por reembolsar el precio de compra. Estos son sus recursos exclusivos.

LO QUE NO ESTA CUBIERTO

Los cargos por mano de obra en que haya incurrido usted para reparar, reemplazar, instalar o
desinstalar este producto no estdn cubiertos por esta garantia. Esta garantia no cubre los dafios al
producto ocasionados por el uso y el desgaste razonables, accidentes, actos fortuitos, uso al aire libre,
alteraciones estéticas o cosméticas causadas por la exposicion a los elementos, uso indebido (incluido
el uso del producto para un fin no previsto), abuso, negligencia, o montaje o instalacion,
mantenimiento o reparacion inadecuados o realizados incorrectamente, incluida la no observacién ni el
seguimiento de las instrucciones de cuidado y limpieza correspondientes, o la realizacién de
alteraciones o el uso de piezas de repuesto no autorizadas por el distribuidor.

PARA OBTENER SERVICIO DE GARANTIA O PIEZAS DE REPUESTO

Se puede hacer una reclamacion por garantia devolviendo el producto al distribuidor o a la tienda
donde comprd el producto. Para todas las reclamaciones por garantia se debe presentar el
comprobante de compra (recibo original de la compra) del comprador consumidor original y se debe
adjuntar una descripcion del defecto por escrito. Es posible que se le solicite que proporcione
informacion adicional, incluyendo evidencia del defecto. Cualquier producto devuelto que se sustituya,
o por el que se haga un reembolso, pasa a ser propiedad del distribuidor.

LIMITACIONES SOBRE LA DURACION DE LAS GARANTIAS IMPLICITAS

Algunos estados o provincias (incluyendo a Quebec) no permiten limitaciones sobre la duracién de
una garantia implicita, por lo que es posible que la limitacién que se indica a continuacién no aplique
en su caso. DENTRO DE LA INTERPRETACION MAS AMPLIA QUE PERMITAN LAS LEYES
APLICABLES, CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA, INCLUYENDO LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIABILIDAD Y DE IDONEIDAD PARA UN FIN PARTICULAR, SE LIMITA AL PERIODO LEGAL O
A LA DURACION DE ESTA GARANTIA, LO QUE SEA MAS CORTO.

LIMITACION DE DANOS Y PERJUICIOS ESPECIFICOS, INCIDENTALES

O INDIRECTOS

Algunos estados o provincias (incluyendo a Quebec) no permiten las limitaciones o exclusiones de
dafos especificos, incidentales o indirectos; por lo tanto, es posible que las exclusiones y limitaciones
que se indican a continuacion no apliquen en su caso. DENTRO DE LA INTERPRETACION MAS
AMPLIA QUE PERMITAN LAS LEYES APLICABLES, ESTA GARANTIA NO CUBRE, Y EL DISTRIBUIDOR
NO SERA RESPONSABLE POR, NINGUN DANO O PERJUICIO ESPECIFICO, INCIDENTAL O
INDIRECTO (INCLUIDOS LOS CARGOS POR MANO DE OBRA PARA REPARAR, SUSTITUIR,
INSTALAR O DESINSTALAR ESTE PRODUCTO), YA SEA QUE SURJAN DEL INCUMPLIMIENTO DE
CUALQUIER GARANTIA EXPRESA O IMPLICITA, INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO,
RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL O DE OTRA MANERA.

DERECHOS ADICIONALES
Esta garantia le otorga derechos legales especificos. Usted también puede tener otros derechos, los
cuales varian de estado a estado y de provincia a provincia.

Esta garantia no es transferible.
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GARANTIE LIMITEE

Le distributeur garantit a I'acheteur/utilisateur initial que la quincaillerie d’armoire, la quincaillerie de
maison, les accessoires de bain, les barres d'assistance et les barres d'appui conformes aux normes ADA
sont exempts de défauts de matériaux et de fabrication pendant toute la durée de vie du produit. Cette
garantie n'est pas transférable et ne s'applique qu'aux produits installés aux Etats-Unis d’Amérique et
au Canada.

CE QUE NOUS FERONS

Le distributeur, a sa seule discrétion, réparera ou remplacera gratuitement tout produit couvert par la
présente garantie qui présente un défaut de matériau et/ou de fabrication dans des conditions
normales d'installation, d'utilisation et d'entretien. Si la réparation ou le remplacement n'est pas possible,
le distributeur peut décider de rembourser le prix d'achat. Il s'agit la de vos seuls recours possibles.

CE QUI N'EST PAS COUVERT

Les frais de main-d'ceuvre que vous engagez pour réparer, remplacer, installer ou retirer le produit ne
sont pas couverts par la présente garantie. Cette garantie ne couvre pas les dommages au produit
résultant d'une usure raisonnable, d'accidents, de catastrophes naturelles, d'une utilisation en extérieur,
d'altérations cosmétiques ou esthétiques causées par I'exposition aux intempéries, d'une mauvaise
utilisation (y compris I'utilisation du produit pour une application non prévue), d'abus, de négligence ou
d'un assemblage ou d'une installation, d'un entretien ou d'une réparation incorrects ou mal effectués, y
compris le non-respect des instructions d'entretien et de nettoyage applicables ou I'exécution de
modifications ou l'utilisation de pieéces de rechange non autorisées par le distributeur.

POUR OBTENIR UN SERVICE DE GARANTIE OU DES PIECES DE RECHANGE

Pour bénéficier de la garantie, il suffit de renvoyer le produit au distributeur ou au détaillant aupres
duquel vous I'avez acheté. La preuve d'achat (ticket de caisse original) de I'acheteur consommateur
initial et une description écrite du défaut doivent étre fournies pour toute réclamation au titre de la
garantie. |l peut vous étre demandé de fournir d'autres informations, notamment la preuve du défaut.
Tout produit retourné qui est remplacé ou remboursé devient la propriété du distributeur.

LIMITATIONS DE LA DUREE DES GARANTIES IMPLICITES

Certains Etats/provinces (y compris le Québec) n'autorisent pas la limitation de la durée d'une garantie
implicite, il est donc possible que la limitation ci-dessous ne s'applique pas a vous. DANS LES LIMITES
AUTORISEES PAR LA LOI EN VIGUEUR, TOUTE GARANTIE IMPLICITE, Y COMPRIS LES GARANTIES
IMPLICITES DE QUALITE MARCHANDE ET D'’ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER, EST LIMITEE
A LA DUREE LEGALE OU A LA DUREE DE LA PRESENTE GARANTIE, LA DUREE LA PLUS COURTE
ETANT RETENUE.

LIMITATION DES DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES OU CONSECUTIFS
Certains Etats/provinces (y compris le Québec) n‘autorisent pas les limitations ou exclusions de
dommages spéciaux, accessoires ou consécutifs, il est donc possible que les exclusions et limitations
ci-dessous ne s'appliquent pas a vous. DANS LES LIMITES AUTORISEES PAR LA LOI EN VIGUEUR,
CETTE GARANTIE NE COUVRE PAS, ET LE DISTRIBUTEUR N'EN SERA PAS RESPONSABLE, LES
DOMMAGES SPECIAUX, ACCESSOIRES OU INDIRECTS (Y COMPRIS LES FRAIS DE MAIN-D'CEUVRE
POUR REPARER, REMPLACER, INSTALLER OU RETIRER CE PRODUIT), QU'ILS RESULTENT D'UNE
VIOLATION D’UNE GARANTIE EXPRESSE OU IMPLICITE, D'UNE RUPTURE DE CONTRAT, D'UN ACTE
DELICTUEL OU AUTRE.

DROITS SUPPLEMENTAIRES
Cette garantie vous conf‘ere des droits [égaux spécifiques. Vous pouvez également bénéficier d'autres
droits, qui varient d'un Etat a l'autre et d'une province a l'autre.

Cette garantie n'est pas transférable.
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