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WARRANTY AND SUPPORT INFORMATION

IMPORTANT!
PLEASE RETAIN PROOF OF PURCHASE AND PRODUCT
WARRANTY INFORMATION

LINKSYS SMALL AND MEDIUM BUSINESS PRODUCTS

LIMITED WARRANTY

(Americas)

This warranty is provided to you by Belkin International, Inc, or one of its subsidiaries or affiliates
(“Belkin”)

IMPORTANT NOTICE REGARDING YOUR CONSUMER RIGHTS

The benefits we give in this manufacturer's warranty are additional to any rights and remedies that you
may have under local consumer protection laws. Nothing in this warranty limits or affects your legal rights.

This manufacturer's warranty is governed by the laws of the country in which you purchased your Linksys
product. In many countries, consumers have rights under local consumer laws. Those consumer rights may
differ between countries, states and provinces, and often cannot be excluded. Your local consumer rights
organization can advise you on your legal rights.

This manufacturer's warranty is not intended to:
e change or exclude any rights under consumer law that cannot be lawfully changed or excluded; or

e limit or exclude any right you have against the person who sold the Linksys product to you if that
person has breached their sales contract with you.

WHAT DOES THIS WARRANTY COVER?

Belkin warrants that the product hardware and any software media (i.e., media on which the product software
is provided) will be free from defects in materials and workmanship under normal use during the Warranty
Period described below. This means that the product won’t be defective, and that it will look and work as
advertised during the relevant period.

This warranty does not apply to products purchased from a source other than Belkin or a Belkin Authorized
Reseller.

How long is the product warranted?

Belkin warrants that the hardware in this Linksys product, and any associated software media, will be free from
defects in materials and workmanship under normal use during the Warranty Period. The Warranty Period
begins on the date the product was purchased by the original end-user purchaser and lasts for the period set
out in the table below:

Product Type Warranty Period

New products 2 years




Refurbished products 90 days

Repaired or replacement products The longer of the original Warranty Period or 30
days
Software media (if provided with the product) 90 days

A claim under this warranty is only eligible if it is made within the Warranty Period and if the purchaser registers
the product.

What isn’t covered?

Belkin does not give any warranty:

. in relation to software or services, provided by Belkin or any third party, included in or with the product;
. that the product, software or services will always operate uninterrupted or error free;

. that the product, software or services, or any equipment, system or network on which the product, software
or services are used are 100% secure and cannot be hacked; or

. that a third party service the product needs will always be available.

Note: Although Belkin does not make these promises in this warranty, you may have additional rights under
consumer laws.

Will this warranty always apply?
This warranty does not apply if:

. the product damage was caused by use with non-Belkin products;

. the warranty claim was made fraudulently or by misrepresentation;

o the product was not installed, operated, repaired, or maintained in accordance with Belkin’s instructions;

o the product has been subjected to abnormal physical or electrical stress, misuse, negligence, or accident;

e damage to the product is cosmetic, including scratches and dents, or defects caused by normal wear and
tear or normal aging of the product;

. the serial number on the product has been altered, defaced, or removed; or

e the product was supplied or licensed for beta, evaluation, testing or demonstration purposes, and you
didn’t buy or license the product.

This warranty is only valid and enforceable in the country of purchase.

Note: Although this warranty doesn’t apply in these situations, you may have additional rights under
consumer laws.




How will Belkin make things right?
If you make an eligible claim under this warranty, Belkin will, at its election:
. repair the product with new or refurbished parts, or pay the reasonable costs of repairing the product;

. replace the product with a reasonably available equivalent new or refurbished Belkin, Linksys or Wemo
product; or

. refund you the purchase price of the product, minus any rebates and discounts.

Any repaired or replacement products are warranted for the remainder of the original Warranty Period or 30
days, whichever is longer. All products and parts that are replaced become the property of Belkin.

Note: The rights and remedies outlined above are the only rights and remedies available under this
warranty. However, you may have additional rights under consumer laws.

GENERAL EXCLUSIONS AND LIMITATIONS OF LIABILITY

IN THOSE JURISDICTIONS WHERE IT CAN LAWFULLY DO SO, AND TO THE MAXIMUM EXTENT
PERMITTED BY APPLICABLE LAW, BELKIN, ITS RESELLERS AND ITS SUPPLIERS HEREBY DISCLAIM
AND EXCLUDE ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS, STATUTORY OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT
LIMITED TO IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, ACCEPTABILITY, SATISFACTORY
QUALITY, NON-INFRINGEMENT, TITLE, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, LOSS OF OR
DAMAGE TO DATA, LACK OF VIRUSES OR FREE FROM VIRUS OR MALWARE ATTACK, SECURITY,
PERFORMANCE, LACK OF NEGLIGENCE, WORKMANLIKE EFFORT, QUIET ENJOYMENT, THAT THE
FUNCTIONS CONTAINED IN THE PRODUCT WILL MEET YOUR REQUIREMENTS, OR THAT DEFECTS
IN THE PRODUCT WILL BE CORRECTED, OR THAT YOUR USE OF THE PRODUCT WILL GENERATE
ACCURATE, RELIABLE, TIMELY RESULTS, INFORMATION, MATERIAL OR DATA. NO ORAL OR
WRITTEN INFORMATION OR ADVICE GIVEN BY BELKIN, A DEALER, AGENT OR AFFILIATE SHALL
CREATE A WARRANTY. TO THE EXTENT WARRANTIES CANNOT BE DISCLAIMED OR EXCLUDED,
THEY ARE LIMITED TO THE DURATION OF THE RELEVANT EXPRESS WARRANTY PERIOD.

EXCEPT AS PROVIDED IN THIS WARRANTY AND TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY
APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL BELKIN, ITS AFFILIATES, ASSOCIATES, DEALERS, AGENTS
OR SUPPLIERS OR THEIR RESPECTIVE OFFICERS, DIRECTORS, EMPLOYEES, LICENSORS AND
ASSIGNS BE LIABLE FOR ANY DIRECT, INDIRECT, EXEMPLARY, PUNITIVE, SPECIAL, INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES WHATSOEVER (INCLUDING BUT NOT LIMITED TO DAMAGES FOR LOSS
OF PROFITS OR REVENUE, FOR BUSINESS INTERRUPTION, FOR PERSONAL INJURY, FOR LOSS OF
PRIVACY, FOR LOSS OF ABILITY TO USE ANY THIRD PARTY PRODUCTS OR SERVICES, FOR FAILURE
TO MEET ANY DUTY INCLUDING OF GOOD FAITH OR OF REASONABLE CARE, FOR NEGLIGENCE,
AND FOR ANY OTHER PECUNIARY OR OTHER LOSS WHATSOEVER), REGARDLESS OF THE THEORY
OF LIABLITY (CONTRACT, TORT OR OTHERWISE) ARISING OUT OF OR IN ANY WAY RELATED TO THE
USE OF OR INABILITY TO USE THE PRODUCT, EVEN IF BELKIN OR SUCH OTHER ENTITIES HAVE
BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. IN NO EVENT SHALL THE TOTAL
AGGREGATE LIABILITY OF BELKIN, ITS AFFILIATES, ASSOCIATES, DEALERS, AGENTS OR SUPPLIERS
TO YOU FOR ALL DAMAGES EXCEED THE PRICE YOU PAID FOR THE PRODUCT. THIS LIMITATION IS
CUMULATIVE AND WILL NOT BE INCREASED BY THE EXISTENCE OF MORE THAN ONE INCIDENT OR
CLAIM. THE FOREGOING LIMITATIONS WILL APPLY EVEN IF ANY WARRANTY OR REMEDY PROVIDED
FAILS OF ITS ESSENTIAL PURPOSE. NOTHING IN THIS SECTION SHALL LIMIT THE LIABILITY OF
BELKIN IN RELATION TO DEATH OR BODILY INJURIES.

THE WARRANTIES AND REMEDIES SET OUT IN THIS AGREEMENT ARE EXCLUSIVE, AND, TO THE
EXTENT PERMITTED BY LAW, IN LIEU OF ALL OTHERS ORAL OR WRITTEN, EXPRESS OR IMPLIED.



SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF IMPLIED WARRANTIES

OR OF LIABILITY FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE FOREGOING
LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO YOU.

If any term is held to be illegal or unenforceable, the legality or enforceability of the remaining terms shall not
be affected or impaired.



BELKIN TECHNICAL AND WARRANTY SUPPORT INFORMATION

HOW DO | GET HELP?

If you have a question about your product or experience a problem with it, please go to
http://support.linksys.com. You will find lots of online support tools and information to help you with your product.

What should I do if my product is defective?

You always have the option to return the product to the original seller if you have a problem. You can make a
claim based on this warranty or any consumer laws that apply to you.

You can also make a claim under this warranty or local consumer laws by contacting Linksys Technical Support.
To find out how to contact us, click the “Contact Us” link on the home page of http://Linksys.com.

If | believe my product is defective and covered by this warranty, what do | need to do?

You will need to contact Technical Support for your region at the links above. So that we can help you, you will
need to give us some information when you contact us:

. your product model, hardware revision and serial number;
. the name of your Internet Service Provider (ISP); and
. the name and place from which you purchased the product; and

. proof that you purchased the product, with the date of the purchase shown and place where it was
purchased. WE WILL ALWAYS NEED A DATED PROOF OF ORIGINAL PURCHASE TO PROCESS
WARRANTY CLAIMS.

Sometimes we will need you to send the product back to us so that we can fix or replace it. If we ask you to
return your product to us by post, you will be given a Return Materials Authorization (RMA) number and we'll
tell you where to send the product. You will need to make sure the product is properly packaged and shipped,
and you will be responsible for the costs of returning your product to us. We need to identify your product when
it reaches us, so you'll need to include the RMA number AND a copy of your dated proof of original purchase
(please keep the original) with the returned product. We also recommend that you send the package by
registered and insured mail or by overnight courier to protect the package while it is in transit. In certain
countries, we may ask you to return defective product to the place where you purchased it.

What happens when | return my product?

Defective products covered by this warranty will be replaced without charge with the same product or an
equivalent product of equal or greater value, or Belkin will provide you with a refund of the purchase price of
the product, minus any rebates and discounts. The remedy offered will be determined by Belkin in its sole
discretion.

We can only ship replacement or repaired products to locations in the country where the original product was
purchased.

Belkin may need to delete all or part of your data to repair or replace your product. Belkin may also install
software updates as part of warranty service. PLEASE MAKE SURE THAT YOU BACK UP ALL OF YOUR
DATA ON THE PRODUCT BEFORE SENDING IT IN FOR REPAIR OR REPLACEMENT. BELKIN IS NOT
RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA OR SOFTWARE DURING WARRANTY SERVICE.

Replacements not covered under warranty or your rights under consumer law may be refused by place of
purchase, or may be subject to charge.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/

Technical support

This warranty is not a service or support contract. Details on our technical support offerings and policies
(including any applicable fees) can be found at http://support.linksys.com.

Belkin provides many different options to support you. Please click on or go to the appropriate website below
for more details. Please make sure to change to your local country if necessary.

o Linksys Products: http://support.linksys.com

Along with the Limited Warranty, Belkin provides Complimentary Assisted Technical Support for 1 year after
product purchase to get your hardware up and running. Complimentary Assisted Technical Support includes
technical support (by phone) and live chat (through your computer). At this time, live chat is only available in
certain countries. Please visit our websites (indicated above) in your local area for details.

For additional support beyond the Complimentary Assisted Technical Support period or for assistance on
advanced features beyond basic support, please contact our Technical Support team to learn more about how
we can help you get the most out of your product. Please note that you may be assessed a fee to speak with
our technician if you contact us outside the Complimentary Assisted Technical Support period.

Additional information on some of our Premium Support Offerings can be found at:
Linksys Networking Products —http://www.linksys.com/us/premium-support/
Please Note: Some of these offerings may not be offered in your country

Telephone support may not be available where you live and may be subject to charge.

LNKPG-00530 RevC00


http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/

LINKSYS

RENSEIGNEMENTS
SUR LA GARANTIE
ET L'ASSISTANCE

ETATS-UNIS ET CANADA



RENSEIGNEMENTS SUR LA GARANTIE ET L'ASSISTANCE

IMPORTANT!
VEUILLEZ CONSERVER LA PREUVE D'ACHAT ET LES
RENSEIGNEMENTS SUR LA GARANTIE DU PRODUIT

PRODUITS LINKSYS POUR PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES

GARANTIE LIMITEE

(Amérique)

Cette garantie vous est offerte par Belkin International, Inc., ou I'une de ses filiales ou sociétés
affiliées (« Belkin »)

AVIS IMPORTANT CONCERNANT VOS DROITS EN TANT QUE CONSOMMATEUR

Les avantages conférés par la présente garantie du fabricant s'ajoutent aux droits et recours prévus par
les lois locales de protection des consommateurs. Aucune disposition de la présente garantie ne saurait
limiter vos droits Iégaux ni y porter atteinte.

La présente garantie est régie par les lois du pays dans lequel vous avez acheté votre produit Linksys.
Dans de nombreux pays, les consommateurs ont des droits en vertu des lois locales sur la protection des
consommateurs. Ces droits accordés aux consommateurs peuvent différer d'un pays, d'un état et d'une
province a l'autre et ne peuvent étre exclus. Votre organisation locale de protection des droits des
consommateurs peut vous informer sur vos droits 1égaux.

La garantie du manufacturier n'a pas pour objet de :

e modifier ou exclure toute disposition du droit des consommateurs qui ne peut étre modifiée ou exclue
légalement; ou

e limiter ou exclure les droits que vous avez contre la personne qui vous a vendu le produit Linksys si
cette derniére n'a pas respecté votre contrat de vente.

QUE COUVRE CETTE GARANTIE?

Belkin garantit, dans des conditions normales d'utilisation, I'absence de vices de matériaux et de fabrication de
tout élément matériel du produit et de tout support de logiciel (c.-a-d. tout support sur lequel le logiciel du produit
est fourni) pendant la Période de garantie décrite ci-dessous. Cela signifie que le produit ne sera pas défectueux
et que son aspect et son fonctionnement seront conformes a sa description, au cours de la période
correspondante.

Cette garantie ne s'applique pas aux produits achetés auprés d'une source autre que Belkin ou un revendeur
agréé par Belkin.



Quelle est la durée de garantie du produit?

Belkin garantit, dans des conditions normales d'utilisation, I'absence de vices de matériaux et de fabrication du
matériel de ce produit Linksys et de tout support de logiciel associé pendant la Période de garantie. La Période
de garantie commence a la date d'achat du produit par I'acheteur/utilisateur initial et se poursuit pendant la
durée énoncée dans le tableau ci-dessous :

Type de produit Période de garantie
Nouveaux produits 2 ans
Produits remis a neuf 90 jours
Produits réparés ou de remplacement Le reste de la Période de garantie ou 30 jours,
la période la plus longue ayant préséance
Support de logiciel (si fourni avec le produit) 90 jours

Toute réclamation sous cette garantie doit étre présentée dans le cadre de la Période de garantie et si 'acheteur
enregistre le produit.

Qu'est-ce qui n'est pas couvert?
Belkin ne fournit aucune garantie :

. relative aux logiciel ou aux services fournis par Belkin ou par un tiers, inclus dans le produit ou
I'accompagnant;

e que le produit, les logiciels ou les services fonctionneront toujours sans interruption ou sans erreur;

. que le produit, les logiciels ou les services, de méme que les équipements, les systémes et les réseaux
sur lesquels ils sont utilisés, sont entiéerement sécurisés et ne peuvent étre piratés; ou

e  qu'un service de tiers nécessaire au produit sera toujours disponible.

Remarque : Méme si Belkin ne prend pas de tels engagements dans la présente garantie, vous pouvez
avoir des droits supplémentaires en vertu des lois de protection du consommateur.

Cette garantie s'applique-t-elle toujours?
La présente garantie ne s'applique pas si:

. le produit a été endommagé par un autre produit ne provenant pas de Belkin;

e laréclamation de garantie a été effectuée de maniére frauduleuse ou a l'aide de fausses déclarations;

. l'installation, le fonctionnement, la réparation ou l'entretien du produit n'était pas conforme aux directives
de Belkin;

. le produit a été soumis a une condition électrique ou physique anormale, a fait I'objet d'une mauvaise
utilisation, d'une négligence ou d'un accident;



. les dommages affectant le produit sont de nature superficielle, comme des éraflures et des bosselures,
ou résultent de l'usure ou du vieillissement normal du produit;

. le numéro de série du produit a été altéré, détruit ou supprimé; ou

. le produit a été fourni ou concédé sous licence en version béta, d'évaluation, d'essai ou de démonstration
et vous n'avez pas acheté ou obtenu sous licence le produit.

Cette garantie n'est valable et exécutoire que dans le pays d'achat.

Remarque : Méme si la présente garantie ne s'applique pas dans ces situations, vous pouvez avoir des
droits supplémentaires en vertu des lois de protection du consommateur.

Comment est-ce que Belkin va arranger la situation?

Si vous présentez une réclamation admissible en vertu de la présente garantie, Belkin procédera, a son entiére
discrétion, a :

. la réparation du produit avec des piéces neuves ou remises a neuf, ou au paiement des colts raisonnables
de réparation du produit;

. au remplacement du produit par un produit Belkin, Linksys ou Wemo disponible équivalent, a I'état neuf
ou remis a neuf; ou

e auremboursement du prix d'achat du produit, moins les rabais applicables.
Tous les produits réparés ou de remplacement sont garantis pour le reste de la période de garantie initiale ou

30 jours, la période la plus longue ayant préséance. Belkin devient immédiatement propriétaire de tous les
produits et composants remplaceés.

Remarque : Les droits et les recours susmentionnés sont les seuls droits et recours disponibles en vertu
de la présente garantie. Toutefois, vous pouvez avoir des droits supplémentaires en vertu des lois de
protection du consommateur.

EXCLUSIONS ET LIMITATIONS GENERALES DE RESPONSABILITE

DANS LES JURIDICTIONS LEUR PERMETTANT D'EXERCER CES DROITS LEGALEMENT, ET DANS
TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LES LOIS APPLICABLES, BELKIN, SES REVENDEURS ET SES
FOURNISSEURS DECLINENT ET EXCLUENT AUX PRESENTES TOUTES LES AUTRES GARANTIES,
QU'ELLES SOIENT EXPRESSES, LEGALES OU IMPLICITES, Y COMPRIS, SANS S'Y LIMITER, LES
GARANTIES IMPLICITES DE QUALITE MARCHANDE, D'ACCEPTABILITE, DE QUALITE SATISFAISANTE,
D'ABSENCE DE CONTREFACON, DE TITRE DE PROPRIETE, D'ADAPTATION A UN USAGE
PARTICULIER, DE PERTE OU DETERIORATION DE DONNEES, D'ABSENCE DE VIRUS OU D'ATTAQUE
DE VIRUS OU DE LOGICIEL MALVEILLANT, DE SECURITE, DE RENDEMENT, D'ABSENCE DE
NEGLIGENCE, DE REALISATION SELON LES REGLES DE L'ART ET DE JOUISSANCE PAISIBLE, LA
GARANTIE QUE LES FONCTIONS DU PRODUIT SATISFERONT A VOS EXIGENCES, QUE LES DEFAUTS
DU PRODUIT SERONT CORRIGES OU QUE VOTRE UTILISATION DU PRODUIT GENERERA DES
RESULTATS, INFORMATIONS, MATERIELS OU DONNEES EXACTS, FIABLES ET RAPIDES. AUCUN
RENSEIGNEMENT OU AVIS, VERBAL OU ECRIT, DONNE PAR BELKIN, UN CONCESSIONNAIRE, UN
MANDATAIRE OU UNE SOCIETE AFFILIEE NE PEUT CREER UNE GARANTIE. DANS LA MESURE OU
LES GARANTIES NE PEUVENT ETRE REJETEES OU EXCLUES, ELLES SONT LIMITEES A LA DUREE DE
LA PERIODE DE GARANTIE EXPRESSE PERTINENTE.



SAUF DISPOSITION CONTRAIRE DANS LA PRESENTE GARANTIE ET DANS TOUTE LA MESURE
PERMISE PAR LES LOIS APPLICABLES, BELKIN, SES SOCIETES AFFILIEES OU ASSOCIEES, SES
CONCESSIONNAIRES, MANDATAIRES OU FOURNISSEURS OU LEURS REPRESENTANTS,
DIRECTEURS, EMPLOYES, CONCEDANTS ET AYANTS DROIT RESPECTIFS NE PEUVENT EN AUCUN
CAS ETRE TENUS RESPONSABLES DE DOMMAGES DIRECTS, INDIRECTS, EXEMPLAIRES, PUNITIFS,
PARTICULIERS, ACCESSOIRES OU CONSECUTIFS, QUELS QU'LS SOIENT (NOTAMMENT LES
DOMMAGES POUR PERTE DE PROFITS OU DE REVENUS, INTERRUPTION D'EXPLOITATION, LESIONS
CORPORELLES, INGERENCE DANS LA VIE PRIVEE, PERTE DE LA CAPACITE D'UTILISER TOUT
PRODUIT OU SERVICE TIERS, DEFAUT DE RESPECTER UN DEVOIR, Y COMPRIS DE BONNE FOI ET
DE DILIGENCE RAISONNABLE, NEGLIGENCE ET POUR TOUTE AUTRE PERTE, PECUNIAIRE OU
AUTRE), QUEL QUE SOIT LE TYPE DE RESPONSABILITE (CONTRACTUELLE, DELICTUELLE OU
AUTRE) DECOULANT DE L'UTILISATION OU DE L'MPOSSIBILITE D'UTILISER LE PRODUIT OU S'Y
RAPPORTANT DE QUELQUE FACON QUE CE SOIT, ET CE MEME SI BELKIN OU CES AUTRES ENTITES
ONT ETE INFORMES DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. LA RESPONSABILITE TOTALE ENVERS
VOUS DE BELKIN, DE SES SOCIETES AFFILIEES OU ASSOCIEES ET DE SES CONCESSIONNAIRES,
MANDATAIRES OU FOURNISSEURS POUR L'ENSEMBLE DES DOMMAGES SUBIS NE PEUT EN AUCUN
CAS ETRE SUPERIEURE AU PRIX QUE VOUS AVEZ PAYE POUR LE PRODUIT. CETTE LIMITE EST
CUMULATIVE ET NE SERA PAS AUGMENTEE PAR L'EXISTENCE DE PLUS D'UN INCIDENT OU D'UNE
RECLAMATION. LES LIMITES QUI PRECEDENT S'APPLIQUERONT MEME SI LA GARANTIE OU LE
RECOURS FOURNI N'ATTEINT PAS SON BUT PRINCIPAL. AUCUNE DISPOSITION DU PRESENT
ARTICLE NE LIMITE LA RESPONSABILITE DE BELKIN RELATIVEMENT AU DECES OU AUX PREJUDICES
CORPORELS.

LES GARANTIES ET LES RECOURS ENONCES DANS LE PRESENT CONTRAT SONT EXCLUSIFS ET,
DANS LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, REMPLACENT TOUS LES AUTRES RECOURS ET GARANTIES,
QU'ILS SOIENT VERBAUX OU ECRITS, EXPRES OU IMPLICITES. CERTAINS TERRITOIRES DE
COMPETENCE NE PERMETTENT PAS L'EXCLUSION OU LA LIMITATION DE GARANTIES IMPLICITES
OU DE RESPONSABILITE POUR DES DOMMAGES ACCESSOIRES; PAR CONSEQUENT, IL EST
POSSIBLE QUE LES LIMITATIONS OU EXCLUSIONS QUI PRECEDENT NE S'APPLIQUENT PAS A VOUS.

Si une des conditions s'avérait illégale ou non exécutoire, la 1égalité ou l'applicabilité des autres dispositions
ne seraient pas affectées ou altérées.



INFORMATIONS RELATIVES AU SOUTIEN TECHNIQUE ET A L'ASSISTANCE DE GARANTIE

COMMENT BENEFICIER DE L'ASSISTANCE?

Si vous avez des questions sur votre produit ou si celui-ci vous cause des problémes, veuillez consulter Error!
Hyperlink reference not valid.http://support.linksys.com. Vous y trouverez de nombreux outils d'aide en ligne
et diverses informations utiles sur votre produit.

Que faire si mon produit est défectueux?

Vous avez toujours la possibilité de retourner le produit au vendeur initial en cas de probléme. Vous pouvez
présenter une réclamation en vertu de la présente garantie ou de toute loi de protection du consommateur qui
s'applique a votre situation.

Vous pouvez également présenter une réclamation en vertu de la présente garantie ou de toute loi locale de
protection du consommateur en communiquant avec le Soutien technique Linksys. Pour communiquer avec
nous, cliquez sur le lien « Nous contacter » sur la page d'accueil de http://Linksys.com.

Si je pense que mon produit est défectueux et qu'il est couvert par la présente garantie, que dois-je
faire?

Vous devez communiquer avec le Soutien technique de votre région en cliquant sur les liens indiqués ci-dessus.
Pour que nous puissions vous aider, vous devez nous fournir certains renseignements lorsque vous nous
contactez :

. le modéle, la version matérielle et le numéro de série de votre produit;
. le nom de votre Fournisseur d'accés Internet (FAI); et
. le nom et le lieu ou vous avez acheté le produit; et

. une preuve d'achat du produit comportant la date et le lieu de I'achat. NOUS DEMANDONS
SYSTEMATIQUEMENT UNE PREUVE D'ACHAT INITIAL DATEE POUR TRAITER TOUTE
RECLAMATION EN VERTU DE LA GARANTIE.

Nous aurons parfois besoin que vous nous renvoyiez le produit pour que nous puissions le réparer ou le
remplacer. Si nous vous demandons de retourner votre produit par la poste, vous recevrez un numéro
d'autorisation de retour de matériel (RMA) et nous vous préciserons a quelle adresse envoyer le produit. Vous
devrez vous assurer que le produit est correctement emballé et expédié et vous serez responsable des colts
de retour de votre produit. Nous devons pouvoir identifier votre produit lorsque nous le recevons, vous devez
donc joindre le numéro RMA ET une copie de votre preuve d'achat initial datée (veuillez conserver I'original)
lors du retour du produit. Nous vous conseillons également de nous envoyer le paquet en recommandé avec
valeur déclarée ou par service de messagerie 24 heures pour protéger le paquet pendant le transport. Dans
certains pays, il se peut que nous vous demandions de retourner le produit défectueux au lieu ou vous l'avez
acheté.

Que se passe-t-il lorsque je retourne mon produit?
Les produits défectueux couverts par cette garantie seront remplacés sans frais par un produit identique ou
équivalent, de valeur égale ou supérieure, ou Belkin vous remboursera le prix d'achat du produit, moins les

rabais obtenus. La solution apportée sera déterminée par Belkin, a son entiére discrétion.

Nous ne pouvons expédier les produits de remplacement ou réparés qu'au sein du pays ou le produit initial a
été acheté.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/

Belkin peut avoir besoin de supprimer tout ou partie de vos données pour réparer ou remplacer votre produit.
Belkin peut également installer des mises a jour de logiciel dans le cadre du service de garantie. ASSUREZ-
VOUS D'AVOIR FAIT UNE COPIE DE SAUVEGARDE DE TOUTES LES DONNEES CONTENUES SUR LE
PRODUIT AVANT DE L'ENVOYER A DES FINS DE REPARATION OU DE REMPLACEMENT. BELKIN N’'EST
PAS RESPONSABLE D'UNE QUELCONQUE PERTE DE DONNEES OU DE LOGICIEL LORS DU SERVICE
DE GARANTIE.

Les remplacements non couverts par cette garantie ou par vos droits relevant de la loi de protection des
consommateurs pourront étre refusés par lieu d'achat ou pourront faire I'objet de frais.

Soutien technique
Cette garantie ne constitue pas un contrat de service ou d'assistance. Des renseignements sur nos politiques

et offres de soutien technique (notamment au sujet des frais applicables) sont disponibles a Error! Hyperlink
reference not valid.http://support.linksys.com.

Belkin vous offre de nombreuses options d'assistance. Cliquez ou rendez-vous sur le site Web approprié pour
en savoir plus. Assurez-vous de choisir la version de votre pays, si nécessaire.

e Produits Linksys : http://support.linksys.com

Avec la Garantie limitée, Belkin offre un soutien technique assisté gratuit pendant 1 an, a compter de la date
d'achat du produit, pour rendre votre matériel opérationnel. Le Soutien technique assisté gratuit comprend le
soutien technique (par téléphone) et le clavardage en direct (sur votre ordinateur). Le clavardage en direct
n'est actuellement disponible que dans certains pays. Veuillez consulter les versions locales de nos sites Web
(indiqués ci-dessus) pour plus de renseignements.

Pour une assistance supplémentaire, au-dela de la période de Soutien technique assisté gratuit ou pour obtenir
de l'aide relative a des fonctions avancées non couvertes par notre soutien de base, veuillez communiquer
avec notre équipe de Soutien technique pour savoir comment nous pouvons vous aider a tirer le maximum de
votre produit. Veuillez noter que des frais pourront s'appliquer pour parler avec notre technicien si vous nous
contactez au-dela de la période de Soutien technique assisté gratuit.

Vous trouverez des informations supplémentaires concernant certaines de nos offres de Soutien technique
premier aux adresses suivantes :

Produits réseau Linksys —http://www.linksys.com/us/premium-support/

Remarque : |l se peut que certaines de ces offres ne soient pas disponibles dans votre pays

Le soutien par téléphone peut ne pas étre offert Ia ou vous vivez et peut occasionner des frais.


http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/
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WARRANTY AND SUPPORT INFORMATION

IMPORTANT!
PLEASE RETAIN PROOF OF PURCHASE AND PRODUCT WARRANTY INFORMATION

LINKSYS SMALL AND MEDIUM BUSINESS PRODUCTS

LIMITED WARRANTY
(EMEA)

This warranty is provided to you by Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, United Kingdom, a wholly-owned subsidiary of Belkin
International, Inc., or one of its affiliates (“Belkin”)

IMPORTANT NOTICE REGARDING YOUR CONSUMER RIGHTS

The benefits we give in this manufacturer's warranty are additional to any rights and remedies that you
may have under consumer protection laws in your country of residence. Nothing in this warranty limits or
affects your statutory rights.

This manufacturer's warranty is governed by the laws of the country in which you purchased your Linksys
product. In many countries, consumers have rights under local consumer laws. Those consumer rights may
differ between countries, states and provinces, and often cannot be excluded. Your local consumer rights
organization can advise you on your legal rights.

This manufacturer's warranty is not intended to:

e change or exclude any rights under consumer law that cannot be lawfully changed or excluded; or

e limit or exclude any right you may have against the retailer or any other person who sold the Linksys
product to you.

WHAT DOES THIS WARRANTY COVER?

Belkin warrants that the product hardware and any software media (i.e. media on which the product software is
provided) will be free from non-conformities under normal use during the Warranty Period described below.
This means that the product won’t be faulty, and that it will look and work as advertised, during the relevant
period.

How long is the product warranted?
Belkin warrants that the hardware in this Linksys product, and any associated software media, against non-

conformities under normal use during the Warranty Period. The Warranty Period begins on the date the product
was purchased by the original end-user purchaser and lasts for the period set out in the table below:

Product Type Warranty Period
New products 2 years
Refurbished products 1 year
Repaired products The longer of the original Warranty Period or 30 days
Replacement products The longer of the original Warranty Period or 30 days
Software media (if provided with | 90 days
the product)




A claim under this warranty is only eligible if it is made within the Warranty Period.

This warranty applies to products bought in Europe, the Middle East and Africa, other than for residents of
France, Germany, Italy or Spain, for whom separate warranties apply.

What isn’t covered?

Belkin does not give any warranty:

. in relation to software or services, provided by Belkin or any third party, included in or with the product;
. that the product, software or services will always operate uninterrupted or error free;

. that the product, software or services, or any equipment, system or network on which the product, software
or services are used are 100% secure and cannot be hacked; or

o that a third party service the product needs will always be available.

Note: Although Belkin does not make these promises in this warranty, you may have additional rights under
consumer laws.

Will this warranty always apply?
This warranty does not apply if:
o the product damage was caused by use with non-Belkin products

. the warranty claim was made fraudulently or by misrepresentation;

o the product was not installed, operated, repaired, or maintained in accordance with Belkin’s instructions;

. the product has been subjected to abnormal physical or electrical stress, misuse, negligence, or accident;

. damage to the product is cosmetic, including scratches and dents, or defects caused by normal wear and
tear or normal aging of the product;

. the serial number on the product has been altered, defaced, or removed;

. the product was supplied or licensed for beta, evaluation, testing or demonstration purposes, and you
didn’t buy or license the product; or

. the non-conformity in the product was not notified to Belkin within 2 months from the discovery of the non-
conformity, or became apparent later than 2 years from the delivery of the defective product to you.

Note: Although this warranty doesn’t apply in these situations, you may have additional rights under
consumer laws.




How will Belkin make things right?

If you make an eligible claim under this warranty, Belkin will, at its discretion either:

. repair the product with new or refurbished parts, or pay the reasonable costs of repairing the product; or
. replace the product with a reasonably available equivalent new or refurbished Linksys product; or

. refund you the purchase price of the product, minus any rebates and discounts.

Any repaired or replacement products will be covered by this warranty, for the Warranty Period indicated above.

Once any product or part has been replaced, or if you have been given a refund for it, it becomes the property
of Belkin.

Note: The rights and remedies outlined above are the only rights and remedies available under this
warranty. However, you may have additional rights under consumer laws.

General Exclusions and Limitations of Liability

In some jurisdictions and circumstances it is possible for a manufacturer to change or exclude warranties,
conditions or guarantees implied or imposed by law, and to otherwise limit its liability to consumers. In those
jurisdictions where it can lawfully do so, and to the full extent that it is allowed by law to do so, Belkin:

+ excludes all other express, statutory or implied conditions, representations and warranties, including but
not limited to any implied warranties of non-infringement, merchantability, acceptability, satisfactory quality,
title, fitness for a particular purpose, loss of or damage to data, lack of viruses or free from virus or malware
attack, security, performance, lack of negligence, workmanlike effort, quiet enjoyment, that the functions
contained in the product will meet your requirements, or that defects in the product will be corrected, or that
your use of the product will generate accurate, reliable, timely results, information, material or data;

» excludes all liability for the loss of, or damage to, data caused by use of a Linksys product, or its repair;

» excludes any liability it may have to you for:

a) loss of revenue or profit,

b) loss of the ability to use any third party products, software or services, and

c) any indirect, consequential, special, incidental or punitive loss or damages, which arises under any law
(including the law of negligence) and relates to your use, or inability to use a Linksys product or
software, or any related services. This exclusion applies even if Belkin has been advised of the
possibility of such damages and even if any warranty or remedy provided under this manufacturer’s
warranty fails of its essential purpose; and

+ limits its monetary liability to you, under any law, to the price that you paid for the Linksys product.

If a warranty cannot be excluded or disclaimed, it is limited to the duration of the relevant express warranty
period.

References in this Section to “special, indirect, consequential or incidental losses” shall mean any losses which
(i) were not reasonably foreseeable by both parties, and/or (ii) were known to you but not to us and/or (iii) were
reasonably foreseeable by both parties but could have been prevented by you such as, for example (but without
limitation), losses caused by viruses, Trojans or other malicious programs, or loss of or damage to your data.

In addition, please take note that no oral or written information or advice given by Belkin, a dealer, agent or
affiliate shall create a warranty.



BELKIN TECHNICAL AND WARRANTY SUPPORT INFORMATION

HOW DO | GET HELP?

If you have a question about your product or experience a problem with it, please go to
http://support.linksys.com. You will find lots of online support tools and information to help you with your product.

What should I do if my product is defective?

You always have the option to return the product to the original seller or raise other rights and remedies that
you may have under local consumer laws against the original seller if you have a problem. You can make a
claim based on this warranty or any consumer laws that apply to you.

You can also make a claim under this warranty (if applicable) or local consumer laws by contacting Linksys
Technical Support. To find out how to contact us, click the “Contact Us” link on the home page of
http://Linksys.com.

So that we can help you, you will need to give us some information when you contact us:
. your product model, hardware revision and serial number;

. the name of your Internet Service Provider (ISP); and

. proof that you purchased the product, with the date of the purchase shown and place where it was
purchased. WE WILL ALWAYS NEED A DATED PROOF OF ORIGINAL PURCHASE TO PROCESS
WARRANTY CLAIMS.

Sometimes we will need you to send the product back to us so that we can replace it. If we ask you to return
your product to us by post, you will be given a Return Materials Authorization (RMA) number and we’ll tell you
where to send the product. Once the RMA is approved, we will send you a pre-paid shipping label to return
your product. You will need to make sure the product is properly packaged and shipped using the pre-paid
shipping label provided. We need to identify your product when it reaches us, so you'll need to include the RMA
number AND a copy of your dated proof of original purchase (please keep the original).

What happens when | return my product?

Defective products covered by this warranty will either be repaired or replaced with the same product or an
equivalent product of equal or greater value and in either case returned to you without charge, or Belkin will
provide you with a refund of the purchase price of the product, minus any rebates and discounts. The remedy
offered will be determined by Belkin in its discretion.

Please make sure that you back up all of your data on the product (if applicable) before sending it in for repair,
replacement or refund. If your product is replaced or you receive a refund Belkin will not return any data on the
product to you, and in the event that your product is repaired and then returned to you, Belkin may need to
delete all or part of your data to repair it. Belkin may also install software updates as part of warranty service.

Repairs and replacements which are not covered under this warranty or by your rights under consumer law
may be refused or you may be charged for them by the retailer from which you purchased the product.

Technical support
This warranty is not a service or support contract. Details on our technical support offerings and policies
(including any applicable fees) can be found at http://support.linksys.com.

Belkin provides many different options to support you. Please click on or go to the appropriate website below
for more details. Please make sure to change to your local country if necessary.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://support.linksys.com/

e Linksys Products: http://support.linksys.com

Along with the Limited Warranty, Belkin provides Complimentary Assisted Technical Support for 1 year after
product purchase to get your hardware up and running. Complimentary Assisted Technical Support includes
technical support (by phone) and live chat (through your computer), though whether Complimentary Assisted
Technical Support is provided by phone and/or through your computer varies by country. Please visit our
websites (indicated above) in your local area for details.

For additional support beyond the Complimentary Assisted Technical Support period or for assistance on
advanced features beyond basic support, please contact our Technical Support team to learn more about
how we can help you get the most out of your product. Please note that you may be assessed a fee to speak
with our technician if you contact us outside the Complimentary Assisted Technical Support period and calls
may be subject to charge.

Additional information on some of our Support Offerings can be found at:
Linksys Networking Products — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Please Note: Some of these offerings may not be offered in your country



http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/
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WHOOPMALMA 3A
FAPAHLIMA U NOOAPBKA

EMEA
(2 rognHun)



MHOOPMALIUA 3A TAPAHUUA U NOAOPBXXKA

BAXHO!
MOJIA, SANA3ETE OOKASATEJICTBO 3A U3BBHPLUEHATA MNMOKYIKA U NMPOAYKTA
MHPOPMALIUA 3A TAPAHLUUATA

NMPOAOYKTU HA LINKSYS 3A MAJIKUA U CPEOAHUA BU3HEC

OrPAHUYEHA TAPAHUNUA
(EMEA)

HacTtosiwaTa rapaHuus ce npegoctaBsi ot Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, aoblepHO npeanpusaTue, n3usano npurexasaHo ot Belkin
International, Inc., unn HaAKon oT HeroBuTte chunuanm (,,Belkin®)

BAXXHA UH®OPMALINA BbB BPb3KA C BALUUTE NMPABA HA NOTPEBUTEN

MpuBUNernnTe, KOUTO NPeaoCcTaBsaAMe B Ta3u rapaHLUMsa Ha NPOU3BOAUTENS, AONbLABAT KakBUTO U Aa 6Uno
npasa v cpefcTBa 3a 06esLleTeHne, KOUTo brxTe MOrnu Aa U3rnons3saTe CbrnacHO 3aKOHOBUTE
pa3snopenbu 3a 3awuta Ha noTpebutenute B Abpxasarta Bu no mectoxutenctso. HuLo B Tasu rapaHuus
He orpaHu4yaBa unu sacara Baluute 3akoHHU npasa.

Hactoswarta rapaHuus oT Npon3BOAUTENS Ce ypexaa B CbOTBETCTBUE CbC 3aKOHOBMTE pa3nopenbu Ha
CTpaHaTa, B KOATO CcTe 3akynunu Bawwmsi npogykT Ha Linksys. B MHOro ctpaHu notpebuTtenuTe ce nonssar
OT MpaBa, YCTaHOBEHW MO cunata Ha MeCcTHOTO 3aKOHO4ATENCTBO 3a 3alimTa Ha notpebutenute. Tesu
npaBa Ha NoTpebuTenuTe MoOXe Aa ce pa3nu4yaBaT B OTAENHUTE CTPaHu, WaTtu n obnactu u B MHOTO
cnyyau He moraTt fa 6baaT usknoyeHn. CbBeT OTHOCHO 3akoHOBUTE By npaBa moxeTe Aa nonyvurte oT
Bawara mecTHa opraHusaums 3a 3alumTta npaBaTta Ha notpeburtenure.

HacTtoswarta rapaHuus oT Npov3BoaUTENs He e NpeaHa3HaveHa aa:

. NMPOMEHS UMY U3KNI0YBa KakBUTO 1 Aa 6uno npasa Ha noTpebutenn, ycTaHOBEHM OT 3aKOHa 3a 3aluuTa
Ha I'IOTp66VITeJ'IVITe, KouUTO He moraT ga 6bvaar NPOMEHEHU UNN U3KINKYEHN NO 3aKOHOB NbT, UK

e  OrpaHwyaBa UNM N3KMYBA KAaKBOTO U Aa e NpaBo, KOeTO MOXEe [1a MMaTe No OTHOLLEHUe Ha
TbproBeLa Ha gpebHO unu KoeTo 1 ga e apyro nuue, koeto By e npogano npogykTta Ha Linksys.

KAKBO NOKPUBA TA3U TrAPAHLUNA?

Belkin rapaHTupa, 4e xapayepbT Ha NpoaykTa, KakTo U Bcsika codpTyepHa cpefa (T.e. cpefaTta, BbpXy KOATO
ce npefocTaBs copTyepsbT 3a NPOAYKTa) HAMaT HECLOTBETCTBUS, NPY HOpMarnHa ekcnnoartauusi B paMmkute Ha
rapaHUMOHHUS nepuoAd, onucaH no-gony. ToBa O3HayaBa, Ye MPOAYKTBT HAMA Aa ce MoBpeau, M ye Lwe
narnexaga n QyHKUMOHUpa, KakTo € 06SBEHO, N0 BpeME Ha CbOTBETHUSA NEPUOA.



3a KaKbB nepuop e rapaHuuATa Ha NnpoayKTa?

Belkin rapaHTupa, Yye xapayepbT Ha npoaykTta Ha Linksys, KakTo M BCEKM CBbp3aH C Hero coptyep, HAmaT
HeCbOTBETCTBMS NPW HOpManHa ekcnioarauusi B paMKuTe Ha rapaHuMoHHus nepuogd. [epvoabT Ha
rapaHumMsita 3anoyBa fa Teye OT fJartaTa, Ha KOATO MPOAYKTBT € 3aKkyrneH OT MbpBOHAYanHUSA KpaeH
noTpebuTten-kynysad, 1 NpoAbinkaea 3a nepuoaa, NocoyeH B TabnvuaTa no-gony:

Twvn npoaykT

CpOK Ha rapaHuudaTa

HoBu npoayktu

2 rogmHn

Bb3cTtaHoBeHM N poayKTHn

1 roguHa

PeMoOHTMpaHun npoayKTu

Mo-NpOABMKNTENHOTO OT MbpPBOHAYAIIHMSA rapaHUMOHEH MNEpPUoA WNnn
30 aHKn

3amecTBalun NpoayKTH

Mo-NpoAbMKUTENHOTO OT MbpBOHAYaNHUSA rapaHUMOHEH Nepuoa WUNnn
30 AHKn

CodbtyepHa cpepa (ako
npegocTaBeHa c Npoaykra)

e

90 AHKn

MckoBe no HacTodwata rapaHuus ca NpueMsiMBM CaMO ako Cca HanpaBeHW B paMKuTe Ha rapaHuUOHHUS

nepuog.

Tasu rapaHums e BanugHa 3a NpoAayKTH, 3akyneHu B EBpona, bnuskna M3tok n Adpuka, HO He 1 3a xutenute
Ha ®paHuus, Nepmanng, Utanua unu McnaHus, 3a KOMTO ca BanuaHW oTAENHU rapaHLumu.

KakBo He nokpuBa rapaHuyusaTa?

Belkin He npegocTaBs kakBaTo 1 Aa 6Mno rapaHuus:

. no oTHOLleHMe Ha codTyep unu ycnyru, npegoctaseHn ot Belkin unu Tpeta ctpaHa, BKNOYEHU B Unu

3aeHo C NpoAayKTa;

e Ye NpoayKTbT, COPTYEPBbT UMK YCIyruTe BUHAru Wwe paboTaT 6e3 npekbeBaHe Unn 6e3 rpeLuky;

e YeMpoayKTbT, cOPTYepbT, yernyrute unm obopyaBaHeTo, cucTeMaTta Uy Mpexara, C KOMTO ce U3nonasar
NPOAYKTBT, coTyepbT unu ycnyrute we 6baaT 100 % curypHu 3a BbHLWHW Bb3OEWCTBUA UK ONUTKM 33

He3aKOHEeH O0CTbI; Uin

. 4e ycnyru ot TpeTu CTpaHu, OT KOUTO Ce HyXOae NPOoAYKTHhT, e 6baaT BUHArM JOCTbIMHMN.

3abenexka: He3zaBncrmo yve Belkin He noema TakmBa aHraXXMMeHTU B HacTosWaTa rapaHLums, € Bb3MOXHO
[a npuTexaBaTe OOMbIIHUTENHU NpaBa No curaTa Ha 3aKkoHUTE 3a 3aluuTa npaBarta Ha notpeburenure.

BuHaru nu ce npunara Ta3un rapal-lu,vm?

Taaun rapaHuua He ce npunara B criydaunTe, KoraTo.

. noBpenarta Ha npoAaykra € npudnHeHa ot n3nosns3saHe C NpoayKThn, KOUTO He Ca Ha Belkin;




. rapaHUMOHHNAT UCK € N3roTBEH NO M3MaMeH Ha4YnH nnn ¢ HeTo4YHO OoNnncaHune;

. NPOAYKTBLT HEe € WHCTanupaH, ynotpebsiBaH, pPeMOHTUpaH unM nogabpXaH B CbOTBETCTBUE C
MHCTpYKUuuTe Ha Belkin;

o NpoayKTbT € OMN NOAMNOXEH Ha HEHOPMAaIHN (PU3NYECKM UMW eNEKTPUYECKN HAaTOBapBaHUsl, HEMpaBuIHa
ynotpeba, Heb6PEeXHOCT NnNu CTUXMHU 6eacTBuUs;

e roBpeguTe Mo NPOAYKTa ca KO3METUYHU, BKIMYUTENHO APacKOTUHM U NoabuBaHus, Unu npeacTaBnsasar
nedeKkTy, Bb3HMKHANMW BCreAcTBME Ha HOPMarnHoTO M3HOCBaHe, aMopTu3auus WM cTapeeHe Ha
npoaykTa;

L] CepI/IIZHI/IFlT HOMeEP Ha NpoAyKTa € NPOMEHEH, He4YeTNnB UInn npemMaxHar,

. npoaykTvT € npegocraBeH WM  JnnueH3npaH 3a OeTa-TecToBe, OLEHKa, W3NUMTBaHe WM 3a
OEMOHCTPaUMOHHU LeNnn, N He CTe 3aKynunn nnn nuueH3npanm npoaykra; nnm

. HEeCbOTBETCTBMETO Ha NPOAYKTa He e Buno n3secteHo Ha Belkin B pamknte Ha 2 meceLa OT OTKpUBaAHETO
My, WM € CTaHano OYeBUOHO Cred noBeve OT 2 rogvHu cnepg kato Bu e npegoctaBeH OedEKTHUAT
NPOAYKT.

3abenexka: HesaBncumo oT TOBa, Ye B Te3n CuUTyaummn rapaHuundaTta € Henpunoxuma, € Bb3MOXHO Oa
nputeXxasate JONMbITHUTENTHU NMpaBa No curnaTta Ha 3aKoOHUTE 3a 3alluTa npaBaTta Ha r|0Tpe6|/|Ten|/|Te.

Kak Belkin we n3nbsnHu rapaHUMOHHUTE aHFAXXUMEHTU?
AKO n3roTeBuTe JONYCTUM MUCK MO cunata Ha Tasu rapaHuus, Belkin no cBoe ycmoTpeHue ie:

e peMOHTMpa MpoAyKTa C HOBM WMM Bb3CTAHOBEHW 4acTW MNK Lie 3annatv pasxoauTe Mo peMoHTa Ha
npoayKTa; unu

. 3aMeHu nNpoaykTa ¢ NpubnM3nTeNnHO paBHOCTOEH HOB UMW Bb3CTAHOBEH NpOAyKT Ha Linksys; konTto e B
HanMYHOCT, Unu

. Bb3CTaHOBM 3aryiateHarta ueHa Ha npoaykra, MMHYC HaMalneHnA N OTCTbIKN.
Bcnuku PEeMOHTUPAHU NN 3aMEeHEHN NPOAYKTU e Obaart obxeaHaTu OT Tasun rapaHumna 3a noco4eHna no-rope

rapaHuyunoHeH nepuoa. Cne,u, 3aMdaHa Ha npoaykt unn Ha 4acTt OT Hero wunm cnen nonydyaBaHe Ha
Bb3CTaHOBsIBaHe Ha CymMaTa 3a Hero, Ton ctaBa cobctseHocT Ha Belkin.

3abenexka: M3noxeHWTe Mno-rope npaBa M Bb3CTAaHOBUTENHW OEWCTBUS ca eOMHCTBEHWUTE MpaBa U
Bb3CTaHOBUTENHW AEUCTBUSA, HAaNMYHM NO cUnaTa Ha Tasu rapaHums. HesaBucuMMOo OT TOBa € Bb3MOXHO Aa
npuTexaBaTe OOMbIHUTENHX NPaBa Mo cunaTta Ha 3akoHWTe 3a 3allMTa nNpaeaTta Ha noTpebuTenure.

O6LWWKM N3KITIYEHUA U OFrPaHMYEHUA Ha OTTOBOPHOCTTA

B HaKkou opucavkumMm M nNpyu HAKOM OBCTOATENCTBA € BBb3MOXHO MPOU3BOAUTENAT Aa NPOMEHs wnu Ada
W3KITIOYBa rapaHuun, yCroBust N OTrOBOPHOCTM, MPOM3TUYALLM UMW HamNOXeHW OT 3aKOHOAaTEeNCTBOTO, UMK
Aa orpaHuyaBa OTTOBOPHOCTTa CU CNPSAMO noTpebuTtennte no Apyrn Ha4ymMHu. B pamkute Ha lopucankuunte, B
KOVTO TOBa € Bb3MOXHO MO 3aKOHOB MbT, U B MbIIHMSA 06XBaT, pa3peLleH oT 3akoHa, Belkin:



*  U3KIMoYBa BCMYKW APYTM U3PUYHM, 3aKOHOBM UMK Nnoapasbupallm ce ycrnoBusl, OTTOBOPHOCTU U rapaHuuu,
BKIMOYMTESIHO, HO 6e3 ToBa Ja e orpaHuyaBallo, noApa3bupally ce rapaHuuM 3a nurnca Ha HapylueHue,
npogaBaemMocT, AOMYCTUMOCT, 3aJ0BOSIUTENHO Ka4yecTBO, MPaBO BbpXy MMYLLIECTBO, MPUrOAHOCT 3a
onpederneHa uen, 3aryba unu noBpexaaHe Ha gaHHW, UMca Ha BUpPYcU unv cBoboda OT BUMpYCHa aTtaka
UMK ataka oT 3loHaMepeH codTyep, CUrYpHOCT, e(PeKTUBHOCT, Nunca Ha HeGPEXHOCT, ycunune 3a gobpa
paboTa, yooBneTBopeHue, Ye dyHKUMUTE, MpeanaraHi oT NpoaykTa, e 3a40BoNAT U3NCKBaHusTa Bu, nnm
Yye gedekTuTe B NPOAyKTa Le 6baaTt oTCTpaHeHu, Uy Ye BaweTo n3nonseaHe Ha NpoOAyKTa Le AoBeae
[0 TOYHU, HAAEXOHU U HaBPEMEHHU pesynTaTu, MaTepuany Unv AaHHu;

*  M3KNIOYBa KaKBaTO M Aa GMNo OTrOBOPHOCT 3a 3aryba nnm noBpefa Ha AaHHW, MPUYUMHEHA OT NPOAYKT Ha
Linksys nnu npu pemMoHTUpaHe Ha TakbB NPOAYKT;

*  UW3KMoYBa KakBaTo U Aa GUIo OTroBOPHOCT KbM Bac 3a:

a) 3aryba Ha npuxoam unu nedanéw,

b) 3saryba Ha Bb3MOXHOCTTA Aa ce M3Mon3eat NpoayKTn, copTyep Unu ycryru Ha TpeTu
CTpaHu, K

c) KaksaTo n oa e uHAMpeKTHa, KOCBeHa, crneuunanHa, cnyvyanHa unv HakasatenHa 3aryba unm
LeTa, KOSATO Npou3TMya No cunata Ha KoATo M ga buno 3akoHoBa ypepba (Bkn. 3a
HeBPEXHOCT) M € cBbp3aHa ¢ ynotpebara nnu HecnocobHocTTa 3a ynotpeba Ha npoaykta
unu codpTtyepa Ha Linksys unn cBbp3aHuTe ¢ Hero ycnyru. ToBa U3KIOYeHue ce npunara
nopw koraTo Belkin ca 6unu nHdopmmnpaHn 3a Bb3MOXHOCTTa OT Bb3HMKBAHE Ha TakuBa LLETH
N JOPU aKO HSAKOS rapaHumsi uUnu Bb3CTAHOBUTENHO AEeWCTBME, NPeABUAEHO NO cunarta Ha
Tasu rapaHuusa Ha NPon3BOAUTENS, HE U3NBbIHM OCHOBHATA CU Len; 1

* OrpaHu4yaBa napuyHaTa CM OTFOBOPHOCT CMApPsSIMO Bac, NO curata Ha koeto M ga 6wuno
3aKoHOLaTEeNCTBO, 0 LeHaTa, KOATO CTe nnaTunum 3a npogykra Ha Linksys.

Ako pageHna rapaHuna He MoXxe Aaa Obae uM3kn4YeHa unu OTXBbpJieHa, T4 Ce OorpaHm4yaBa OO CpOKa Ha
CbOTBETHUA U3PUNYEH rapaHLUMOHEH nepunoa.

Bcuukm ynomeHaBaHus B TO3UW pas3gen Ha ,CneumnanHu, Henpeku, KOCBEHU Unu cnyyamHu 3arybun” osHavaBaT
3arybu, kouTo (i) He ce nogaaBaT Ha pa3yMHO NpPorHo3upaHe oT ABeTe CTpaHu n/nnu (ii) ca BM 6GUNn N3BeCTHMU,
HO He M Ha Hac, u/vnu (iii) ca 6unu pasyMHO NPOrHo3upaHu oT ABEeTe CTpaHW, HO NPefoTBpaTsIBAHETO UM OT
Balla cTpaHa e 6uno Bb3MOXHO, Hanpumep (1 6e3 orpaHuMyaBaHe) 3aryou, NPUYMHEHN OT BUPYCU, TPOSIHCKU
KOHEe MInu Apyru 3r10BpeaHn nporpamMu, unm 3aryou 1 noppexgaHe Ha Ballu SaHHMU.

B monbrHeHwe, Monsi, UManTe NpeaBug, Ye HYKakBa yCTHa MM NUCMeHa UHopmauns nnvm CbBeTw, AadeHu
ot Belkin, guctpubyTtop, areHT nnm comnmnan Ha Belkin, He npeacTaBnsiBa rapaHuus.



NHOOPMALIUA 3A TEXHUYECKA U TAPAHLUUOHHA NOAAPBXKA BELKIN

KAK MOrA OA NONYYA NOMoLL?

AKO uvMaTe BBNPOCKM 3a Bawws NpPOAYKT unu uMaTe npobrnemMu C Hero, OTuaeTe Ha agpec
http://support.linksys.com. Llle OoTkpueTe MHOXECTBO OHSalH CpeAcTBa 3a nogapbXka U MHdopmauusa 3a
nomouy Ha paboTtaTa ¢ Bawwusi npoaykT.

KakBo TpsibBa na HanpaBsi, ako MOAIT NPOoAYKT e aedekTeH?

Mpn Bb3HUKBaAHE Ha NpoBnem BUHar1 uMaTe Bb3MOXHOCT [ia BbpHETE NpoAyKTa Ha MbpBOHavyanHusa npogasav
Unu ga ce Bb3MNonsesaTe OT APYrM npaBa M Bb3CTAaHOBUTENHM AEMHOCTM, C KOUTO MOXEe Aa pasnonaraTe no
cvnarta Ha MeCTHUTE 3aKOHU 3a 3alluTa Ha noTpebutens. MoxeTe Aa M3rotBMTe NCK, OCHOBAH Ha HacTosLlaTa
rapaHLms UnuM BCUYKM 3aKOHM 3a 3alluTa Ha notpebutens, npunoxumu 3a Bac.

MoxeTe Oa U3rotBUTE MCK MO cunaTa Ha HacTosiwarta rapaHuus (ako e NpuroXnuma) UM Ha MeCcTHUTE 3aKOHM
3a 3almTa Ha noTpebuTens, kaTo ocblecTBUTe KOHTAKT ¢ Linksys Technical Support. 3a ga otTkpueTte HaunHa
3a KOHTaKT C Hac, KIuKHeTe BbpXy Bpb3kata ,Contact Us“ (KoHTakT ¢ Hac) Ha rnaBHaTta yeb cTpaHuua
http://Linksys.com.

3a ga mMoxem ga Bu nomorHem, koraTo yCTaHOBWUTE KOHTAKT C Hac, € HeoGxoOAuMO Aa HU npeaocTaBute
n3BecTHa MHdopMaLus:

L] Moaen Ha Bawwus NPOAYKT, XapAyepHa BepCcua n cepmeH Homep;

. nme Ha Balumsa nHTepHeT goctaBuumk Ha yenyru (ISP; n

e  [oOKa3aTesiCTBO, Ye CTe 3aKynurm NpoaykTa, ¢ nokasaHa garta u MsacTo Ha nokynka. 3A OBPABOTKA HA
FAPAHLUMNOHHN WCKOBE BWHAIM CE W3NCKBA OATUPAHO [OOKASATENCTBO 3A
MbPBOHAYAJTHOTO 3AKYTMYBAHE.

MoHsKkora ce Hanara Aa n3npaTtnte obpaTHO NpoAdykTa Ao Hac, 3a Aa MoXeM Aa ro 3ameHuM. Ako Bu nomonum
Aa v3npaTtute npodykta no nowaTta, we Bu 6baoe npegoctaBeH Homep Ha PaspelleHve 3a BpbliaHe Ha
matepuana (Return Materials Authorization (RMA) n we Bu uHCTpykTUpame, Kbae ga nsnpatute npoaykra.
Cnep onobpsiaHe Ha RMA we Bu nsnpatum npegsaputenHo 3annaTeH TpaHCnopTeH eTUKET 3a BpbllaHe Ha
npogykta. Heobxogumo e Oa B3emeTe MepKM 3a MpaBMITHOTO OMakoBaHe Ha Mpoaykra M 3a HEeroBoTO
nsnpawiaHe, KaTto M3non3Barte NpeaBapuUTENHO 3anfnaTeHnss TPaHCNOPTEH eTUKET 3a BpblUaHe Ha NpoAyKT.
Korato npoaykTbT NpMCTUrHE MpU Hac, € Heobxoaumo Aa ro ngeHTMdULMpame, eTo 3awo e Heobxogumo ga
BkntoumMTe Homepa RMA U konve OT gaTMpaHOTO [OKa3aTencTBO 3a MbpBOHAyasnHO 3akynyBaHe (Mors,
3anaseTe opurnHana).

KakBo e ce cnyuu, korato BbpHa MOl NPOAYKT?

[edekTHNUTE NpoayKTX, NOKPMBAHM OT Ta3u rapaHums, we 6baaT peMOHTUPAHN UM 3aMEHEHU CbC CbLUUTE
WUNN C eKBUBANEHTHM NPOAYKTWU, C paBHa WM NO-BMCOKA CTOWHOCT, KaTo M B ABaTta cry4vas we Bu 6baat
BbpHaTU 6e3 AonbrHUTENHM pa3xoan, unu Belkin we Bb3CTaHOBM 3annarteHaTa LeHa Ha NpoAaykra MUHYC
HamarneHusa n otcTbnku. MNpeanaraHata Msipka 3a Bb3CTaHOBSBaHe Lie 6bAe onpeaeneHa no yCMOTpPEeHue Ha
Belkin.

HenpemeHHO HanpaseTe apXMBHO Konue Ha Bcu4kn Balumn gaHHM BbpXy NpodykTa (ako e Npunoxunmo), npeau
Aa ro n3npatuTe 3a PeMOHT, 3aMsiHa UMW Bb3CTaHOBsABaHe Ha cymaTa. Ako BawwusT npoaykt 6bae 3ameHeH
nnu cymata 3a Hero 6bae Bb3cTaHoBeHa, Belkin HAMa ga Bu BbpHe AaHHWTE, KOUTO ca OWnn Ha npoaykTa, a
B Criyd4an Ha PeMOHT 1 BpblUaHe Ha npoAdykra moxe da ce Hanoxu Belkin ga nstpue Bcuyku nnm vact ot
OaHHUTe Npu peMoHTa My. Bb3MoXxHO e cbLuo Belkin ga nHctanupa coptyepHu aktyanusaumm Kkato 4acT oT
rapaHuMoHHaTa ycnyra.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/

T'prOBeLI,'bT Ha ,u,pe6Ho, OT KOWTO CTe 3aKynunn npoaykra, MoXxe Aa OTKaXe Aa U3BBbPLUN PEMOHTUTE U
3aMeHuTe, KOUTO He ca obxBaHaTW OT Taswn rapaHuna mnu OoT npasata Bu cbrnacHo 3akoHa 3a 3awuta Ha
I'IOTpGGVITeJ'IVITe, unn ga Bu TakCyBa 3a 1U3BbpPLUBAHETO UM.

TexHu4ecka nogapbKKa

Ta3sn rapaHuust He nNpeacTaBnsiBa ycryra unyM OroBop 3a nogapbxka. NogpobHocTu 3a npennoxeHusTa u
nonuTMkaTa 3a TexHudyecka noagpbkka (BKIMIOYMTEITHO BCUMYKM MPUMOXKUMW TaKCK) MOXeTe Aa OTKpueTe Ha
agpec http://support.linksys.com.

Belkin npeanara MHOXeCTBO Bb3MOXHOCTHM 3a Nogapbxka. 3a noBeyve MHopMauus KNMKHETE BbPXY Bpb3kaTta
unu noceteTe cboTBETHMA Yeb canT. Npu HeobxoanumocT He 3abpaBsanTe a CMeHUTe HacTponkaTa 3a BawaTta
cTpaHa.

o [lpoaykTtun Ha Linksys: http://support.linksys.com

3aegHo ¢ OrpaHnyeHaTta rapaHumsi, B pamkute Ha 1 roanHa crneg 3akynyBaHe Ha npogykTa, Belkin npegocraes
BeannatHa nomMmoLHa TexHMYecKa nogapbXkKa 3a BbBexadaHe B AenctBue Ha Bawmsa npogykt. besnnaTtHaTta
MOMOLLIHA TEXHUYECKa NOAAPBXKKA BKIIOYBA TEXHMYECKa nogapbxkka (Mo TenedoHa) u pasroBop Ha XuBo (npes
koMmnoTbpa). Bce nak gann beannatHata nomolHa TEXHUYeCKa NoAApbXKKa ce NpeaocTaBs ypes TernedoHa
n/vnn Bawwna komnioTbp 3aBUCKU OT CTpaHaTa, B KOATO ce Hamuparte. 3a nogpobHOCTM OTHOCHO Balwms
reorpad)cku pernmoH, Mornsi, noceteTe HawwuTe yeb canToBe (NOCoYeHU No-rope).

3a gonbrHUTENHa NoaApbXKa, crned nepuoaa Ha GesnnatHaTa NoMoLLHa TeXHUYecKa NoaapbXKka Unu 3a
MOMOLL,, CBbp3aHa C paslinpeHn PYHKLMOHANHN XxapakTepUCTUKK, HaaxBbprswa 6a3oeaTta noaapbxkka, ce
0ObpHETe KbM HaLLUMSA eKuUM 3a TeXHUYecKka noaapbkka, 3a Aa HayuuTe noBedye 3a ToBa Kak MoxeM ga Bu
NMOMOrHeM Ja u3BnevyeTe MakcuMyma oT Baiuus npoaykt. Mons, umaiite npeasua, Ye U3BbH Neproaa Ha
BesnnarHarta NoMoLlHa TeXHUYecKa NoaapbKKa 3a PasroBop C HaLLMA TEXHUYECKU eKuUMn MoXe aa e
Heo6xo4MMO [a 3annatute Bb3HarpaxaeHue, a pasroBopuTe Aa GbaaTt TakcyBaHu.

[onbnHuTenHa nHopmaLums 3a HAKOM OT HalKTe NPEeANoXeHWs 3a NoaapbXKKka MoXeTe Aa OTKpUEeTe Ha
agpec:

Linksys Networking Products — http://www.linksys.com/us/premium-support/

Mons, umante npegsua: Hskou OT Te3u NpeanoXxeHus MoXxe Aa He ca BanuaHu 3a BawaTta ctpaHa.



http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/
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ZARUKA A INFORMACE O PODPORE

DULEZITE!
USCHOVEJTE S| DOKLAD O KOUPI A UDAJE O ZARUCE NA PRODUKT
PRODUKTY LINKSYS PRO MALE A STREDNi PODNIKY

OMEZENA ZARUKA

(EMEA)
Tuto zaruku vam poskytuje spolec¢nost Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, Spojené Kralovstvi, dcefina spoleénost plné viastnéna
spoleénosti Belkin International, Inc., nebo jednou z jejich spfiznénych spoleénosti (dale jen ,,Belkin®)

DULEZITE UPOZORNENI TYKAJICi SE VASICH SPOTREBITELSKYCH PRAV

Viyhody, které poskytujeme v této zaruce vyrobce, plati vedle veskerych prav a prostfedku napravy, které
muZzete mit dle predpisli o ochrané spotrebitele v zemi vaseho bydli§té. Zadné ustanoveni této zaruky
neomezuje nebo se nedotyka vasich zakonnych prav.

Zaruka vyrobce se Fidi pravnimi pfedpisy statu, ve kterém jste zakoupili tento produkt spole€nosti Linksys.
V mnoha zemich maji zakaznici zakotvena sva prava v mistnich zakonech na ochranu spotiebitele. Tato
spotfebitelska prava se mohou v raznych statech, spravnich a izemnich celcich liSit a Casto je nelze
vylougit. Informace o svych mistnich pravech spotfebitele mlzete ziskat od mistni organizace na ochranu
spotfebitele.

Ugelem této zaruky vyrobce neni:

e ménit nebo vylu€ovat jakakoli prava dle zakonu na ochranu spotfebitele, které nelze ze zakona zménit
nebo vyloudit; nebo

e omezit Ci vyloucit prava, ktera pfipadné mate vuci osobé, ktera vam prodala produkt Linksys.

CEHO SE TATO ZARUKA TYKA?

Spole¢nost Belkin zarucuje, Ze hardware vyrobku a veSkera softwarova média (tj. média, na nichz je poskytnut
produktovy software) nebudou obsahovat zadné nesrovnalosti, budou-li uzivana obvyklym zplisobem béhem
nize uvedené zarucni doby. To znamena, zZe vyrobek nebude béhem takové doby vadny a Ze bude vypadat a
fungovat tak, jak je uvadéno.

Jak dlouho plati zaruka na produkt?

Spole¢nost Belkin se zaruCuje, Ze hardware obsaZeny v tomto vyrobku Linksys a veSkera souvisejici
softwarova média nebudou obsahovat pfi obvyklém uzivani béhem zaruéni doby zadné vady. Zaruéni IhGta
zacne bézet dnem zakoupeni vyrobku ze strany pGvodnim koncovym uZzivatelem a potrva po dobu uvedenou
v nasledujici tabulce:

Druh vyrobku Zaruéni doba

Nové vyrobky 2 let

Repasované vyrobky 1 rok

Opravené vyrobky Bud plvodni zaruéni doba, nebo 30 dni, podle toho, ktera z téchto Ihdt je
delSi

Nahradni vyrobky Bud plvodni zaruéni doba, nebo 30 dni, podle toho, ktera z téchto lhdt je
delSi

Softwarova média (jsou-li | 90 dni

poskytnuta s vyrobkem)




Narok z této zaruky Ize uplatnit pouze tehdy, je-li vznesen b&hem zaruéni doby.

Tato zaruka se vztahuje na produkty zakoupené v Evropé, na Blizkém vychodé a v Africe, nikoliv vSak na
rezidenty Francie, Némecka, Italie a Spanélska, pro které plati samostatné zaruéni podminky.

Co nespada do ramce zaruky?
Belkin nedava zadnou zaruku:

e ve vztahu k softwaru nebo sluzbam, které poskytla spolecnost Belkin nebo tfeti osoba a které jsou
zahrnuty ve vyrobku, nebo poskytnuty s vyrobkem;

. Ze produkt, software nebo sluzby budou vzdy fungovat bez pferuseni a chyb;

. za to, Ze vyrobek, software nebo sluzby nebo jakékoli zafizeni, systém nebo sit, na niz jsou vyrobek,
software nebo sluzby uzivany, jsou zcela bezpecné a nelze do nich neopravnéné proniknout; nebo

. na to, Ze bude vzdy k dispozici sluzba, kterou vyrobek potfebuje.

Poznamka: Prestoze spole¢nost Belkin nedava v této zaruce takové pfisliby, mGzete mit dal$i prava dle
spotfebitelskych zakon(.

Bude tato zaruka platit vzdy?

Tato zaruka neplati:

. poskozeni produktu bylo zpusobeno pouzitim produktt, které nejsou od spole¢nosti Belkin,

. v pfipadé podani podvodného nebo nepravdivého naroku ze zaruky;

. v pfipadé, Zze vyrobek nebyl instalovan, provozovan, opraven nebo udrzovan v souladu s pokyny
spole¢nosti Belkin;

e v pfipadé, Ze byl vyrobek pfedmétem neobvyklého fyzického nebo elektrického zatiZeni, zneuZiti,
nedbalého zachazeni nebo nehody;

e v pfipadé, ze Skoda na vyrobku je kosmeticka, véetné Skrabancu a promacknuti, nebo vad zplsobenych
béZnym opotfebenim nebo béZnym zastaravanim vyrobku;

. pokud bylo sériové €islo vyrobku zménéno, poskozeno nebo odstranéno;

. pokud byl vyrobek dodan nebo licencovan pro ucely beta, hodnoceni, testovani nebo pro pfedvadéci ucely
a vy jste vyrobek nekoupili nebo neziskali k nému licenci; nebo

. pokud nebyla vada vyrobku oznamena spole¢nosti Belkin do 2 mésicu od jejiho zjisténi, nebo pokud se
projevila déle nez 2 let po dni, kdy vam byl vadny vyrobek dodan.

Poznamka: Pfestoze tato zaruka v téchto situacich neplati, mizete mit dali prava dle spotfebitelskych
zakond.




Jakym zpusobem spolecnost Belkin provede napravu?

Pokud predlozite opravnény narok z této zaruky, spole¢nost Belkin na zakladé vlastniho uvazeni:

opravi vyrobek s pouzitim novych nebo repasovanych dild, nebo uhradi pfiméfené naklady na opravu
vyrobku; nebo

nahradi produkt pfiméfenym dostupnym ekvivalentnim novym nebo renovovanym produktem Linksys;
nebo

vam nahradi kupni cenu vyrobku po odecteni rabatd nebo slev.

Na veSkeré opravené nebo nahrazené produkty se bude vztahovat tato zaruka, a to po dobu vy$e uvedené
zarucni Ihaty. Produkt ¢i dil, ktery byl vyménén, nebo za ktery jste obdrzeli zpét jeho cenu, se stava majetkem
spole€nosti Belkin.

Poznamka: Vy3e uvedena prava a prostfedky napravy jsou jedina prava a prostfedky napravy, ktera jsou
dostupna dle této zaruky. Mlzete vSak mit dalSi prava dle spotfebitelskych zakon.

Obecné vyluky ze zaruky a omezeni zaruky

V nékterych jurisdikcich a za urcitych okolnosti mlze vyrobce vyloucit nebo omezit zaruky, podminky nebo
zajisténi implikovana ¢i pfedepsana zakonem, i jinak omezit svou odpovédnost ke spotfebitelim. Spole¢nost
Belkin pouze v jurisdikcich, kde tak mGze pravoplatné ucinit, a v plném rozsahu povoleném zakonem:

vylu€uje vSechny vyslovné nebo pFedpokladané podminky, ujisténi a zaruky vcCetné, ale bez omezeni,

veskerych predpokladanych zaruk neporuSeni prav, prodejnosti, pfijatelnosti, uspokojivé kvality vhodnosti
pro urcity ucel, ztraty nebo poskozeni dat, absence pocitacovych virll a malwaru, zabezpeceni, vykonu,
nalezité péce, vynalozeného pracovniho Usili, neruseného pouzivani, ze funkce tohoto produktu spini vase
oCekavani nebo Ze zavady produktu budou opraveny, nebo Ze vase pouzivani produktu pfinese pfesné,
spolehlivé a v€asné vysledky, informace, material nebo data;

vylucuje veskerou odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat zplisobené pouzivanim produktu spoleénosti
Linksys nebo jeho opravou;

vylu€uje odpovédnost, kterou by vici vdm mohla mit v souvislosti s:

a) ztratou pfijmi nebo zisku,
b) ztratou schopnosti pouzivat produkty, software nebo sluzby tfetich osob, a

c) nepfimymi, naslednymi, zvlastnimi, nahodnymi nebo trestné postizitelnymi ztratami Cci
Skodami, které vyplyvaji z libovolného zakona (v€etné zakona o nedbalosti) a souviseji
s vaSim pouzivanim nebo nemoznosti pouzivat produkt ¢i software Linksys nebo souvisejici
sluzby. Tato vyjimka plati i v pfipadé, Ze spole¢nost Belkin byla na moznost takovych Skod
upozornéna, a dokonce i v pfipadé, Ze zaruka nebo naprava poskytnuta podle této zaruky
vyrobce nesplni svlj zakladni ucel, a

omezuje svou penézitou odpovédnost vici vam podle libovolného zakona na cenu, kterou jste
zaplatili za produkt Linksys.



Nelze-li z&ruku odmitnout, bude omezena na dobu pfislusné vyslovné zaruky.

LZvlastni, nepfimé, nasledné nebo nahodné Skody“ zminéné v této Casti oznacuji jakékoli Skody, které
(i) nemohly byt pfiméfené predvidany anebo (ii) byly znamé vam, avS§ak nikoli nam, anebo (iii) které obé strany
mohly pfiméfené predvidat, ale kterym jste mohli zabranit, napfiklad (mimo jiné) ztraty zplisobené viry, trojskymi
kofimi nebo jinymi Skodlivymi programy, nebo ztrata ¢i poSkozeni dat.

Kromé toho vezméte na védomi, Zze zadné informace &i doporuéeni, které vam muaze spolecnost Belkin,
prodejce, agentura nebo partner poskytnout ustné &i pisemné, nepfedstavuji zaruku.



INFORMACE O TECHNICKE A ZARUCNi PODPORE SPOLECNOSTI BELKIN

JAK ZiSKAM POMOC?

Mate-li dotazy k vasemu vyrobku, nebo mate-li s nim problémy, obrat’te se na http://support.linksys.com. Zde najdete
mnoho internetovych podplirnych nastrojl a informaci, které vam pomohou s vasim vyrobkem.

Jak mam postupovat v pripadé vady vyrobku?

Mate-li problém, mate vzdy moznost vratit vyrobek plvodnimu prodejci, nebo uplatnit proti nému jina prava
nebo prostfedky napravy dle mistnich spotfebitelskych zakonl. Muzete vznést narok ze zaruky, nebo na
zakladé jakychkoli spotfebitelskych zakond, které se na vas vztahu;ji.

MuzZete rovnéz vznést narok z této zaruky nebo podle mistnich spotfebitelskych zakonl tak, Ze budete
kontaktovat technickou podporu spole€nosti Linksys. Informace o tom, jak nas kontaktovat, najdete pod
odkazem ,Contact Us” (Kontaktujte nas) na webu http://Linksys.com

Abychom vam mohli pomoci, budete nam muset pfi kontaktovani poskytnout nékteré udaje:
. model vadeho vyrobku, revizi jeho hardwaru a jeho sériové Eislo;
. nazev svého poskytovatele internetovych sluzeb (ISP); a

e doklad o tom, Ze jste vyrobek koupili, s vyznagenym datem a mistem koupé. KE ZPRACOVANI NAROKU
ZE ZARUKY BUDEME VZDY POTREBOVAT DATOVANY DOKLAD O PUVODNI KOUPI.

Nékdy budeme potfebovat, abyste nam zaslali vyrobek zpét, abychom ho mohli vyménit. Jestlize vas pozadame
o vraceni vyrobku postou, dostanete Cislo Potvrzeni o vraceni materialu (Return Materials Authorization (RMA))
a fekneme vam, kam mate vyrobek zaslat. Po schvaleni RMA vam zaSleme pfedplacenou expedi¢ni nalepku
k vraceni vyrobku. Budete muset zajistit, aby byl vyrobek fadné zabalen a zaslan s pouzitim pfedplacené
nalepky. Potfebujeme vas vyrobek identifikovat, jakmile k nam dorazi, takze budete muset uvést Cislo RMA A
pfilozit kopii svého datovaného dokladu o koupi (original si ponechte).

Co se stane, kdyz vyrobek vratim?

Vadné vyrobky kryté touto zarukou budou bud opraveny, nebo vyménény za stejny nebo rovnocenny vyrobek
stejné nebo vy3ssi hodnoty, ktery vam bude bezplatné zaslan, nebo vam spoleénost Belkin vrati cenu vyrobku
po odecteni pfipadnych rabatd a slev. O nabizeném prostfedku napravy rozhodne spole¢nost Belkin dle svého
uvazeni.

Pfed odeslanim produktu k opravé, vyméné nebo vraceni se ujistéte, Ze mate zalohovana vSechna data v
produktu uloZena (obsahuje-li data). Bude-li produkt vyménén nebo pokud od spolecnosti Belkin obdrzite
nahradu kupni ceny, nezasle vam Belkin zadna data z produktu. Pokud spole¢nost Belkin produkt opravi, mize
se stat, ze v ramci opravy vymaze néktera nebo vSechna data v produktu ulozena. V ramci zaru¢niho servisu
muze spolecnost Belkin rovnéz instalovat aktualizace softwaru.

Opravy a vymény, které nejsou kryty touto zarukou ani vasimi pravy podle zakonl na ochranu spotfebitele,
mohou byt odepfeny nebo za né prodejce, u které jste produkt zakoupili, mize Uctovat pfislusny poplatek.

Technicka podpora

Tato zaruka neni servisni smlouva nebo smlouva o poskytovani podpory. Informace o nasi nabidce technické
podpory a o zasadach jejiho poskytovani (v€etné vSech pfisluSnych poplatki) najdete na
http://support.linksys.com

Spole¢nost Belkin nabizi mnoho rdznych moznosti podpory. Pro dal$i informace kliknéte nebo se pfihlaste na
pfislusné nize uvedené webové stranky. V pfipadé potieby zmérite zemi, kde se nachazite.

e Pro vyrobky Linksys: http://support.linksys.com



http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
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Spole€nost Belkin poskytuje spolu s touto omezenou zarukou po dobu 1 roku od zakoupeni vyrobku bezplatnou
asistovanou technickou podporu k nastaveni a spusténi vaseho hardwaru. Tato bezplatna asistovana technicka
podpora zahrnuje technickou podporu (po telefonu) a live chat (prostfednictvim vaseho pocitace). To, zda je
bezplatna asistovana technicka podpora poskytovana po telefonu a/nebo prostfednictvim vaseho pocitace, se
v jednotlivych zemich liSi. Podrobné Udaje ziskate na naSich (vy$e uvedenych) strankach v misté, kde se
nachazite.

S zadostmi o dodate¢nou podporu po uplynuti Ihdty pro poskytovani bezplatné asistované technické podpory
nebo o pomoc s pokrocilymi funkcemi nad ramec zakladni podpory se obracejte na nas tym technické
podpory, ktery vam poskytne dal$i informace o tom, jak vdam mdzeme pomoci co nejlépe vyuzivat nas
produkt. Upozoriiujeme, zZe za pomoc naseho technika po telefonu mizeme uétovat poplatek, budete-li nas
kontaktovat po uplynuti Ihtty pro poskytovani bezplatné asistované technické podpory, a hovor miize byt
zpoplatnén.

Dalsi informace o na8ich nabidkach podpory Ize nalézt na t&chto strankach:
Sitové produkty Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Poznamka: Upozorfiujeme, Ze nékteré z téchto nabidek nemuseji byt ve vasi zemi k dispozici.
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INFORMATION OM GARANTI OG SUPPORT

VIGTIGT!
HUSK AT OPBEVARE KVITTERING OG INFORMATION OM PRODUKTGARANTI

LINKSYS PRODUKTER TIL SMA/MELLEMSTORE VIRKSOMHEDER

BEGZANSET GARANTI:
(EMEA)

Du far denne garanti af Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial Estate,
Wellingborough NN8 6GR, Storbritannien, som er et helejet datterselskab af Belkin International, Inc.,
eller et af dets associerede selskaber (“Belkin”)

VIGTIGT VEDRGRENDE DINE RETTIGHEDER SOM FORBRUGER

De fordele, som vi tilbyder i naervaerende garanti fra producenten er supplerende til eventuelle rettigheder
eller befgjelser, som du matte have ifalge gaeldende lovgivning om forbrugerbeskyttelse. Intet i denne
garanti begraenser eller pavirker dine lovbestemte rettigheder.

Denne producentgaranti er underlagt lovgivningen i det land, hvor du har kgbt Linksys produktet. | mange
lande har forbrugeren rettigheder ifalge den gaeldende forbrugerlovgivning. Disse forbrugerrettigheder kan
variere alt efter land, stat eller provins og kan som regel ikke ansvarsfraskrives. Du kan fa mere at vide om
dine forbrugerrettigheder f.eks. pa forbrugerhotlinen.

Formalet med denne producentgaranti er ikke at:

e a&ndre eller ansvarsfraskrive lovbestemte forbrugerrettigheder, som ikke kan aendres eller fraskrives
lovligt, eller

e begreense eller fraskrive eventuelle rettigheder, du har over for den forhandler eller person, der har
solgt dig Linksys-produktet.

HVAD DAKKER DENNE GARANTI?

Belkin garanterer, at produkthardwaren og eventuelle softwaremedier (dvs. medier med den medfglgende
produktsoftware) ikke er behaeftet med uoverensstemmelser ved normal brug i garantiperioden beskrevet
nedenfor. Det betyder, at produktet ikke er defekt, og at det ser ud og fungerer som annonceret i den relevante
periode.

Hvor lenge er der garanti pa produktet?

Belkin garanterer for hardwaren i dette Linksys produkt, og eventuelle tilhgrende softwaremedier mod
uoverensstemmelser ved normal brug i garantiperioden som beskrevet nedenfor. Garantiperioden gar i gang
pa den dato, hvor produktet er kebt af den oprindelige slutbruger, og varigheden er som anfart i skemaet
nedenfor:

Produkttype Garantiperiode
Nye produkter 2ar
Istandsatte produkter 1ar
Reparerede produkter Den oprindelige garantiperiode eller 30 dage, alt efter hvad der er lzengst
Udskiftede produkter Den oprindelige garantiperiode eller 30 dage, alt efter hvad der er lzengst
Softwaremedier (hvis de | 90 dage
medfalger til produktet)




Reklamationer pa denne garanti godtages kun, hvis de fremsaettes inden for garantiperioden.

Denne garanti geelder for produkter, der er k@bt i Europa, Mellemgsten og Afrika, bortset fra for beboere i
Frankrig, Tyskland, Italien eller Spanien, for hvilke der geelder separate garantier.

Hvad daekkes ikke?
Belkin yder ikke garanti:

. i forbindelse med software eller tjenester leveret af Belkin eller tredjeparter, som indgar i eller medfalger
til produktet

o  for at produktet, software eller tjenester altid vil fungere uafbrudt eller fejlfrit;

. for at produktet, software, tjenester eller eventuelt udstyr, system eller netvaerk, hvorpa produktet,
softwaren eller tienesterne anvendes, er 100% sikkert og ikke kan hackes, eller

o for at en tredjepartstjeneste, som produktet skal bruge, altid er tilgeengelig

Bemaerk: Selvom Belkin med denne garanti ikke giver lgfte herom, kan du have yderligere rettigheder ifglge
geeldende forbrugerlovgivning.

Dakker denne garanti altid?
Denne garanti daekker ikke, hvis:

. produktskaden skyldes, at produktet er blevet brugt sammen med produkter fra andre producenter end
Belkin

. garantireklamationen er indgivet svigagtigt eller urigtigt

. produktet ikke er installeret, betjent, repareret eller vedligeholdt i overensstemmelse med Belkins
anvisninger

. produktet har veeret udsat for unormal fysisk eller elektrisk belastning, forkert brug, forssmmelse eller
uheld

. beskadigelse af produktet er overfladisk, herunder ridser og buler, eller fejl, der skyldes normal slitage
eller aldring af produktet

e  serienummeret pa produktet er aendret, fiernet eller gjort ulaeseligt

. produktet er leveret eller givet i licens til beta, vurdering, test eller demonstrationsformal, og du ikke har
kabt eller har licens til produktet, eller

e uoverensstemmelsen ved produktet ikke er meddelt Belkin senest 2 maneder efter konstateringen af
uoverensstemmelsen, eller den bliver konstateret 2 ar efter leveringen af det defekte produkt til dig

Bemaerk: Selvom denne garanti ikke deekker i disse tilfeelde, kan du have yderligere rettigheder ifalge
geeldende forbrugerlovgivning.




Hvad gor Belkin for at afhjeelpe?
Hvis du indgiver en berettiget reklamation pa denne garanti, vil Belkin efter eget skan:

. reparere produktet med nye eller istandsatte komponenter eller at betale rimelige omkostninger for at
reparere produktet; eller

. udskifte produktet med et rimeligt tilgaengeligt, tilsvarende nyt eller istandsat Linksys produkt, eller
o tilbagebetale kgbsprisen for produktet minus eventuelle rabatter

Eventuelle reparerede eller udskiftede produkter daekkes af denne garanti i den ovenfor naevnte garantiperiode.
Nar et produkt eller en del er udskiftet, eller hvis du har faet refusion for det, bliver det Belkins ejendom.

Bemaerk: Denne garanti giver kun ovenstaende rettigheder og befgjelser. Men du kan have yderligere
rettigheder ifglge gaeldende forbrugerlovgivning.

Generelle ansvarsfraskrivelser og -begransninger

| visse omrader og under visse omsteendigheder kan en producent aendre eller fravige garantier, betingelser og
underforstaede eller lovfaestede garantier og pa anden made begreense sit ansvar over for forbrugeren. | de
jurisdiktionsomrader, hvor loven tillader det, og i lovens fulde omfang vil Belkin:

« fraskrive sig ansvar for alle garantier eller betingelser af enhver art, udtrykkelige, lovmeessige eller
stiltiende, herunder, men ikke begraenset til, de eventuelle stiltiende garantier for ikke-kreenkelse,
salgbarhed, acceptabel eller tilfredsstillende kvalitet, eiendomsret, egnethed til et bestemt formal, tab eller
beskadigelse af data, ikke-forekommende vira eller virus- eller malwareangreb, sikkerhed, ydeevne, ikke-
forsemmelse, fabrikationsmaessig kvalitet, uforstyrret brug, at funktionerne i produktet opfylder dine krav,
eller at fejl i produktet vil blive rettet, eller at din brug af produktet vil medfere korrekte, palidelige, rettidige
resultater, oplysninger, materialer eller data

+ fraskrive sig ethvert ansvar for tab eller beskadigelse af data, der matte falge af brugen eller reparationen
af et Linksys-produkt;

« fraskrive sig ethvert ansvar, selskabet matte have over for dig for:

a) tab af indteegter eller fortjeneste,

b) tab af evnen til at bruge produkter, software eller tjenester fra tredjepart samt

c) ethvert enhver form for indirekte, falgende, specielt, eller pgnalt tab eller skade, der opstar i henhold til
enhver lov (herunder lov om uagtsomhed) og vedrgrer din brug eller manglende evne til at bruge et
Linksys-produkt eller -software eller relaterede tjenester. Denne udelukkelse geelder, selvom Belkin er
blevet underrettet om muligheden for sddanne skader, og selv hvis nogen garanti eller noget retsmiddel
i medfer af denne producentgaranti ikke opfylder sit egentlige formal, og

* begreenser sit gkonomiske ansvar over for dig i henhold til enhver lov til den pris, du har betalt for Linksys-
produktet.

Hvis garantiansvar ikke kan fraskrives, begraenses den til varigheden af den relevante, udtrykkelige
garantiperiode.

Henvisninger i denne paragraf til "specielle, indirekte, afledte, pagnale eller tilfaeldige skader" betyder tab, som
(i) ikke med rimelighed kunne forudses af begge parter, og/eller (ii) som var kendt af dig, men ikke af os, og/eller
(iii) som med rimelighed kunne forudses af begge parter, men som du kunne have forhindret, sasom (men ikke
begraenset til) tab forarsaget af vira, trojanske heste eller andre skadelige programmer eller tab eller
beskadigelse af dine data.

Bemaerk desuden, at mundetlig eller skriftlig information eller vejledning fra Belkin, forhandlere, repraesentanter
eller associerede virksomheder ikke udg@r nogen garanti.



INFORMATION OM BELKIN TEKNISK SUPPORT OG GARANTI

HVORDAN FAR JEG SUPPORT?

Hvis du har spegrgsmal til dit produkt eller far problemer med det, skal du ga ind pa http://support.linksys.com.
Her finder du masser af online supportmuligheder og information som hjaelp til dit produkt.

Hvad gor jeg, hvis mit produkt er defekt?

Du har altid mulighed for at returnere produktet til den oprindelige forretning, eller du kan fremsaette andre
rettigheder og befgjelser, som du matte have ifalge geeldende forbrugerlovgivning, over for den oprindelige
forretning, hvis der er problemer med produktet. Du kan indgive en reklamation baseret pa denne garanti eller
eventuel forbrugerlovgivning, som er geeldende for dig.

Du kan ogsa indgive en reklamation baseret pa denne garanti (hvis relevant) eller gaeldende forbrugerlovgivning
ved at kontakte Linksys teknisk support. Du kan se, hvordan du kan kontakte os, ved at klikke pa linket Kontakt
os pa startsiden pa http://Linksys.com.

For at vi kan hjeelpe dig, skal vi bruge nogle oplysninger, nar du kontakter os:
e din produktmodel, hardwareversionen og serienummeret

. navnet pa din internetudbyder og

. din kvittering for det kabte produkt, med kgbsdatoen og stedet, hvor det er kabt VI SKAL ALTID HAVE EN
DATERET ORIGINALKVITTERING FOR AT BEHANDLE GARANTIREKLAMATIONER.

I nogle tilfeelde er du ngdt til at returnere produktet til os, sa vi kan udskifte det. Hvis vi beder dig om at returnere
produktet til os med post, far du oplyst et RMA-nummer (returtilladelse), og hvor du skal sende produktet til.
Nar returtilladelsen er godkendt, sender vi en frankeret forsendelsesetiket til dig til at returnere produktet. Du
skal sgrge for at emballere produktet rigtigt og paseette den frankerede forsendelsesetiket. Vi skal kunne
identificere dit produkt, nar vi modtager det. Derfor skal du anfare RMA-nummeret OG vedlzegge en kopi af din
daterede originalkvittering (husk at opbevare den).

Hvad sker der, nar jeg returnerer produktet?

Defekte produkter, som er omfattet af denne garanti, bliver repareret eller udskiftet og returneret til dig
omkostningsfrit, enten det samme eller et tilsvarende produkt af samme eller en hgjere veerdi, eller Belkin
tilbagebetaler kgbsprisen for produktet til dig minus eventuelle rabatter. Den tilbudte befgjelse er efter Belkins
skan.

Sarg for, at sikkerhedskopiere alle produktets data (hvis det er relevant), inden du indsender det til reparation
eller udskiftning. Hvis dit produkt udskiftes, eller du modtager en tilbagebetaling, returnerer Belkin ikke nogen
data pa produktet til dig, og i tilfeelde af, at dit produkt bliver repareret og derefter returneret til dig, kan Belkin
muligvis slette hele eller en del af dine data for at reparere det. Belkin vil eventuelt ogsa installere
softwareopdateringer ved garantiservice.

Reparationer og udskiftninger, der ikke er deekket af denne garanti eller af dine rettigheder i henhold til
forbrugerlovgivning, kan afvises, eller du kan blive debiteret for dem af den forhandler, som du kabte produktet
af.

Teknisk support
Denne garanti er ikke en service- eller supportkontrakt. Du kan finde oplysninger om vores tekniske
supporttilbud og -politikker (herunder eventuelle takster) pa http://support.linksys.com.
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Belkin tilbyder en lang raekke forskellige supportlgsninger. Klik pa eller ga til det relevante websted nedenfor
for flere oplysninger. Skift til dit land, hvis ngdvendigt.

e Linksys produkter: http://support.linksys.com

Ud over denne garanti yder Belkin ogsa gratis teknisk assistance i 1 ar efter keb af produktet, sa du kan fa
produktet op at kere. Den gratis tekniske assistance omfatter teknisk support (telefonisk) og chat (via computer).
Det varierer fra land til land, om den gratis tekniske assistance er via telefon og/eller computer. Ga ind pa vores
websted (oplyst ovenfor) for dit land for neermere oplysninger.

For yderligere support ud over perioden med gratis teknisk assistance eller for hjeelp til avancerede funktioner
ud over basissupport bedes du kontakte vores tekniske supportteam for naermere oplysninger om, hvordan vi
kan hjeelpe dig med at fa fuldt udbytte af dit produkt. Bemeerk, at du eventuelt skal betale for at tale med
vores tekniker, hvis du kontakter os efter perioden med gratis teknisk assistance, og at der eventuelt
opkreeves betaling ved opkald.

Du kan finde yderligere information om nogle af vores supporttilbud pa:
Linksys netveerksprodukter — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Bemeerk: Det er ikke sikkert, at alle disse Igsninger tilbydes i dit land
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INFORMACE O TECHNICKE A ZARUCNi PODPORE SPOLECNOSTI BELKIN

JAK ZiISKAM POMOC?

Mate-li dotazy k vasemu vyrobku, nebo mate-li s nim problémy, obrat’te se na http://support.linksys.com. Zde najdete
mnoho internetovych podplirnych nastrojl a informaci, které vam pomohou s vasim vyrobkem.

Jak mam postupovat v pripadé vady vyrobku?

Mate-li problém, mate vzdy moznost vratit vyrobek plvodnimu prodejci, nebo uplatnit proti nému jina prava
nebo prostfedky napravy dle mistnich spotfebitelskych zakonl. Muzete vznést narok ze zaruky, nebo na
zakladé jakychkoli spotfebitelskych zakond, které se na vas vztahui;ji.

MuzZete rovnéz vznést narok z této zaruky nebo podle mistnich spotfebitelskych zakonl tak, Ze budete
kontaktovat technickou podporu spole€nosti Linksys. Informace o tom, jak nas kontaktovat, najdete pod
odkazem ,Contact Us” (Kontaktujte nas) na webu http://Linksys.com

Abychom vam mohli pomoci, budete nam muset pfi kontaktovani poskytnout nékteré udaje:
. model vadeho vyrobku, revizi jeho hardwaru a jeho sériové Cislo;
. nazev svého poskytovatele internetovych sluzeb (ISP); a

e doklad o tom, Ze jste vyrobek koupili, s vyznagenym datem a mistem koupé. KE ZPRACOVANI NAROKU
ZE ZARUKY BUDEME VZDY POTREBOVAT DATOVANY DOKLAD O PUVODNI KOUPI.

Nékdy budeme potfebovat, abyste nam zaslali vyrobek zpét, abychom ho mohli vyménit. Jestlize vas pozadame
o vraceni vyrobku postou, dostanete Cislo Potvrzeni o vraceni materialu (Return Materials Authorization (RMA))
a fekneme vam, kam mate vyrobek zaslat. Po schvaleni RMA vam zaSleme pfedplacenou expedi¢ni nalepku
k vraceni vyrobku. Budete muset zajistit, aby byl vyrobek fadné zabalen a zaslan s pouzitim pfedplacené
nalepky. Potfebujeme vas vyrobek identifikovat, jakmile k nam dorazi, takze budete muset uvést Cislo RMA A
pfilozit kopii svého datovaného dokladu o koupi (original si ponechte).

Co se stane, kdyz vyrobek vratim?

Vadné vyrobky kryté touto zarukou budou bud opraveny, nebo vyménény za stejny nebo rovnocenny vyrobek
stejné nebo vyssi hodnoty, ktery vam bude bezplatné zaslan, nebo vam spoleénost Belkin vrati cenu vyrobku
po odecteni pfipadnych rabatd a slev. O nabizeném prostfedku napravy rozhodne spole¢nost Belkin dle svého
uvazeni.

Pfed odeslanim produktu k opravé, vyméné nebo vraceni se ujistéte, Ze mate zalohovana vSechna data v
produktu uloZena (obsahuje-li data). Bude-li produkt vyménén nebo pokud od spolecnosti Belkin obdrzite
nahradu kupni ceny, nezasle vam Belkin zadna data z produktu. Pokud spole¢nost Belkin produkt opravi, mize
se stat, ze v ramci opravy vymaze néktera nebo vSechna data v produktu ulozena. V ramci zaru¢niho servisu
muze spolecnost Belkin rovnéz instalovat aktualizace softwaru.

Opravy a vymény, které nejsou kryty touto zarukou ani vasimi pravy podle zakon( na ochranu spotfebitele,
mohou byt odepfeny nebo za né prodejce, u které jste produkt zakoupili, mize Uctovat pfislusny poplatek.

Technicka podpora

Tato zaruka neni servisni smlouva nebo smlouva o poskytovani podpory. Informace o nasi nabidce technické
podpory a o zasadach jejiho poskytovani (v€etné vSech pfisluSnych poplatki) najdete na
http://support.linksys.com

Spole¢nost Belkin nabizi mnoho rdznych moznosti podpory. Pro dal$i informace kliknéte nebo se pfihlaste na
pfislusné nize uvedené webové stranky. V pfipadé potieby zmérite zemi, kde se nachazite.

e Pro vyrobky Linksys: http://support.linksys.com
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Spole€nost Belkin poskytuje spolu s touto omezenou zarukou po dobu 1 roku od zakoupeni vyrobku bezplatnou
asistovanou technickou podporu k nastaveni a spusténi vaseho hardwaru. Tato bezplatna asistovana technicka
podpora zahrnuje technickou podporu (po telefonu) a live chat (prostfednictvim vaseho pocitace). To, zda je
bezplatna asistovana technicka podpora poskytovana po telefonu a/nebo prostfednictvim vaseho pocitace, se
v jednotlivych zemich liSi. Podrobné Udaje ziskate na naSich (vy$e uvedenych) strankach v misté, kde se
nachazite.

S zadostmi o dodate¢nou podporu po uplynuti Ihdty pro poskytovani bezplatné asistované technické podpory
nebo o pomoc s pokrocilymi funkcemi nad ramec zakladni podpory se obracejte na nas tym technické
podpory, ktery vam poskytne dal$i informace o tom, jak vdam mdzeme pomoci co nejlépe vyuzivat nas
produkt. Upozoriiujeme, zZe za pomoc naseho technika po telefonu mizeme uétovat poplatek, budete-li nas
kontaktovat po uplynuti Ihtty pro poskytovani bezplatné asistované technické podpory, a hovor mize byt
zpoplatnén.

Dalsi informace o na8ich nabidkach podpory Ize nalézt na t&chto strankach:
Sitové produkty Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Poznamka: Upozorfiujeme, Ze nékteré z téchto nabidek nemuseji byt ve vasi zemi k dispozici.
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INFORMATIONEN ZU GARANTIE UND SUPPORT

WICHTIG!
BITTE BEWAHREN SIE DEN KAUFBELEG UND
INFORMATIONEN ZUR GARANTIE AUF

LINKSYS PRODUKTE FUR KLEINE UND MITTLERE UNTERNEHMEN

EINGESCHRANKTE GARANTIE
(EMEA)

Diese Herstellergarantie wird lhnen von Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, GroRbritannien, einer hundertprozentigen
Tochtergesellschaft von Belkin International, Inc., oder einer ihrer angeschlossenen Unternehmen
(nachfolgend ,,Belkin“) gewahrt.

WICHTIGER HINWEIS ZU IHREN RECHTEN ALS VERBRAUCHER

Die Rechte, die wir Ihnen mit dieser Herstellergarantie einrdumen, gelten zusatzlich zu den Rechten und
Rechtsbehelfen, die Sie gegebenenfalls nach dem Verbraucherschutzrecht Ihres Landes haben. Diese
Herstellergarantie bedeutet keine Einschrankung Ihrer gesetzlichen Rechte.

Diese Herstellergarantie unterliegt dem Recht des Landes, in dem Sie lhr Linksys-Produkt erworben
haben. In vielen Landern gelten Verbraucherschutzvorschriften, in denen bestimmte Rechte fir
Verbraucher festgeschrieben sind. Diese Verbraucherrechte kénnen je nach Land und Bundesland bzw.
Provinz unterschiedlich sein, und ihr Ausschluss ist haufig nicht zulassig. lhr Verbraucherschutzverein vor
Ort kann Sie mit Bezug auf lhre gesetzlichen Rechte beraten.

Diese Herstellergarantie zielt nicht darauf ab,

e etwaige gesetzlich vorgesehene Verbraucherrechte, die von Rechts wegen nicht gedndert oder
ausgeschlossen werden kénnen, zu dndern oder auszuschlielen; oder

e etwaige Rechte, die Sie gegentiber dem Verkaufer des Linksys-Produkts haben, einzuschranken oder
auszuschlieRRen, falls dieser gegen den mit Ihnen geschlossenen Kaufvertrag verstoRen hat.

WAS UMFASST DIE VORLIEGENDE GARANTIE?

Belkin garantiert, dass Produkthardware und Software-Datentrager (d. h. Datentrager, auf denen die
Produktsoftware zur Verfligung gestellt wird) bei gewdhnlichem Gebrauch wahrend der unten stehenden
Garantiezeit frei von Mangeln ist. Das bedeutet, dass das Produkt wahrend dieser Frist keine Mangel aufweist
und in Aussehen und Funktion den zugesagten Eigenschaften entspricht.

Diese Herstellergarantie gilt nur fir Produkte, die direkt bei Belkin oder von einem autorisierten Belkin-Handler
erworben wurden.

Wie lange gilt die Garantie fiir das Produkt?

Belkin garantiert die Mangelfreiheit der Hardware dieses Linksys-Produkts und der zugehdérigen Software-
Datentrager bei gewdhnlichem Gebrauch in der Garantiezeit. Die Garantiezeit beginnt mit dem Kauf des
Produkts durch den urspringlichen Endkunden und erstreckt sich Uber den in der nachstehenden Tabelle
angegebenen Zeitraum:

Produkttyp Garantiezeitraum

Neue Produkte 2 Jahre

Uberholte Produkte 1 Jahr




Reparierte Produkte

Restdauer der urspriinglichen Garantiezeit, mindestens aber
30 Tage

Ersatzprodukte

Restdauer der urspriinglichen Garantiezeit, mindestens aber
30 Tage

Software-Datentrager (sofern dem Produkt
beiliegend)

90 Tage

Anspriche aus dieser Herstellergarantie kdnnen nur anerkannt werden, wenn sie wahrend der Garantiezeit
erhoben werden.

Diese Garantie gilt fir in Europa, dem Nahen Osten und Afrika erworbene Produkte. Wenn Sie lhren Wohnsitz
in Frankreich, Deutschland, Italien oder Spanien haben, gelten gesonderte Garantien.

Ausschlussregelungen.

Belkin gibt keine Garantie fir:

von Belkin oder Dritten gelieferte Software oder erbrachte Serviceleistungen, die im Produkt enthalten
oder ihm beigefiigt sind;

den unterbrechungs- oder fehlerfreien Betrieb des Produkts, der Software oder der Serviceleistungen
vertragliche Garantieanspriiche dahingehend, dass das Produkt, die Software oder die Dienstleistungen
oder Ausrlstungen, Systeme oder Netzwerke, in bzw. auf denen das Produkt, die Software oder die
Dienstleistungen genutzt wird bzw. werden, zu 100 % sicher sind und nicht gehackt werden kénnen;
vertragliche Garantieanspriche dahingehend, dass von Dritten angebotene Serviceleistungen, die fir das
Produkt bendtigt werden, stets verfligbar sein werden.

Hinweis: Auch wenn Belkin Zusagen dieser Art in dieser Garantie nicht macht, haben Sie mdglicherweise
zusétzliche Rechte nach dem Verbraucherschutzrecht.

Giiltigkeit der Garantie.

Diese Garantie gilt nicht, wenn:

der Schaden am Produkt durch die Nutzung mit nicht von Belkin stammenden Produkten zusammenhangt;
das  Garantieversprechen in  betrigerischer  Absicht oder aufgrund von unrichtigen
Tatsachenbehauptungen abgegeben wurde;

das Produkt nicht nach den Anweisungen von Belkin installiert, betrieben, repariert oder gewartet wurde;
das Produkt GibermaRigen physischen oder elektrischen Belastungen, Missbrauch, Vernachlassigung oder
einem Unfall ausgesetzt war;

die Schaden am Produkt nur aufierlicher Art sind, einschlief3lich Kratzer und Dellen oder bei Mangeln, die
auf gewdhnlichen Verschleild oder normales Altern des Produkts zurlickzufthren sind;

die Seriennummer am Produkt gedndert, unleserlich gemacht oder entfernt wurde;

das Produkt flir Beta-, Evaluierungs-, Test- oder Vorfiihrzwecke geliefert oder lizenziert wurde und Sie
das Produkt nicht erworben oder lizenziert haben, oder




e der Produktmangel Belkin nicht innerhalb von zwei Monaten nach seiner Erkennung gemeldet worden ist
oder spater als zwei Jahre ab der Lieferung des mangelhaften Produkts an Sie aufgetreten ist.

Diese Garantie ist nur im Europaischen Wirtschaftsraum (EWR) oder der Schweiz rechtsgiiltig und
durchsetzbar. Diese Garantie kann Uberall im EWR und in der Schweiz aber nicht aulRerhalb dieser Region
eingelost werden.

Hinweis: Auch wenn diese Garantie in diesen Situationen nicht gilt, haben Sie mdglicherweise zusatzliche
Rechte nach dem Verbraucherschutzrecht.

BehebungsmafRnahmen durch Belkin

Im Falle der Geltendmachung eines berechtigten Garantieanspruchs im Rahmen dieser Gewabhrleistung leistet
Belkin Folgendes:

. Reparatur des Produkts mit neuen oder aufbereiteten Bauteilen oder Ubernahme der angemessenen
Reparaturkosten;

. Austausch des Produkts gegen ein in zumutbarer Weise verfligbares gleichwertiges Belkin-, Linksys- oder
WeMo-Produkt, neu oder Uberholt oder

. Ruckerstattung des Kaufpreises des Produkts, abziiglich gegebener Preisnachlasse und Abschlage.

Sie sind berechtigt, zwischen den vorstehend genannten Mdglichkeiten zu wahlen, soweit die gewahlte
Moglichkeit nicht objektiv unmdglich oder im Vergleich zu den anderen Moglichkeiten Gbermafig kostspielig ist.
Eine Wahimaoglichkeit gilt als ibermaRig kostspielig, wenn sie uns im Vergleich mit den anderen Mdéglichkeiten
unter Berlcksichtigung der folgenden Gegebenheiten unangemessene Kosten verursacht:

. Wert des Produkts ohne den Mangel;

. Wesentlichkeit des Mangels;

e alternative Mdglichkeit, die ohne wesentliche Nachteile fiir Sie durchgefiihrt werden konnte.

Die Gewahrleistung fur reparierte oder Ersatzprodukte gilt jeweils fir die Restdauer der urspriinglichen

Gewabhrleistungsfrist. Alle Produkte und Teile, die ausgetauscht werden, gehen in das Eigentum von Belkin
Uber.

Hinweis: Die oben aufgefihrten Rechte und Rechtsmittel sind die einzigen Rechte und Rechtsmittel, die
im Rahmen dieser Garantie zur Verfigung stehen. Sie haben jedoch mdglicherweise zusatzliche Rechte
nach dem Verbraucherschutzrecht.

Ausschlussregelungen und Haftungsbeschrankung

Unter bestimmten Rechtsprechungen oder Umstanden kann der Hersteller eines Produkts vom Gesetzgeber
stillschweigend oder ausdriicklich auferlegte Gewahrleistungsanspriiche, Bedingungen oder Garantiezusagen
andern oder ausschlieRen und anderweitig seine Haftung gegentiber Verbrauchern einschranken. Dort, wo
dies rechtlich zuldssig ist, gilt im vollen zuldssigen Umfang Folgendes:

» Belkin schliet hiermit im rechtlich maximal zulassigen Umfang alle ausdriicklichen, gesetzlichen und
konkludenten Gewahrleistungen, Garantien und Bedingungen jedweder Art aus, insbesondere die
konkludente Gewahrleistung der Nichtverletzung von Rechten Dritter, der Marktgangigkeit, der
annehmbaren oder zufriedenstellenden Beschaffenheit, des Rechtstitels, der Eignung fiir einen bestimmen
Zweck, der Freiheit von Verlust oder Beschadigung von Daten, der Freiheit von Viren oder von Viren- oder
Schadprogrammangriffen, der Sicherheit, Leistung, Abwesenheit von Fahrlassigkeit, der fachmannischen



Durchfuhrung, der ungestérten Wahrnehmung, der Erfallung lhrer Anforderungen durch die Funktionen des
Produkts oder dass gegebene Mangel im Produkt behoben werden oder dass die Nutzung des Produkts
zu zutreffenden, zuverlassigen, zeitigen Ergebnissen, Informationen, Materialien oder Daten fiihrt;

+ Belkin schlief3t jegliche Haftung fur Verlust oder Beschadigung von Daten aus, der/die durch die
Verwendung oder Reparatur eines Linksys-Produkts entsteht.

» Belkin schliel3t jegliche Haftung lhnen gegenuber aus flir/'wegen:

a) Umsatz- oder Gewinneinbul3en,
b) Unmdoglichkeit der Nutzung von Produkten, Software oder Dienstleistungen Dritter, sowie

c) jegliche indirekten, Folgeschaden, konkret besonderen, beildufig eintretende Schaden sowie
Strafschadensersatz, die sich aufgrund des jeweils geltenden Rechts (einschlief3lich der rechtlichen
Bestimmungen bezlglich der Fahrlassigkeit) ergeben und im Zusammenhang mit der Verwendung
oder der Unmoglichkeit der Verwendung eines Linksys-Produkts, von Linksys-Software oder
zugehoriger Dienstleistungen stehen. Dieser Ausschluss gilt auch dann, wenn Belkin Uber die
Méoglichkeit solcher Schadensanspriiche in Kenntnis gesetzt wurde und selbst dann, wenn eine(s) der
in dieser Herstellergarantie genannten Gewahrleistungen oder Rechtsmittel den eigentlichen Zweck
nicht erfullt.

+ Die finanzielle Haftung Ihnen gegeniber ist, unabhangig von der jeweiligen Rechtsgrundlage der Haftung,
auf den Preis beschrankt, den Sie flr das Linksys-Produkt bezahlt haben.

Sofern Gewahrleistungen nicht ausgeschlossen oder aufgehoben werden kdnnen, werden sie auf die Dauer
der relevanten Gewahrleistungsfrist beschrankt.

Unter ,besonderen, indirekten oder Folgeschaden bzw. Schaden zufalliger Art* werden Verluste verstanden,
die (i) durch beide Parteien nicht vorhersehbar waren, und/oder (ii) die Ihnen, aber nicht uns bekannt waren,
und/oder (iii) die durch beide Parteien vorhersehbar waren, aber durch Sie verhindert hatten werden kénnen,
insbesondere (jedoch nicht darauf beschrankt) Verluste, die durch Viren, Trojaner oder sonstige schadliche
Programme verursacht wurden, oder Verlust oder Beschadigung lhrer Daten.

Zudem wird darauf hingewiesen, dass aus muindlichen oder schriftichen Angaben oder Ratschlagen von
Belkin, einem Handler, von bevollmachtigten Vertretern oder von Erflllungsgehilfen von Belkin keinerlei
Gewabhrleistung abgeleitet werden kann.

INFORMATIONEN VON BELKIN ZUM TECHNISCHEN SUPPORT UND GARANTIE-SUPPORT

HILFE ANFORDERN

Bei Fragen zu ihrem Produkt oder bei Problemen wenden Sie sich bitte an http://support.linksys.com. Dort
finden Sie Onlinesupport-Tools und Informationen, die lhnen mit Ihrem Produkt weiterhelfen.

Vorgehensweise bei Mangeln am Produkt

Sie haben stets die Moglichkeit, das Produkt an den urspriinglichen Handler zuriickzugeben oder andere
Rechte und Rechtsbehelfe gegeniiber dem urspriinglichen Handler wahrzunehmen, die lhnen nach dem
ortlichen Verbraucherschutzrecht bei Problemen zustehen. Sie konnen aufgrund dieser Garantie oder den fiir
Sie geltenden Verbraucherschutzgesetzen Anspriiche geltend machen.

Sie kénnen sich zudem im Rahmen dieser Garantie (soweit anwendbar) oder des Verbraucherschutzrechts an
den technischen Support von Linksys wenden, um Anspriche geltend zu machen. Um lhren zustandigen
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Ansprechpartner zu finden, klicken Sie auf der Homepage von http://Linksys.com auf den Link ,Contact Us"
(Kontakt).

Damit wir Ihnen weiterhelfen kénnen, halten Sie bitte die folgenden Angaben bereit, wenn Sie Kontakt zu uns
aufnehmen:

° Produktmodell, Hardwareversion und Seriennummer;

. Namen lhres Internetdienstanbieters (ISP) sowie

e Kaufnachweis fir das Produkt mit Datum und Angabe des Handlers. WIR BENOTIGEN ZUR
BEARBEITUNG VON GARANTIEANSPRUCHEN STETS DEN DATIERTEN KAUFBELEG FUR DEN
URSPRUNGLICHEN KAUF.

In bestimmten Fallen missen Sie das Produkt an uns zurticksenden, damit wir es ersetzen kénnen. Wenn wir
Sie um Riicksendung per Post bitten, erhalten Sie von uns eine RMA-Nummer und die Adresse, an die Sie das
Produkt senden missen. Nach der Genehmigung der Ricksendung senden wir Ihnen ein vorfrankiertes
Adressetikett fir das Produkt zu. Sie missen das Produkt ordnungsgemaf verpacken und versenden und es
dazu mit dem vorfrankierten Adressetikett versehen. Damit wir Ihr Produkt erkennen, wenn es bei uns eintrifft,
mussen Sie die RMA-Nummer und eine Kopie des datierten Original-Kaufbelegs beifigen. (Bitte behalten Sie
das Original stets selbst.) In bestimmten Landern kénnen wir Sie bitten, das mangelhafte Produkt an den
Handler zuriickzugeben.

Weiteres Vorgehen nach der Produkt-Riicksendung.

Mangelhafte Produkte, die unter diese Garantie fallen, werden kostenlos repariert oder ersetzt und an Sie
zuriickgesendet. Sie erhalten dasselbe Produkt oder ein gleichwertiges Produkt von mindestens demselben
Wert oder eine Rickerstattung des Kaufpreises fur das Produkt abzlglich etwaiger Preisabschlage und
Nachlasse. Der angebotene Rechtsbehelf wird von Belkin im eigenen Ermessen festgelegt.

Bitte stellen Sie sicher, dass Sie alle Ihre Daten zum Produkt (falls zutreffend) sichern, bevor Sie es zur
Reparatur, zum Austausch oder zur Riickerstattung einsenden. Wenn Ihr Produkt ersetzt wird oder Sie eine
Ruckerstattung erhalten, sendet Belkin keine Daten (iber das Produkt an Sie zurilck. Falls Ihr Produkt
repariert und dann an Sie zuriickgesandt wird, muss Belkin mdglicherweise alle oder einen Teil Ihrer Daten
I6schen, um sie zu reparieren es. Belkin kann im Rahmen des Garantieservices auch Software-Updates
installieren.

Reparaturen und Ersatzteile, die nicht unter diese Garantie oder Ihre Rechte nach Verbraucherrecht fallen,
kénnen abgelehnt werden oder Sie kdnnen von dem Handler, bei dem Sie das Produkt gekauft haben, daftr
belastet werden.

Technischer Support
Diese Garantie ist kein Service- oder Supportvertrag. Einzelheiten zu Angeboten und Regelungen unseres
technischen Supports (einschliellich der einschlagigen Gebiihren) finden Sie unter http://support.linksys.com.

Belkin kann lhnen unterschiedliche Support-Moéglichkeiten anbieten. Klicken Sie auf oder gehen Sie zur
entsprechenden Website, um weitere Einzelheiten abzurufen. Wechseln Sie zu lhrem Land, um die
entsprechenden Angaben zu erhalten.

e Linksys-Produkte: http://support.linksys.com

Neben der eingeschrankten Garantie bietet Belkin ein Jahr nach dem Kauf des Produkts kostenlosen
technischen Support, damit Sie lhre Hardware in Betrieb nehmen kénnen. Der kostenlose technische Support
umfasst telefonischen technischen Support und einen Live-Chat (per Computer); die verfiigbare Form des
technischen Supports (per Telefon und/oder Live-Chat) hangt jedoch vom jeweiligen Land ab. Besuchen Sie
unsere Websites (wie oben angegeben) in lhrer Region, um genauere Informationen zu erhalten.


http://linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/

Wenn Sie nach Ablauf des kostenlosen technischen Supports zuséatzlichen Support oder Unterstitzung bei
weiterfihrenden Funktionen bendtigen, die Uber den Basis-Support hinausgeht, wenden Sie sich bitte an
unseren technischen Support. Dort erhalten Sie weitere Informationen dariber, wie wir Sie bei der Nutzung des
Produkts unterstiitzen kdnnen. Bitte beachten Sie, dass wir nach Ablauf des kostenlosen technischen Supports
Geblihren fiir Gesprache mit unseren Technikern verlangen koénnen. Anrufe sind gegebenenfalls
gebulhrenpflichtig.

Zusatzliche Informationen zu unseren Support-Angeboten finden Sie unter:
Linksys Netzwerkprodukte — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Hinweis: Einige dieser Angebote sind ggf. in Ihrem Land nicht verflgbar.



http://www.linksys.com/us/premium-support/
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INFORMATIONEN ZU GARANTIE UND SUPPORT

WICHTIG:
BITTE BEWAHREN SIE DEN KAUFBELEG UND
DIE INFORMATIONEN ZUR PRODUKTGARANTIE AUF!

LINKSYS PRODUKTE FUR KLEINE UND MITTLERE UNTERNEHMEN

BEGRENZTE GARANTIE
(DEUTSCHLAND)

Diese Herstellergarantie wird lhnen von Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, GroRbritannien, einer hundertprozentigen
Tochtergesellschaft von Belkin International, Inc., oder einer ihrer angeschlossenen Unternehmen
(nachfolgend ,,Belkin“) gewahrt.

WICHTIGER HINWEIS ZU IHREN RECHTEN ALS VERBRAUCHER

Die Rechte, die wir lnnen mit dieser Herstellergarantie gewahren, gelten zusatzlich zu den Rechten und
Rechtsmitteln, die lhnen gemaR dem Verbraucherschutzgesetz des Landes zustehen, in dem Sie lhren
standigen Wohnsitz haben. Diese Herstellergarantie stellt keinerlei Einschrankung lhrer gesetzlichen Rechte
dar.

Diese Herstellergarantie unterliegt dem Recht des Landes, in dem Sie lhr Linksys-Produkt erworben haben.
In vielen Landern bestehen Verbraucherschutzbestimmungen, in denen bestimmte Rechte der Verbraucher
geregelt sind. Diese Verbraucherrechte variieren je nach Land, Staat oder Region und kénnen haufig nicht
ausgeschlossen werden. lhr Verbraucherschutzverein vor Ort kann Sie zu lhren gesetzlichen Rechten
beraten.

Diese Herstellergarantie zielt nicht darauf ab,

* gesetzliche Verbraucherrechte zu andern oder auszuschliel3en, die von Rechts wegen nicht gedndert oder
ausgeschlossen werden kdnnen oder

» Rechte zu beschranken oder auszuschlieRen, die Sie gegen den Handler oder eine andere Person geltend
machen konnen, die Ihnen das Linksys-Produkt verkauft hat.

GARANTIE.

Belkin garantiert, dass Produkthardware und Software-Datentrager (d. h. Datentrager, auf denen die
Produktsoftware ggf. zur Verfligung gestellt wird) bei gewéhnlichem Gebrauch wahrend der Garantiezeit frei
von Mangeln sind. Das heil’t, dass das Produkt wahrend dieses Zeitraums keine Mangel aufweist und den
zugesagten Eigenschaften in Bezug auf Aussehen und Funktion entspricht.

Wie lang ist der Garantiezeitraum fiir das Produkt?

Belkin garantiert die Mangelfreiheit der Hardware dieses Linksys-Produkts und der zugehérigen Software-
Datentrager bei gewohnlichem Gebrauch in der Garantiezeit. Der Garantiezeitraum beginnt mit dem Kauf des
Produkts durch den urspriinglichen Endkunden und umfasst den in der folgenden Tabelle angegebenen
Zeitraum:

Produkttyp Garantiezeitraum
Neue Produkte 2 Jahre
Uberholte Produkte 1 Jahr
Reparierte Produkte Restliche Zeit des urspringlichen
Garantiezeitraums, jedoch mindestens 30 Tage
Ersatzprodukte Restliche Dauer des urspringlichen
Garantiezeitraums, jedoch mindestens 30 Tage
Software-Datentrager (sofern im Lieferumfang des 90 Tage
Produkts enthalten)




Anspriche, die aus dieser Herstellergarantie entstehen, kdnnen nur anerkannt werden, wenn sie wahrend
des Garantiezeitraums geltend gemacht werden.

Diese Garantie gilt fir Sie, wenn Sie in Deutschland wohnhaft sind, und bezieht sich auf Produkte, die in
Europa, im Nahen Osten oder Afrika erworben wurden.

Ausschlussregeln.
Belkin schlieRt vertragliche Garantieanspruche fur folgende Falle aus:

* Anspriche, die in Verbindung mit von Belkin oder Dritten gelieferter Software oder erbrachten
Serviceleistungen entstehen, die im Produkt enthalten oder ihm beigefiigt sind;

» den ununterbrochenen oder fehlerfreien Betrieb des Produkts, der Software oder der Serviceleistungen;

» vertragliche Garantieanspriiche dahingehend, dass das Produkt, die Software oder die Serviceleistungen
oder Ausrustungen, Systeme oder Netzwerke, in bzw. auf denen das Produkt, die Software oder die
Serviceleistungen genutzt wird bzw. werden, zu 100 % sicher sind und nicht gehackt werden kénnen;

« vertragliche Garantieanspriche dahingehend, dass von Dritten angebotene Serviceleistungen, die fur das
Produkt erforderlich sind, stets verflgbar sind.

Hinweis: Auch wenn Belkin in dieser Garantie keine Zusagen dieser Art abgibt, haben Sie nach
dem Verbraucherschutzrecht méglicherweise zusatzliche Rechte.

Giltigkeit der Garantie.
Diese Garantie gilt nicht, wenn:

* der Schaden am Produkt mit der Nutzung von Produkten zusammenhangt, die nicht von Belkin stammen;

+ das Garantieversprechen in betrigerischer Absicht oder auf Grundlage unzutreffender
Tatsachenbehauptungen gegeben wurde;

» das Produkt nicht nach den Anweisungen von Belkin installiert, betrieben, repariert oder gewartet wurde;

» das Produkt ibermafigen physischen oder elektrischen Belastungen, Missbrauch, Vernachlassigung
oder einem Unfall ausgesetzt war;

» die Schaden am Produkt nur auferlicher Art sind, einschlieRlich Kratzer und Dellen oder bei Mangeln, die
auf gewohnlichen Verschleild oder normales Altern des Produkts zuriickzufiihren sind;

+ die Seriennummer am Produkt gedndert, unleserlich gemacht oder entfernt wurde;

» das Produkt fUr Beta-, Evaluierungs-, Test- oder Vorfuhrzwecke geliefert oder lizenziert wurde und Sie
das Produkt nicht erworben oder lizenziert haben, oder

« der Produktfehler nicht innerhalb von 2 Monaten nach seiner Feststellung oder spater als 5 Jahre,
nachdem das fehlerhafte Produkt an Sie geliefert wurde, an Belkin gemeldet wurde.

Hinweis: Auch wenn diese Garantie in diesen Situationen nicht gilt, haben Sie mdglicherweise
nach dem Verbraucherschutzrecht zusatzliche Rechte.

KorrekturmaBnahmen von Belkin

Wenn Sie einen berechtigten Garantieanspruch im Rahmen dieser Garantie erheben, unternimmt Belkin nach
seinem Ermessen einen der folgenden Schritte:

. Reparatur des Produkts mit neuen oder aufbereiteten Bauteilen oder Ubernahme der angemessenen
Reparaturkosten; oder

e  Austausch des Produkts gegen ein in zumutbarer Weise verfigbares gleichwertiges Linksys-Produkt, neu
oder Uberholt; oder

. Ruckerstattung des Produktkaufpreises, abzlglich gewahrter Preisnachldsse und Abschlage.



Die Reparatur oder der Austausch erfolgt innerhalb einer angemessenen Frist nach Ihrer Anfrage und ohne
erhebliche Nachteile fir Sie, jeweils unter Berlicksichtigung der Art des Produkts und des Zwecks, fiir den Sie
das Produkt erworben haben.

Sie kénnen nach Ihrem eigenen Ermessen vom Kaufvertrag zurilicktreten und erhalten den Kaufpreis des
Produkts erstattet (jeweils abzlglich aller gewahrten Preisnachlasse und Abschlage), wenn eine der folgenden
Situationen eintritt:

* Belkin konnte das Produkt nicht innerhalb eines angemessenen Zeitraums reparieren oder ersetzen; oder
* Die durchgefliihrte Reparatur oder der Umtausch hat zu betrachtlichen Nachteilen fir Sie gefihrt.

Alle reparierten Produkte oder Ersatzprodukte sind von dieser Garantie fir den oben angegebenen
Garantiezeitraum abgedeckt. Sobald ein Produkt oder ein Teil davon ersetzt wurde oder, wenn Sie eine
Ruckerstattung dafiir erhalten haben, geht dieses in das Eigentum Belkins Uber.

Hinweis: Die oben aufgefiihrten Rechte und Rechtsmittel sind die einzigen Rechte und Rechtsmittel, die im
Rahmen dieser Garantie zur Verfiigung stehen. Sie haben jedoch nach dem Verbraucherschutzgesetz
moglicherweise zusatzliche Rechte.

Ausschlussregeln und Haftungsbeschréankung.

Belkins Haftung fiir Schaden, die infolge einfacher Fahrlassigkeit gleich aus welchem Rechtsgrund entstehen,
ist wie folgt beschrankt: (i) Belkin ist fir jegliche vorhersehbare, flir diese Garantie typische Schaden haftbar,
wenn und soweit solche Schaden aus einem Verstol gegen wesentliche Verpflichtungen aus dieser Garantie
entstehen; (ii) Belkin ist im Falle einfacher Fahrlassigkeit nicht fir die Verletzung anderer Sorgfaltspflichten
haftbar.

Die oben dargelegte Haftungsbeschrankung gilt nicht fir die Haftungsbestimmungen zwingender
Rechtsvorschriften (insbesondere des deutschen Produkthaftungsgesetzes) oder fir die Haftung fur
vorsatzlich oder fahrlassig verursachte Personenschaden. Zudem gilt die Haftungsbeschrankung nicht fiir
Falle, in denen Belkin eine bestimmte Garantie gegeben hat.

Sollten einzelne Bestimmungen sich als unrechtmafig oder nicht durchsetzbar erweisen, beeintrachtigt dies
nicht die rechtliche Giltigkeit oder Durchsetzbarkeit der Gibrigen Bestimmungen.

Informationen zum technischen Support und Garantie-Support von Belkin
Anfordern von Hilfe

Bei Fragen oder Problemen mit Inrem Produkt gehen Sie bitte auf http://support.linksys.com. Dort finden Sie
hilfreiche Onlinesupport-Tools und Informationen, die Ihnen mit lhrem Produkt weiterhelfen.

Vorgehen im Falle von Produktméangeln

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit, das Produkt an den urspriinglichen Handler zurtickzugeben oder andere
Rechte und Rechtsmittel gegen den urspringlichen Handler auszulben, die Ihnen im Falle von Problemen
gemal dem fur Sie geltenden Verbraucherschutzgesetz zustehen. Sie kénnen aufgrund dieser Garantie oder
der fUr Sie geltenden Verbraucherschutzgesetze Anspriche geltend machen.

Sie kdnnen zudem zu allen Anspriichen gemaf dieser Garantie (wo zutreffend) oder dem
Verbraucherschutzgesetz den technischen Support von Linksys kontaktieren. Um Ihren zustandigen
Ansprechpartner zu finden, klicken Sie auf der Homepage von http://Linksys.com auf den Link ,Contact us®
(Kontakt).




Damit wir lhnen helfen kénnen, halten Sie bitte folgende Informationen bereit, wenn Sie uns kontaktieren:
* Produktmodell, Hardwareversion und Seriennummer;

* Name lhres Internetdienstanbieters (ISP) sowie

 Kaufbeleg fiir das Produkt mit Datum und Angaben zum Handler. Um Garantieanspriiche bearbeiten zu
kénnen, bendtigen wir unbedingt den Kaufbeleg fir den Erstkauf mit Kaufdatum.

In bestimmten Fallen missen Sie das Produkt an uns zuriicksenden, damit wir es ersetzen kdnnen. Falls wir
Sie bitten, es auf dem Postweg zuriickzusenden, erhalten Sie von uns eine RMA-Nummer und die Adresse,
an die Sie das Produkt senden missen. Nachdem die Ricksendung genehmigt wurde, senden wir lhnen ein
frankiertes Ricksende-Etikett fir das Produkt. Sie missen das Produkt ordnungsgemal verpacken und
versenden und es mit dem frankierten Rucksende-Etikett versehen. Damit wir |hr Produkt bei Eingang
zuordnen kénnen, missen Sie die RMA-Nummer und eine Kopie des urspriinglichen Kaufbelegs mit
Kaufdatum beifiigen. (Bitte behalten Sie das Original immer selbst.)

Vorgehen nach Riickgabe des Produkts.

Von dieser Garantie abgedeckte, fehlerhafte Produkte werden entweder repariert oder durch ein gleich- oder
héherwertiges Produkt kostenlos ersetzt. Andernfalls erstattet Ihnen Belkin den Kaufpreis des Produkts
abzuglich etwaiger Preisnachlasse und Abschlage. Die angebotene Abhilfemallinahme wird von Belkin nach
alleinigem Ermessen festgelegt.

Bitte sichern Sie ggf. alle lhre auf dem Produkt gespeicherten Daten, bevor Sie es zur Reparatur, zum Ersatz
oder zur Erstattung an uns senden. Falls Ihr Produkt ersetzt wird oder Sie eine Erstattung erhalten, gibt
Belkin keine Daten an Sie zurlick, die auf dem Produkt gespeichert sind. Falls das Produkt repariert und an
Sie zurtckgegeben wird, muss Belkin eventuell alle oder Teile lhrer Daten I6schen, um die Reparatur
durchfiihren zu kénnen. Gegebenenfalls muss Belkin im Rahmen des Garantieservices zudem Software-
Aktualisierungen installieren.

Reparaturen und der Ersatz von Produkten, die bzw. der nicht von dieser Garantie oder von fir Sie geltenden
Verbraucherschutzgesetzen abgedeckt ist, kbnnen vom Handler, bei dem Sie das Produkt erworben haben,
abgelehnt oder in Rechnung gestellt werden.

Technischer Support

Diese Garantie ist kein Service- oder Supportvertrag. Einzelheiten zu den Angeboten und Richtlinien unseres
technischen Supports, einschliefl3lich geltender Gebihren, finden Sie unter http://support.linksys.com.

Belkin kann Ihnen verschiedene Support-Optionen bieten. Klicken Sie auf oder gehen Sie zur
entsprechenden Website, um weitere Einzelheiten zu erhalten. Wechseln Sie, falls erforderlich, zu Ihrem
Land, um die relevanten Informationen aufzurufen.

e Linksys-Produkte: http://support.linksys.com

Zusatzlich zur begrenzten Herstellergarantie bietet Belkin ein Jahr lang kostenlosen technischen Support,
damit Sie Ihre Hardware in Betrieb nehmen kénnen. Der kostenlose technische Support umfasst den
technischen Support per Telefon und Live-Chat (Uiber den Computer). Die Art des verfligbaren technischen
Supports (telefonisch und/oder Live-Chat) variiert jedoch nach Land. Auf den entsprechenden Websites fir
Ihre Region (wie oben erwahnt) finden Sie weitere Einzelheiten dazu.

Sollten Sie zusatzlichen Support oder Unterstitzung bendtigen, der bzw. die GUber den Basissupport
hinausgeht, setzen Sie sich bitte mit unserem technischen Support in Verbindung. Dort erhalten Sie weitere
Informationen, wie wir lhnen bei der Verwendung des Produkts helfen kénnen. Bitte beachten Sie, dass wir
nach Ablauf des Zeitraums des kostenfreien technischen Supports Gebuhren fir Gesprache mit unseren
Servicetechnikern berechnen kénnen. Anrufe kénnen gebihrenpflichtig sein.

Weitere Informationen zu unserem Supportangebot finden Sie hier:
Linksys-Netzwerkprodukte — http://www.linksys.com/us/premium-support/

Hinweis: Einige dieser Angebote sind ggf. in Ihrem Land nicht verfugbar.


http://www.linksys.com/us/premium-support/
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NAHPOQ®OPIEZ INA THN EITYHZH KAI THN YNOZTHPIZH

ZHMANTIKO!
NAPAKAAOYME KPATHZTE THN AMNOAEI=H ATOPAZ KAI TIZ
NAHPO®OPIEZ EITYHZHZ NPOIONTOZ

NMPOIONTA LINKSYS MNA MIKPEZ KAl MEZAIEZ ENIXEIPHZEIZ

EITYHZH NEPIOPIZMENHZ AIAPKEIAZ
(Eupwrnn, Méon AvatoAn kot Adpikn)

AuTi n gyyunon oag napéxetot ano tnv Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial Estate,
Wellingborough NN8 6GR, Hvwpévo Bacilelo, pia mAnpwg tdtéktntn Buyatpiki tng Belkin International, Inc., i ano
ouvdeodpevn pe autiv enxeipnon («Belkiny)

ZHMANTIKH ZHMEIQZH ZXETIKA ME TA AIKAIQMATA TQON KATANAAQTQN

Ta odp€An mou MoPEXOUHE OTNV TTopoUoa yyUNoN KOTAOKEVOOTH £lval EMMPOCOETA € TUXOV SIKALWLATO TIOU
lowg €xeTe Kal TUXOV lopBWTIKA PETPO IOV owg Sikatovote cUdwva Ue T vopoBeoia mpootaciag twv
KOTAVOAWTWV TNG XWPOE Katolkiag oag. Timota og autiv TNV gyyuncn 8ev meplopilel i emnpedlel Ta VOULUO
SlKalwpata oag.

H mapoloa eyylnon KOTAoKeUOOTH SLEMETAL Ao Tn VORoBEeaia TnG Xwpag OToU ayopdcate To polov Linksys. Ze
TIOAAEG XWPEG, OL KATAVOAWTEG £XOUV SIKOLWLOTA UTIO TO TOTILKO KATAVOAWTLKO Sikato. AuTd ta Sikalwpato
KOTAVOAWTWV eVOEXETAL va SLOPEPOUV HETAEL TWV XWPWV, TIOALTELWV Kal TIEPLDEPELWY Kal, ouxva, Sev eival duvartn)

n e€aipeon Toug. H TOTKN 0ag Opyavwaon yLa TO SIKOLWUATA TWV KOTAVOUAWTWY UNopEl va oG cUUPBOUAEVoEL
OXETIKA UE T VOULUO SLKOULWLOTA 0O,

H mapoloa eyyUnon KATaoKeuaoTr) 8V €XEL WG OKOTIO:

e TNV Tpomomnoinon n eéaipeon omolwvSAMOTE SIKALWUATWY UTIO TO KATAVAAWTLKO Sikalo mou dev Suvavtal va
tpomnomnolnBouv f e€atpebolv vouLua, f

e  TOV MEPLOPLOUO 1) TNV e€aiipean omoLoudNTIOTE SIKALWUATOC (OWG EXETE EVAVTLA OTOV ALAVOTIWANTA 1 AAAO
Atouo mou moUAnaoe To mpolov Linksys og €0dg.

TI KAAYNTEI H NAPOYZA EITYHZH;

H Belkin gyyudrtal 0tL T0 UAIKO TOU POIOVTOC KOl OmoLadAMoTe HEoa AOYLopKOU (Y. MECO OTA Omoila TAPEXETAL TO
Aoyloulkd Tou Tpoidvtog) dev Ba €xouv elattwpata UG GuoLoAoyikn xprion katd tnv Mepiodo Eyyunong mou
neplypadeTal mapakdtw. AUTto onuaivel OtL To mpolov dev Ba eival eAattwuaTiko Kot otL Ba eivat kot Ba Aettoupyet
onwg dtadnuiletal, Katd tn cUYKeKpLUEVN Tiepiodo.

MNa nooo kapo pEpeL eyylnon To Poiov;

H Belkin gyyuatal 0tL To UAIKO 0 QUTO TO TPOoidv Linksys Kal omoladnmote oxeTikd PEaa Aoylopikol Sev Ba €xouv
shattwpata uTtd puotoloyikn xprion katd tnv Nepiodo Eyyunong. H Mepiodocg Eyyunong EeKvAeL TNV nUepopnvia mou
0YOPACTNKE TO TPOLOV amd TOV apXLKO ayopaoTH Kal TEALKO Xprotn Kot Slapkel yla tnv mepiodo mou €xel kaboplotel
OTOV MAPAKATW TivoKa:



Tumog poidvtog Nepiodog Eyyunong
Néa mpoidvta 2 €tn
Avakalviopéva polovta 1 €tog

Emokevaopéva poiovta

To peyaAUtepo PeTall apytkng Nepltodou Eyyunong kat 30 nuepwv

Mpoidvta avtikataotaong

To peyaAUtepo PeTall apytkng Nepltodou Eyyunong kat 30 nuepwv

Mé£oa AoyLlopLkou (o€ epintwon mou
TLAPEXOVTAL UE TO TIPOLOV)

90 nuepeg

Mua afiwon Baoel tng mapovoac eyylnong sival £ykupn Hovo edpooov €xel yivel evtog tng Nepldodou Eyyunong.

H mapouoa gyyunon LoYXUEL ylol TPoidvta Tou €Xouv ayopaotel otnv Eupwrn, otn Méon AvatoAr kot otnv Adpikn,
g€alpoupévwy Twv Katoikwv FaAAiag, Fepuaviag, Italiag kat lomaviag, yio Toug omoioug LoxUoUV XWPLOTEC EYYUNOELG.

T 8ev KaAUTtTeTOL;

H Belkin 6ev mapéxel kapia eyyvnon:

° OXETIKA e AOYLOULKO 1) UTtNPEGieg Tou apéxovtal amno tnv Belkin fj omolovénmote tpito kot mepthappfavovtal oto

TPOLOV 1] TOPEXOVTAL UE QUTO,

° OTL TO TIPOLAV, TO AOYLOULKO N oL UTtnpeaoieg Ba Asttoupyolv mavta xwpic dtakomn R xwpic chaipara,

. OTL TO TPOIOV, TO AOYLOULKO, OL UTNPEecieg N omolodnmote otolxeio efomAlopol, cuotnua f Siktuo Tou
XPNOLLOTIOLE(TOL ATIO TO TIPOIOV, TO AOYLOMLKO 1) TIG UTtNPEDieG ival 100% aodaheg kat dev Ba dlatpéxel kKivouvo

eniBeong, N

. otL Ba eival mavrote Stabéolun pa umnpeoia Tpitwy N omola eival amapaitntn yla to mpoiov.

Inpueiwon: Av kat n Belkin &gv mpofaivel o€ AUTEC TG UTIOOXECELG OTNV TApoUoa €yyunon, EVOEXETAL va EXETE
emunpooBeta Sikatwpata BAcEL TOU KATavaAwTtikol Sikaiou.

H napovoa eyyvnon Ba LoxUeL o€ KAOe nepintwon;

H mapoloa eyyunon Sev LoXUEL €Qv:

n BA&PN oto mpoiov mpokARBnke amod tn xprion MPolovtwy TPITwV KATACKEUACTWY €KTOG TG Belkin,

. n aflwon Baoel eyyunong €xel yivel pe 66Ao f pe Peudeic SnAwoelg,

. TO MPOoioV Sev €xeL eykataotabel, xpnoLuomnolnBel, emiokevaotel f} cuvtnpnBel cuUpPwva pe tig 0dnyieg Tng Belkin,

. 1O TIpOloV £XeL UTtOOTEL acuvnBLoTn GuUGLKA N NAEKTPLKN KATamdvnaon, Kakr xpron, apélela,  atuxnua,




N {NULA& OTo TIPOILOV €lval EUPOVIOLAKE, CUUTEPIAAUBOVOUEVWY YPATOOUVLWY KAl BABOUAWUATWY 1] EAATTWHATWY
TIou TPOKANBNKav anod ¢puctohoyikn ¢pBopd ) tn pucloloyikn enibpacn Tou XPOVOU GTO TIPOIOV,

0 aplBuO¢ oelpag oto Tpolov £xeL mapamolnOei, Staypadel n adalpebet,

npounBeuTAKate TO MPOIOV N cag MopaoxEOnke AGeld yla AuTo ylo SOKLUAOTIKY xpron 1 emideln kot dev
ayopdcate f Adpate adela yla o mpoidv, n

N mapoucia eAaTtwWHATWY oTo TIPoidv Sev KowvorolBnke otnv Belkin gvtog 2 punvwv amo thv avakaluvdn tng
omwAelaG cUPpOpdwonG f €ylve alodnTr ULETA TO TEPOC 2 XPOVWV AMO ThV TapAdocn Tou eAATTWHATIKOU
TPOLlOVTOG OE €0GG.

Inueiwon: Av kat n mapoloa gyylnon 6ev LOXUEL ylo AUTEG TIG TIEPLUTTWOELG, EVOEXETOL VO £XETE ETUMPOOHETA
Sikalwpata cUPPWVA e TO KATAVOAWTLKO Sikalo.

Nwg pnopei va StopBwoel Tnv katdotaon n Belkin;

Edv mpoxwpnoete o Lo £ykupn aflwon Bacel tng mapoloag eyyunong, n Belkin, kata tnv kpion tg:

B0l EMLOKEVAOEL TO TIPOLOV LE VEQ 1] AVOKALVIOUEVO AVTAANQKTIKA 1] Ba MANpwoeL Ta eUAoya £€06a EMLOKEUNG TOU
npoiovtog, N

B0l OVTLKATOOTIOEL TO TIPOLOV E EVa EUAOYWG SLOOECLUO L0OSUVAUO VEOD I AVAKALVIOUEVO TIpolov Linksys,

Ba o0 EMIOTPEYPEL TNV TIUN AyOPAC TOU TTPOIOVTOC UELOV OTIOLEGSITIOTE EKMTWOELG.

OmoLo6NTIOTE EMIOKEVOOUEVO TPOLOV 1 TIPOoiloV avTikatdotaong Ba KaAUTTeETAL amo v mapoloa gyylnchn ylo TtV
Mepilobo Eyyunong mou onuelwvetal mapandvw. Adol €va Tpoiov i LEPOG Tou avtikataotadel ) AdaBete enotpodn
XPNUATWY yLa auto, kabiotatal tdloktnotia tng Belkin.

Inueiwon: Ta Swalwpota Kat to SLopOwTIKA péETpa Tou avadEépovtal Mopandvw eival Ta pova SIKALWUATO Kot
SlopBwtika pétpa mou SiatiBevral umod tnv Tapoloa eyyunon. Qotoco, evOEXETAL va E€XETE EMUMPOCHETA
Sikalwpata cUUPWVA e TO KATAVAAWTLKO Sikalo.

Fevikég e€alpETELG KA TEPLOPLOOL EVOUVNG

Y€ OpLOMEVEC TtEPLOXEG SikaloSoaiag Kal TEPLOTACELS ival TBAVO 0 KATAOKEUAOTHC VO TPOTIOTOLACEL ] va €QLPETEL
gyyunoelg 1 mpolmoBéoelg mou cuvayovtal R emiBaillovtal amd tn vopobeoia, kabwg Kol va Teploplosl pe
OMoLoVEAMOTE TPOTO TV eUBUVN TOU TPOC TOUC KATAVAAWTEC. ITIC TIEPLOXEG OTIOU HLOL TETOLA EVEPYELA ELVOL VOULLLN KOl
OTOV UEYLOTO BaBud Tou emMTpEMETOL OO TOoV VOO, N Belkin:

g€alpel kaBe GAAn pntN, VOULUN R olwmnpr ocuvonkn, S£écpeuon Kal yyunon, MePAAUBAVOUEVWY EVOELKTIKA TWV
OLWTINPWVY EYYUNCEWV N mapaBiocng, EUMOPeUCIUOTNTOC, AMOSEKTOTNTAG, LKAVOTIOLNTIKNG TToLdTNTAS, KATOXAG,
KATAAANAOTNTAG YLa OPLOPEVO OKOTIO, AMWAELAG I KataoTtpodr dedopévwy, ENelPNG Lwv 1 amaAlayng amd lgn
emniBeon pe kakoBoulo Aoyloptko, acdarelag, embocswv, EAeLP NG apéAELOC, TTOLOTNTOC KATAOKEUNG, SUVOTOTNTAC
anPOOKOMTNG EKUETAAAEUONG, EYYUNONG OTL OL SUVATOTNTEC TOU MPOIOVTOG Ba avtamokplBouv OTLG AMALTHOELG 0OC
1 OTL Ta opaApata tou mpoioviog Ba StopBwBoULV 1 OTL N €K HEPOUC 0O XPrion Tou Tpoiovtog Ba mapdyel akpLpn,
afLomiota, ykalpa anoteAéoparta, mAnPodopieg, UAKO i 6eSopéva,



o clalpel kaBe euBUVN anwAsLlag f Kataotpodrn g dedouevwy Tou POKANBNKe amo tn xprion evog mpoiovrog Linksys
Il oo TNV EMLOKEUN TOU,

o efalpel KAOe uBULVN OV eVEEXETAL VO EXEL TTPOG ECAC VLA

a) anwAsla e06dwv f kEpdoug,
b) anwAsla SuvatdtnTag xpriong omolwvEHATOTE TPOIOVTWY, AOYLOULKOU 1} UTINPECLWYV TPLTWV Kat

C) €UUEOCEC, OPETIOUEVEG, ELOIKEG, CUUMTWHATIKEG N TLLWPNTIKEG AMWAELEG 1) {NUIEG TOU TIPOKUTITOUV
amno tn vopoBeoia (cupneplhapBavopuévng tng apEAeLlag) kot oxetiovral e T xprion n tTnv aduvauia
XPNong evog mpoidvtog, AoylopikoU f omowwvénmote unnpeotwv tng Linksys amod sodc. Auth n
e€aipeon oxVeL akopa kat av n Belkin £xeL evnuepwBel yio tnv mBavotnta mpokAnong tétolou eidoug
{NULWOV KaL QKOO KOL v OTtoLadnoTe eyyunon f 81opOwTiko HETPO ToU mapéxetol cUUdwWVA LE TNV
napovoa eyyUnon KATOKEUAOTH SEV QVTATIOKPIVETAL GTOV OUGLOOTIKO OKOTIO TNC, Kol

*  meplopilel T Xpnuatiky euBUVN MPoOG €04, CUUPWVA LE OTOLASHTIOTE VOUOBESiA, OTO AVTITLHO ToU
Katapahate yla to mpoiodv Linksys.

Av uLa eyyunon dgv umopel va eivat avtikeipevo €aipeong ) amonoinong, meplopiletal otn SLAPKELA TNG OXETLKAG PNTAG
TiepLOSou gyyunong.

OL avadopeg otnv mapoloa evotNTO O «ELSLIKEC, EUECEG, TIOPEMOUEVEG N} CUUTITWHATIKEG ATWAELEGY onuaivouv
onwAeleg oL omoieg (i) Sev prmopoloav va tpoBAepBouv suAdYwC amd audotepa ta pepn Kot/ (i) Atov yvwotég o £04¢
oA\G oL og gpdc kay/n (iii) propoloav va poBAedBolv euAOYWE amd apdotepa ta puépn aAld Sev pmopovcav va
npoAndBolV and £0d¢, OMWG eVOEIKTIKA (XWPLE TePLOPLOUO) anwAeleg e€attiag wwv, Trojan 1 AAAwvV KakoBouAwv
T(POYPAUUATWY 1 anwAeLa i {npLd ota dedopéva oag.

EmutAéov, onuewwote OTL Kapio mpodoplkn 1 ypamt mAnpodopia | cupPBoulr) mou mapéxetal amo tnv Belkin,
QVTUTPOOWTO, TIPAKTOPA I CUVEEOUEVN E AUTAV eMXelpnon dgv cuvioTd eyyunon.



MNAHPO®OPIEZ TEXNIKHZ YNOZTHPIZHZ KAI EITYHZHZ BELKIN

NQz ©A NABQ BOHOEIA;

Edv €xete omoladnmote amopia GXETIKA e TO TIPOIOV GOG 1} AVILUETWITLIETE KATIOLO TIPOPANUA UE AUTO, TLloKEDOEiTE TN
StevBuvon http://support.linksys.com.
_Oa Bpeite moAd dtadSiktuakd epyaleia umoothpLleéng Kat mAnpodopiec yia va cag BonBricouv e To mpoiov oag.

TLPEMEL VAL KAVW EAGV TO TTPOLOV MOV Eival EAATTWUATIKO;

‘EXETE MAVTOTE TNV ETLAOYN VoL EMLOTPEYETE TO TIPOLOV aTOV apXLIKO MWANTA A va eTiKaAeoTe(te GANQ SIKaLwAT TA omola
lowcg €xete Kot AAa 5LopBWTLKA PETPA TO OTtola {oWC SIKALOVUGTE UTIO TO TOTIKO KATAVAAWTLKO S{KaLo €VaVTLTOU ap)LKoU
MWANTA €av avTlpeTwnilete kamolo mMPoPAnua. Mrmopeite va eyeipete aflwon Bdaocsl tg mapoloag eyyunong n
OTOLWVENTIOTE KOTAVAAWTIKWY VOUWV LoXUOUV YL €0AC.

Mnopeite eniong va eyeipete atiwon BAaocelL tng mapovoag eyyvnong (eav udilotatal avty n duvatdtnta) r TOMKWY
KOTOVOAWTIKWY VOUWV ETELTA QMO emkowvwvia pe tnv Texvikr YmootnplEn tng Linksys. Mo va Bpeite nwg Ba
ETUKOWVWVNOETE pali pag, kavte KA otn ouvdeon «Contact Us» otn 8tebBuvon http://Linksys.com.

Oa xpelootel va pog SWOETe PEPLKEG TTANPodOopiec OTOV EMIKOWWVACETE Hall MOC, WOTE VO UIMOPECOUE VO GG
BonBnooupe:

. TO LOVTEAO TOU TIPOLOVTOC oag, TNV £K&0on UALKOU KaL TOV CELPLOKO aplOuo,

° TO 6vopa TG umnpeciag mapoxng Internet cag (ISP) kat

. ™V anddelen ayopdg tou mpolovtog, e TNV NUeEpOoUnvia ayopdg Kal TV tonoBeoia Omou ayopdcate To MPoioV
cag. XPEIAZOMAZITE NANTA MIA AMNOAEIZH ME THN HMEPOMHNIA THX APXIKHX ATOPAX Q3TE NA
EMEZEPTAZTOYME AZIQXEIZ BAZEI EITYHZHZ.

Karmoleg popeg Oa xpelaotel va pHag anooTelAeTe TO MPOIOV WOTE VA TO AVTLKATAOTOOUE. EQv co¢ {NTACOUE va Hag
eToTpEPETE TO MPOidV péow Tayxudpopeiov, Ba cag SoOel évag aplBuog E€oualododtnong Emotpodng Epmopeupdtwy
(EEE) kot Ba oo moupe moU va oTtellete to Tpoiov. MOALG eykplBel n EEE, Ba cag amooteilou e pa TPomAnpwHEVN
ETIKETA ATIOOTOANG yla va emloTtpéPete To MPoidv cag. Oa xpelaotel va BeBalwwdeite O6TL To MPoidv eival KatdAAnAa
CUOKEUQOUEVO Kol OTL Ba armootalel Ye TV MPOMANPWUEVN ETIKETA AMOOTOANG Tou Ba cag 600el. Oa xpelaotel va
TOUTOTOLCOULE TO TIPOLOV 0a¢ OTav GTACEL O EUAC, EMOUEVWE Ba TTPEMEL val cUUTEPIAGPBETE ToV aplOud EEE alla KAl
£va avtiypado tng anodeleng tng apxkng ayopag Ue TNV nUepounvia ayopdc (mapakoAoU e KPATHOTE TO MPWTOTUTO).

T 0a cupuBel 6tav enotpEPw TO MPOLOV pHou;

‘Eva eAaTTWHATIKO TIPOioV TTou KOAUTITETAL Ao TV mapouoa gyyunaon ite Oa emiokevaotel eite Ba avtikataotabei pe
To (610 mpoidv f éva LoodUvapo mpolov iong i peyaAltepng agiag kal oe kKGO mepintwon Ba cag emotpadel xwpic
XpEwaon, aAlwg n Belkin Ba cag emiotpéPel TRV TR AyopAC TOU TPOIOVTIOC UEiOV OMOLlEcSATOTE eKMTWOELS. To
SL0pBwtiko pétpo Tou Ba mpoodepBbel Oa kaboplotel and tnv Belkin katd tnv kpion tng.

Opovrtiote va dnutovpynoete avtiypado acpaleiog OAwv Twv SeSopEVwY TTOU TTEPLEXOVTAL OTO TIPOLOV (av epLExovTal)
TIPLV TO OTTOOTEIAETE ylA ETILOKEUR, QVTIKATACTAGCN ) EMLOTPOdN XpNUATWY. AV TO TPolov cag avtikataotadel i Adpete
enotpodn xpnudtwy, n Belkin dgv Ba cag emiotpePel Ta Sebopéva OV TTEPLEXOVTAL GTO TMPOIOV, EVW, AV TO TTPOLOV
ETILOKEVAOTEL KaL TiLOTpadEl o e0ag, n Belkin iowg xpelaotel va Staypddel to cUVoAo 1 pépog Twv Sedopévwy aag yla
va To eTlokeudoel. H Belkin evoéxetal emiong va eYKATOOTHOEL EVNULEPWOELG AOYLOULKOU WG LEPOG TNG ETILOKEUNG EVTOG
NG €yyunong.

ETILOKEUEG KO QVTLKOTAOTAOELG TTIOU S€V KAAUTITOVTOL QO TV mapoloa gyyunon 1 amnd Ta SIKALWHATA oag und To
KATOVAAWTLKO SiKaLo UmopoUuV va pn yivouv ammoSeKTEG 1 va XpEWBELTE yLa AUTEC Ao TOV ALAVOTIWANTH Ao Tov onoio
0YOpAoATE TO TPOLOV.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/

TeXVIKN uTtooTHPLEN

H mapouoa eyyunon 6ev amotelel untnpeoia | cUUPAON UTIOCTAPLENG. AETITOUEPELEG OXETIKA UE TIG ETUAOYEG KaL TLG
TIOALTIKEG TEXVIKAG UTIOOTAPLENG Tou mpoodEépoupe (Hall pe tuxdv TéAn) umopeite va Ppeite otn SlevBuvon
http://support.linksys.com.

H Belkin mpoodépel moANEG SLaPOPETIKEG eTIAOYEG YLl va oag urtootnpifel. Kavte kALK ) petaBeite otov kataAnAo
LOTOTOTIO MOPAKATW YL TEPLOCOTEPEG AEMTOUEPELEC. BeBatwOeite OtL €xete petadepBel OTOV LOTOTOMO TNG XWPOAC OOC
£Qv eival anapaitnto.

e [poidvta Linksys: http://support.linksys.com

Madi pe tnv Neploplopévn Eyyunon, n Belkin odg mapéxel TupmAnpwpatikr) EmPBonBolipevn Texvikn Yrootrptén ya 1
£T0C LETA TNV AyopA TOU TIPOLOVTOG YLA VO EYKATOOTHOETE Kal va B€0eTe og Aettoupyla To UALKO 6aG. H SUMMANPWHOTIKNA
EmBonBolpuevn Texvikn Yrootrplén mephapBAavel Texvikn urtootiplen (Léow thAedwvou) kat {wvtavr cuvouhia (LEow
TOU UToAoyLoTr 0ag), av Kol e€aptdtal amo Tn Xwea oo av n Tupninpwpatikr EmBonBbolpevn Texvikr Yrootrpén a
nipaypatonowndel péow tnAedpwvou kat/r péow tou umoloylotr cog. lNa va paBste meploodtepa, enmokedOeite Toug
LOTOTOMOUG Hag YLla TNV EPLOXN oag (avadEpovtal mopamavw).

Ma emunpooBetn umootnpLen mMépav tng MePLOSou TuPMAnPwWHATIKNG EmBonBoupevng Texvikng YootnpEng nf yla
BonBela OXETIKA LLE TIPONYUEVEG AELTOUPYIEG TEPA ATIO TN PACLKA UTIOOTAPLEN, ETUKOLWVWVAOTE e TNV Opdda TEXVIKAG
Yrootrpléng yla va LABeTe mePLOCOTEPA OXETIKA LLE TO WG UMOPOUE va oag BonBrnooupe va eKUETAAAEUTEITE OTO
£TIOKPO TO TIPOLOV 0OC. TNUELWOTE OTL EVOEXETAL VA TIANPWOETE TEAOC YL VA LA OETE UE TOV TEXVIKO HOG EAV
ETUKOLWVWVNOETE pall pog mépav TnG MeEPLOSOU TNG TUUMANPWHATIKNG EMBonBoupuevng Texvikng Yoot pLEng Kat ot
KANOELG EVOEXETAL VA XPEWVOVTAL.

EmunpooBeteg mAnpodopieg OXETIKA UE OPLOPEVEC ATIO TIG EMIAOYEG UTIOOTHPLENC TOU TPOohEPOUE UMOpPELTE va Bpeite
edw:

Awtuvokd Npoidvta Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/

Inueiwon: OPLOUEVEG amd QUTEG TIG ETUAOYEG eVEEXETAL VA NV Elval SLaBEoLUEG 0T XWPO 0aG



http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/
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INFORMACION SOBRE GARANTIA Y SERVICIO TECNICO
i{IMPORTANTE!
CONSERVA LA PRUEBA DE COMPRA Y LA INFORMACION
SOBRE LA GARANTIA DEL PRODUCTO

PRODUCTOS DE LINKSYS PARA PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

GARANTIA LIMITADA
(ESPANA)

Esta garantia te la facilita Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial Estate,
Wellingborough NN8 6GR, Reino Unido, filial de Belkin International, Inc. o de una de sus filiales
(«Belkiny).

AVISO IMPORTANTE SOBRE DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

Las ventajas que ofrece esta garantia del fabricante se suman a los derechos o a la compensacién que
puedas tener de acuerdo con la legislacidon que protege a los consumidores en tu pais de residencia. Nada
en esta garantia limita tus derechos legales ni les afecta.

Esta garantia del fabricante se rige por las leyes del pais donde adquiriste el producto de Linksys. En
muchos paises, los consumidores gozan de derechos legales conforme a la legislacion local sobre los
consumidores. Estos derechos de los consumidores pueden variar segun el pais, el estado y la provincia, y a
menudo no se pueden excluir. Tu organizacion local de defensa de los derechos de los consumidores puede
asesorarte sobre tus derechos legales.

Esta garantia del fabricante no esta concebida para:

» modificar o excluir ningun derecho legal del consumidor que no sea posible modificar o excluir legalmente, o
« limitar o excluir ningun derecho que puedas ejercer contra el minorista o contra la persona que te haya
vendido el producto de Linksys.

COBERTURA DE ESTA GARANTIA

Belkin garantiza que el hardware del producto y los soportes del software (p. €j., el soporte en el que se
proporciona el software del producto) estaran libres de defectos cuando se usen de la forma habitual durante
el Periodo de garantia indicado a continuacidn. Esto significa que, durante dicho periodo, el producto no
presentara defectos y su aspecto y su funcionamiento seran los publicitados.

¢Cuanto dura la garantia del producto?

Belkin garantiza que el hardware de este producto de Linksys y los soportes de software asociados estaran
libres de defectos cuando se usen de la forma habitual durante el Periodo de garantia. El Periodo de garantia
comienza en la fecha en la que el usuario final adquirié el producto, y se prolongara durante el periodo
indicado en la siguiente tabla:

Tipo de producto Periodo de garantia
Productos nuevos 2 afos
Productos reacondicionados 1 afio
Productos reparados 6 meses * (* si se produce un segundo fallo

durante este periodo, se supondra que lo ha
causado el mismo problema que provoco la
reparacién original).

Productos de sustitucion Al Periodo de garantia original se le sumara el
periodo de tiempo transcurrido desde el momento
en el que se devolvid el producto hasta el
momento en el que recibiste el producto de
sustitucién.

Soporte de software (si se incluye con el 2 afios
producto)

Las reclamaciones relacionadas con esta garantia solo se admitiran si se presentan dentro del periodo de
garantia.
Esta garantia es aplicable, si resides en Espafa, a productos adquiridos en Europa, Oriente Proximo y Africa.




¢$Qué es lo que no cubre la garantia?

Belkin no ofrece garantia alguna:

* en relacion con software o servicios proporcionados por Belkin o terceros e incluidos en el producto o con
él;

+ de que el producto, el software o los servicios funcionaran siempre de forma ininterrumpida o sin errores;

+ de que el producto, el software o los servicios, u otros equipamientos, sistemas o redes en los que se usen
el producto, el software o los servicios, seran 100 % seguros e inmunes a la pirateria informatica; o

» de que el servicio de un tercero, necesario para el funcionamiento del producto, estara siempre disponible.

Nota: Aunque Belkin no asume ningiin compromiso especifico con relacién a este punto, puedes tener otros
derechos de acuerdo con la legislacion aplicable sobre consumidores.

¢ Esta garantia sera siempre aplicable?

Esta garantia no sera aplicable si:

+ el dafio del producto lo ha causado el uso con productos que no son de Belkin;

* la reclamacion relacionada con esta garantia se hizo de forma fraudulenta o con afirmaciones falsas;

« el producto no se instal6, usd, repardé o mantuvo de acuerdo con las instrucciones de Belkin;

* el producto se ha sometido a un esfuerzo fisico o eléctrico anémalo, se ha usado de forma incorrecta o
negligente o ha sufrido un accidente;

« el dafio del producto es solo cosmético, lo que incluye arafazos y mellas, o los defectos se deben al
desgaste normal causado por el uso diario o al envejecimiento normal del producto;

* el nimero de serie del producto se ha modificado, borrado o eliminado;

* el producto o la licencia suministrados correspondian a una version beta, para que los evaluaras o probaras
0 a modo de demostracion, y no adquiriste el producto ni su licencia; o

* no se notificd a Belkin el fallo del producto en un plazo de 2 meses tras la detecciéon de dicho fallo, o el
defecto del producto se detecté mas de 2 afios después de su entrega.

Nota: Aunque esta garantia no se aplica en estas situaciones, puedes tener otros derechos de acuerdo con
la legislacion aplicable sobre consumidores.

¢ Como resolvera Belkin el problema?
Si realizas una reclamacién que cumpla los requisitos de la presente garantia, Belkin podra optar por:

. reparar el producto con piezas nuevas o reacondicionadas o pagar los costes de reparacion del producto
que sean razonables; o

. sustituir el producto por un producto de Linksys equivalente nuevo o reacondicionado que esté disponible
de forma razonable; o

. devolverte el precio de compra del producto, menos las rebajas o los descuentos que se hayan podido
aplicar.

Los productos reparados o de sustitucion estaran cubiertos por esta garantia durante el Periodo de garantia
indicado anteriormente. Cuando un producto o una pieza se sustituyen, o si se te devuelve su precio de
compra, ese producto o esa pieza pasan a ser propiedad de Belkin.

Nota: Los derechos y los recursos descritos anteriormente son los Unicos disponibles en virtud de esta
garantia. Sin embargo, puedes tener otros derechos de acuerdo con la legislacién aplicable sobre
consumidores.

Exclusiones y limitaciones de responsabilidad generales

En algunas jurisdicciones y circunstancias, es posible que un fabricante cambie o excluya condiciones o

garantias implicitas o impuestas por la ley, y que limite su responsabilidad frente a los consumidores. En esas

jurisdicciones, donde sea legal y en la medida maxima en que la legislacion lo permita, Belkin:

+ excluye todas las demas condiciones, afirmaciones y garantias explicitas, legales o implicitas, incluidas, a
titulo enunciativo, pero no limitativo, las garantias implicitas de no infraccién, comerciabilidad,
aceptabilidad, calidad satisfactoria, titularidad, idoneidad para un fin determinado, pérdida de datos o dafios
en ellos, ausencia de virus o inmunidad ante ataques de virus o malware, seguridad, rendimiento, ausencia
de negligencia, trabajo de calidad, tranquilo disfrute, que las funciones incluidas en el producto cumpliran




tus requisitos, que los defectos del producto se corregiran o que el uso que realices del producto generara
resultados, informacion, material o datos precisos, fiables y oportunos;

* excluye toda responsabilidad por la pérdida o los dafios de los datos debidos al uso de un producto de
Linksys o de su reparacion;

» excluye cualquier responsabilidad que pudiera tener frente al usuario por:
a) la pérdida de ingresos o beneficios,

b) la pérdida de la capacidad de utilizar cualquier producto, software o servicio de terceros, y

c) cualquier pérdida o dafio indirectos, derivados, especiales, fortuitos o punitivos que surjan conforme a
cualquier legislacioén (incluida la legislacién sobre negligencia) y estén relacionados con tu uso de un
producto o un software de Linksys, o de un servicio relacionado, o con tu incapacidad para utilizar un
producto o un software de Linksys, o un servicio relacionado. Esta exclusién se aplicara incluso en el
caso de que se haya advertido a Belkin de la posibilidad de tales dafios e incluso si algun recurso o
garantia estipulados en esta garantia del fabricante no cumplen con su finalidad esencial, y

» limita su responsabilidad monetaria frente al usuario, en virtud de cualquier legislacion, al precio que este
pago por el producto de Linksys.

Si una garantia no se puede excluir o negar, estara limitada a la duracién del periodo de garantia explicito
pertinente.

Las referencias a «pérdidas especiales, indirectas, derivadas o fortuitas» de esta seccién se refieren a
cualquier pérdida que (i) no fuera razonablemente previsible por ambas partes, o (ii) fuera conocida por ti, pero
no por nosotros, o (iii) fuera razonablemente previsible por ambas partes, pero podrias haberla evitado, lo que
incluye, sin limitaciones, las pérdidas provocadas por virus, troyanos u otros programas maliciosos, la pérdida
de tus datos o los dafios provocados a tus datos.

Ademas, no se considerard garantia la informacion o el asesoramiento, ya sean de caracter oral o escrito,
proporcionados por Belkin, sus distribuidores, sus agentes o sus filiales.

INFORMACION SOBRE LA GARANTIA Y EL SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA DE BELKIN

¢COMO PUEDO OBTENER AYUDA?

Si tienes alguna pregunta sobre tu producto o algun problema con él, visita http:/support.linksys.com. Ahi
encontraras un gran nimero de herramientas de soporte técnico en linea que te ayudaran con tu producto.

¢ Qué debo hacer si mi producto es defectuoso?

Siempre tendras la opcion de devolver el producto al punto de venta original o de usar los derechos o la
compensacion que puedas tener a tu disposicion de conformidad con la legislacion local sobre
consumidores. Puedes presentar una reclamacion basandote en esta garantia o en cualquier otra ley sobre
consumidores aplicable en tu caso.

También puedes presentar una reclamacion en virtud de esta garantia (si fuese aplicable) o en virtud de las
leyes locales sobre consumidores poniéndote en contacto con el servicio técnico de Linksys. Para obtener
informacion sobre cdmo ponerte en contacto con nosotros, haz clic en el enlace «Contacto» de la pagina
principal de http://www.linksys.com.

Para que podamos ayudarte, tendras que facilitarnos alguna informacion cuando te pongas en contacto con
nosotros:

* el modelo de producto, la revision del hardware y el nimero de serie;

el nombre de tu proveedor de acceso a internet (ISP); y

* una prueba de compra del producto, que debe incluir la fecha de adquisicion y el lugar en el que se realizd
dicha adquisicion. SIEMPRE NECESITAREMOS UNA PRUEBA DE LA COMPRA ORIGINAL CON FECHA
PARA PROCESAR LAS RECLAMACIONES RELACIONADAS CON ESTA GARANTIA.

A veces necesitaremos que nos devuelvas el producto para que lo podamos sustituir. Si te pedimos que nos
envies el producto por correo, te facilitaremos un nimero RMA (Return Materials Authorization, autorizacién
para la devolucién de mercancia) y te indicaremos la direccién a la que debes enviarlo. Una vez autorizada la



RMA, te enviaremos una etiqueta de franqueo pagado para que devuelvas el producto. Debes asegurarte de
que el producto esté correctamente empaquetado y enviarlo con la tarjeta de franqueo pagado. Necesitamos
identificar tu producto cuando llegue y, para ello, es necesario que incluyas en el paquete el nimero RMA'Y
una copia de la prueba de compra con fecha (conserva el original).

¢ Qué ocurre cuando devuelvo el producto?

Los productos defectuosos cubiertos por esta garantia se repararan o sustituiran por el mismo producto o un
producto equivalente de igual o mayor valor y, en ambos casos, se te devolveran sin costes, o Belkin
devolvera el precio de venta del producto menos las rebajas o los descuentos que se hayan podido aplicar.
Belkin determinara el recurso que se ofrecera.

Asegurate de hacer una copia de seguridad de todos los datos que tengas en el producto (en su caso) antes
de enviarlo para su reparacion, sustitucion o reembolso. Si tu producto se sustituye o si recibes un
reembolso, Belkin no te devolvera los datos que estén en el producto y, si tu producto se repara y, a
continuacion, se te devuelve, Belkin puede necesitar eliminar todos tus datos o parte de ellos para repararlo.
También es posible que Belkin instale actualizaciones de software como parte del servicio de garantia.

Las reparaciones y las sustituciones no cubiertas por esta garantia ni por los derechos que te otorguen las
leyes sobre consumidores pueden rechazarse, o es posible que el minorista al que le adquiriste el producto
te las cobre.

Soporte técnico

Esta garantia no es un contrato de servicio ni de soporte técnico. Es posible obtener mas informacién sobre
nuestros servicios y politicas de soporte (incluidos los costes aplicables) en http://support.linksys.com.

Belkin pone a tu disposicion muchas opciones de soporte técnico diferentes. Haz clic en la pagina web
correspondiente entre las que se indican a continuacion o visitala si deseas mas informacion. Asegurate de
cambiar la pagina por la de tu pais de residencia si es necesario.

Productos de Linksys: http://support.linksys.com

Ademas de la garantia limitada, Belkin también proporciona asistencia técnica gratuita durante 1 afio
después de la compra del producto para garantizar que tu hardware funcione sin problemas. El soporte
técnico gratuito incluye soporte técnico (por teléfono) y un chat en tiempo real (desde el ordenador). En
cualquier caso, el hecho de que la mencionada asistencia técnica gratuita se proporcione por teléfono o
desde el ordenador dependera del pais en el que te encuentres. Visita nuestros sitios web regionales
(indicados anteriormente) correspondientes a tu area si deseas mas informacion.

Si necesitas ayuda después del periodo de soporte técnico gratuito o con opciones de configuracion
avanzadas, ponte en contacto con nuestro equipo de soporte técnico y te indicaremos como podemos
ayudarte a aprovechar al maximo tu producto. Ten en cuenta que, después del periodo de soporte técnico
gratuito, se te puede cobrar por hablar con un técnico, y también es posible que las llamadas que hagas
puedan tener determinados costes.

Puedes consultar informacién adicional sobre las opciones de soporte disponibles en:
Productos de red de Linksys: http://www.linksys.com/us/premium-support/

Atencion: Es posible que algunas de estas opciones no estén disponibles en tu pais.
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GARANTII JA TUGITEAVE

OLULINE!
HOIDKE OSTUTOENDUS JA TOOTE GARANTIITEAVE ALLES
LINKSYSE VAIKESED JA KESKMISED ARITOOTED

PIIRATUD GARANTII
(EMEA)

Garantiid pakub ettevote Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial Estate,
Wellingborough NN8 6GR, United Kingdom, mis on taielikult ettevottele Belkin International, Inc.
kuuluv tiitarettevote, voi liks selle filiaalidest (edaspidi Belkin)

OLULINE TEADAANNE SEOSES TEIE TARBIJAOIGUSTEGA

Selles tootja garantiis toodud hiivitised on lisaks mistahes digustele ja abindudele, mis kehtivad teile teie
elukohariigi tarbijakaitse seaduste jargselt. Miski selles garantiis sisalduv ei mdjuta teie seaduslikke digusi.

Tootja garantiid reguleerivad selle riigi seadused, kus te olete oma Linksys toote ostnud. Mitmes riigis on
tarbijatel digused kohalike tarbijaseaduste jargselt. Need tarbijadigused vdivad riikides, osariikides ja
provintsides erineda ning sageli pole neid vdimalik vélja jatta. Teie kohalik tarbijakaitse organisatsioon
saab teid teie digushlvede osas ndustada.

Selle tootja garantii eesmark pole:

e muuta voi valistada mis tahes tarbijakaitse seaduse jargseid digusi, mida ei saa seaduslikul viisil
muuta voi valistada; voi

e piirata vdi valistada mis tahes digust, mis teil vdib olla jaemulja voi mis tahes muu isiku suhtes, kes
muds teile Linksysi toote.

MIDA GARANTII KATAB?

Belkin tagab, et toote riistvara ja mistahes tarkvarameedia (st meedia, millel toote tarkvara pakutakse) on
tavakasutuse puhul vaba mittevastavustest allkirjeldatud garantiiperioodi valtel. See tahendab, et tootel ei esine
vigu ning see naeb valja ja téétab asjassepuutuva perioodi valtel vastavalt reklaamitule.

Kui kaua toote garantii kehtib?

Belkin tagab, et selle Linksyse toote riistvaras ja mistahes sellega seotud tarkvaras ei esine garantiiperioodi
valtel tavakasutuse puhul mittevastavusi. Garantiiperiood algab kuupaevast, mil toote esimene I6ppkasutaja
toote ostis ja kestab allolevas tabelis kindlaksmaaratud perioodi valtel:

Toote tiilp Garantiiperiood
Uued tooted 2 aastat
Taastatud tooted 1 aasta
Remonditud tooted Algne garantiiperiood v&i 30 paeva olenevalt sellest, kumb on pikem
Asendustooted Algne garantiiperiood v6i 30 pdeva olenevalt sellest, kumb on pikem
Tarkvarameedia (kui on tootega | 90 paeva
kaasas)




Garantiijargne néue kehtib vaid juhul, kui see esitatakse garantiiperioodi valtel.

See garantii kehtib Euroopas, Lahis-Idas ja Aafrikas ostetud toodetele, valja arvatud Prantsusmaa, Saksamaa,
Itaalia voi Hispaania elanike puhul, kelle suhtes kehtivad eraldi garantiid.

Mida garantii katab?

Belkin ei anna garantiid:

. seoses Belkini voi kolmanda isiku pakutava tarkvara voi teenustega, mis sisalduvad tootes vdi on sellega
kaasas;
et toode, tarkvara voi teenused toimivad alati pidevalt véi vigadeta;
et toode, tarkvara vdi teenused voi mis tahes varustus, sisteem voi vorgustik, millel toodet, tarkvara voi
teenuseid kasutatakse, on 100% turvalised ja neid ei saa hakkida; voi

. et kolmanda isiku pakutavad teenused, mida toode vajab, on alati saadaval.

Markus Ehkki Belkin ei anna neid lubadusi selle garantii raames, voib teil olla lisadigusi tarbijaseaduste
alustel.

Kas see garantii kehtib alati?

See garantii ei kehti, kui:

. toote kahjustuse pdhjustas mitte Belkini toodetega kasutamine;

. garantiindue esitati kuritahtlikult voi vaarandmete esitamise kaudu;

e toodet ei paigaldatud, kasutatud, parandatud vdi hooldatud vastavalt Belkini juhistele;

e toode on labinud ebatavalise fuusilise voi elektrilise pinge, seda on vaarkasutatud, sellega on hooletult
Umber kaidud voi sellega on juhtunud dnnetus;

. toote vigastused on kosmeetilised, sealhulgas kriimustused ja mdlgid, v6i vead on pdhjustanud toote
tavaline kulumine vdi vananemine;

e tootel olevat seerianumbrit on muudetud, moonutatud voi see on eemaldatud;

e toode tarniti vb6i selle litsents anti  beetatestiks, hindamiseks, katsetusteks  voi
demonstratsioonieesmarkideks ning te ei ostnud toodet vdi selle litsentsi; voi

. Belkinit ei teavitatud toote mittevastavusest kahe kuu jooksul mittevastavuse tuvastamisest vdi see ilmnes
hiljem kui 2 aastat parast defektse toote teile saatmist.

Markus Ehkki see garantii neis situatsioonides ei kehti, vdib teil olla lisadigusi tarbijaseaduste alusel.

Kuidas Belkin asjad heastab?

Kui esitate garantii alusel nduetele vastava ndude, siis Belkin oma aranagemisel:

. parandab toote uute vai taastatud osadega voi tasub moistlikkuse piires toote remondi eest; voi
e asendab toote mdistlikult saadaval oleva, samavaarse uue voi remonditud Linksyse tootega; voi
. tagastab teile toote ostuhinna ilma hinnaalanduste ja allahindlusteta.

Kaesolev garantii hdlmab kdiki parandatud voi asendatud tooteid eespool nimetatud garantiiaja jooksul. Kui
toode vdi osa on asendatud véi kui teile on selle eest raha tagasi makstud, muutub see Belkini omandiks.

Markus Eespool toodud digused ja abindud on ainsad digused ja abindud, mis kaasnevad selle garantiiga.
Teil voib olla lisadigusi tarbijaseaduste alusel.




Uldised erandid ja vastutuse piirangud

Méones jurisdiktsioonis ja tingimustel on vdimalik tootjal muuta garantiisid, tingimusi véi tagatisi vdi teha nendes
erandeid, olles seadusjargselt kaudsed vdi kohustuslikud, ja piirata oma vastutust tarbija suhtes. Piirkondades,
kus selline toimimine on seaduslik ning taielikul maaral seadusega véimaldatud, Belkin:

» valistab kdik muud otsesed, seadusjargsed voi kaudsed tingimused, avaldused ja garantiid, sealhulgas,
kuid mitte ainult, kaudsete garantiide rikkumine, turustatavus, vastuvbetavus, rahuldav kvaliteet,
omandidigus, teatud otstarbeks sobivus, andmete kadumine vdi kahjustamine, viiruste puudumine voi
viiruse voi pahavara riinnaku puudumine, turvalisus, jdudlus, hooletuse puudumine, t66taja jdupingutused,
vaikne nauding, et toote funktsioonid vastavad teie nduetele, et toote vead parandatakse véi et teie toote
kasutamine toob kaasa tapsed, usaldusvaarsed ja 6igeaegsed tulemused, teabe, materjalid véi andmed;

» valistab kogu vastutuse Linksyse toote kasutamise vdi parandamise tottu pohjustatud andmete kadumise
vOi kahjustamise eest;

e valistab mis tahes vastutuse, mis sellel voib teie ees olla:

a) tulu véi kasumi kaotamise eest,
b) vbime kaotamise eest kasutada mis tahes kolmanda osapoole tooteid, tarkvara véi teenuseid, ja

c) kaudsest, tegevusest tuleneva, spetsiaalse, juhusliku vdi karistusliku kahju vdi kahjustuse eest, mis
tuleneb mis tahes seadusest (kaasa arvatud hooletu kasutamise seadusest) ning seondub Linksyse
toote voi tarkvara voi mis tahes seotud teenuste kasutamisega vdi voéimetusega neid kasutada.
Nimetatud valistamine kehtib isegi siis, kui Belkinit on selliste kahjude téendosusest teavitatud ja kui
mis tahes garantii vdi heastamisvahend ei tdida kdnealuse tootja garantii alusel oma peamist eesmarki;
ja

« piirab oma rahalist vastutust teie ees mis tahes seaduse alusel Linksyse toote eest makstud hinna ulatuses.

Kui garantiid ei saa vélistada ega sellest loobuda, siis on see piiratud vastava kiirgarantii-perioodi kestusega.

Selle osa viited tdhendavad ,spetsiaalsele, kaudsele, tegevusest tulenevale véi juhuslikule kahjumile® mis tahes
kahjumit, mida (i) mélemad osapooled ei prognoosinud, (ii) mis olid teada teile, aga mitte meile, ja vai (iii) mida
mdlemad osapooled prognoosisid, kuid mida oleksite saanud ennetada, nt (piiranguteta) viiruste, troojalaste

vdi muude pahatahtlike programmide tekitatud kahjum vai teie andmete kadu voi kahjustamine.

Lisaks votke palun teadmiseks, et Belkini, edasimudja, esindaja voi sidusettevdtja suuline voi kirjalik teave ja
ndu ei loo garantiid.



BELKINI TEHNILISE JA GARANTIITOE TEAVE

KUIDAS SAADA ABI?

Kui teil on oma toote kohta kusimus vOi teil esineb sellega probleeme, kulastage
veebilehtehttp://support.linksys.com. Sealt leiate ohtralt veebiabivahendeid ja teavet, mis teid tootega aitab.

Mida peaksin tegema, kui mu tootel esineb viga?

Kui teil esineb probleem, on teil alati véimalus tagastada toode originaalmuujale véi tdstatada originaalmuiija
suhtes muid digusi vdi diguskaitsevahendeid, mis véivad teile kohalike tarbijaseaduste alusel kehtida. Voite
esindada ndude pdhinedes sellele garantiile voi mistahes tarbijaseadustele, mis teile kehtivad.

Lisaks saate sellele garantiile véi kohalikele tarbijaseadustele péhinedes esitada ndude (kui see on asjakohane)
Linksyse tehnilise toega kontakteerudes. Selleks, et saada teada, kuidas meiega kontakti vétta, vajutage
kodulehel http://Linksys.com lingile ,Contact us®.

Selleks, et saaksime teid aidata, peate meiega kontakteerudes andma meile jargnevat teavet:
. teie tootemudel, riistvara versiooni- ja seerianumber;

. teie Interneti-teenuse pakkuja (ISP) nimi; ja

e tdend toote ostu kohta, millel on naidatud ostukuupaev ja koht, kust toode osteti. ME VAJAME
GARANTIINOUETE TOOTLEMISEKS ALATI DATEERITUD TOENDUST ORIGINAALOSTUST.

Mdnikord palume teil toote tagasi saata, et saaksime selle asendada. Kui palume teil toote posti teel tagastada,
anname teile tagastatavate materjalide autoriseerimiskoodi (Return Materials Authorization, RMA) ja (tleme,
kuhu toode saata. Kui RMA on kinnitatud, saadame teile ettemakstud postitussildi, et saaksite toote tagastada.
Peate veenduma, et toode on nduetekohaselt pakendatud ja et see lahetatakse teile saadetud ettemakstud
postitussildiga. Kui teie toode meieni jouab, peame selle tuvastama, seega peate panema kaasa RMA-koodi
JA koopia dateeritud originaalostu tdendist (hoidke originaal alles).

Mis saab, kui ma oma toote tagastan?

Defektsed tooted, millele kehtib garantii, kas parandatakse, asendatakse tasuta sama toote v&i vOrdvaarse
sama vOi suurema vaartusega tootega voi Belkin tagastab teile toote ostuhinna ilma ostusoodustuste ja
allahindlusteta. Heastamisvahendi otsustab Belkin omal aranagemisel.

Palun varundage koéik tootel olevad andmed (kui see on asjakohane) enne selle saatmist remonti,
asendamiseks vdi raha tagastamiseks. Kui teie toode asendatakse véi teile tagastatakse raha, ei tagasta Belkin
teile tootes olevaid andmeid. Kui teie toode parandatakse ja seejarel tagastatakse teile, vdib osutuda
vBimalikuks, et Belkin peab parandamise vdimaldamiseks kustutama koéik vbi osa teie andmetest. Belkin vdib
ka osana garantiiteenusest installida tarkavaruuendusi.

Parandustoddest ja asendustest, mis ei kuulu kdesoleva garantii vdi teie tarbijakaitseseaduste kohaste diguste
alla, voib keelduda véi jaemddja, kellelt te toote ostsite, voib selle eest arve esitada.

Tehniline tugi )
See garantii ei ole teenus ega tugileping. Uksikasjad meie tehnilise toe pakkumistest ja pdhimdtetest (kaasa
arvatud kohaldatavad tasud) leiate aadressilt http://support.linksys.com.

Belkin pakub teie toetamiseks mitmeid vdimalusi. Rohkema teabe saamiseks klikkige vastavale veebisaidile
voi kulastage seda. Veenduge, et vahetute vajadusel oma kohalikule riigile.
e Linksyse tooted: http://support.linksys.com



http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/

Lisaks piiratud garantiile, pakub Belkin parast toote ostu 1 aasta valtel tasuta taiendavat tehnilist tuge, et aidata
teil riistvara todkorda seada. Taiendav tehniline tugi héimab tehnilist tuge (telefoni teel) ja reaalajas vestlust
(arvuti teel), kuid see, kas tdiendavat tehnilist tuge pakutakse telefoni ja/véi arvuti teel, séltub riigist.
Uksikasjade nagemiseks kiilastage oma kohaliku piirkonna veebisaite (toodud Ulal).

Kui soovite lisatuge parast taiendava tehnilise toe perioodi 16ppu vdi kui soovite abi lisafunktsioonidega, mida
baastugi ei kata, votke Uhendust meie tehnilise toe meeskonnaga ja kisige rohkem teavet selle kohta, kuidas
saame teid tootest maksimaalse kasu saamisel aidata. Pange tahele, et kui vétate meiega Ghendust parast
taiendava tehnilise toe perioodi I6ppu, voib see olla tasuline ja kdnede eest vdidakse nduda tasu.

Lisateavet moningate meie tugipakkumiste kohta leiate jargmistelt veebilehtedelt:
Linksys Networking Products — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Pange tahele: mdned pakkumised ei pruugi teie riigis saadaval olla.
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TAKUU- JA TUKITIEDOT

o TARKEAA!
SAILYTA TODISTUS OSTOSTA JA TUOTTEEN TAKUUTIEDOT

LINKSYS-TUOTTEET PIENILLE JA KESKISUURILLE YRITYKSILLE

RAJOITETTU TAKUU
(EMEA)

Taman takuun antaa Belkin Limited (Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial Estate,
Wellingborough NN8 6GR, Yhdistynyt kuningaskunta), joka on Belkin International, Inc:n taysin
omistama tytaryhtio, tai jokin Belkin Limitedin tytaryhtioista (”Belkin”).

TARKEA KULUTTAJIEN OIKEUKSIA KOSKEVA ILMOITUS
Tassa valmistajan takuussa annetut edut ovat lisdys niihin oikeuksiin ja hyvityskeinoihin, joita sinulla
saattaa olla asuinmaasi kuluttajansuojalakien perusteella. Tama takuu ei rajoita lakisaateisia oikeuksiasi.

Tata valmistajan takuuta sovelletaan sen maan lainsdadanndn mukaisesti, jossa Linksys-tuote on hankittu.
Useissa maissa paikallinen kuluttajansuojalainsaadanto takaa kuluttajille tiettyja oikeuksia. Nama
kuluttajien oikeudet voivat olla maa- ja aluekohtaisia, eika niitd usein voida sulkea pois. Paikallinen
kuluttajansuojavirasto antaa lisatietoja kuluttajien oikeuksista.

Taman valmistajan takuun tarkoitus ei ole

e muuttaa tai sulkea pois mitdan lakisdateisia kuluttajien oikeuksia, joita ei lain mukaan voida muuttaa tai
sulkea pois, eika

e rajoittaa tai sulkea pois mitdan oikeuksia, joita sinulla saattaa olla ja joihin voit vedota jalleenmyyjaa tai
muuta sellaista henkil6a vastaan, joka myi Linksys-tuotteen sinulle.

MITA TAMA TAKUU KATTAA?

Belkin takaa, ettd tdman tuotteen laitteistossa tai ohjelmiston tietovalineessa (tietovaline, jossa tuoteohjelmisto
toimitetaan) ei ilmene virheitd normaalissa kdytdssa seuraavassa kuvatun takuuajan kuluessa. Tama tarkoittaa,
ettd takuuajan puitteissa tuotteessa ei esiinny vikoja ja sen ulkonakd ja toiminta vastaavat ilmoitettua kuvausta.

Mika on takuun voimassaoloaika?
Belkin takaa, taman Linksys-tuotteen laitteiston ja siihen liittyvien ohjelmistotietovalineiden toiminnan

normaalissa kaytéssa takuuaikana. Takuuaika alkaa siitd paivamaarasta, jolloin alkuperainen loppukayttija
ostaa tuotteen, ja kestaa seuraavassa taulukossa maaritetyn ajan:

Tuotteen tyyppi Takuuaika

Uudet tuotteet 2 vuotta

Tehdaskorjatut tuotteet 1 vuosi

Korjatut tuotteet Alkuperainen takuuaika tai 30 paivdaa sen mukaan, kumpi paattyy
myoéhemmin.

Vaihdetut tuotteet Alkuperainen takuuaika tai 30 paivdaa sen mukaan, kumpi paattyy
myoéhemmin.

Ohjelmistotietovaline (jos 90 paivaa

toimitettu tuotteen mukana)




Tahan takuuseen liittyvat vaatimukset ovat kelvollisia vain, jos ne tehdaan takuuaikana.

Tama takuu koskee tuotteita, jotka on ostettu Euroopassa, Lahi-idassa ja Afrikassa, paitsi siind tapauksessa,
ettd ostajan asuinmaa on Ranska, Saksa, Italia tai Espanja, silla naissa maissa sovelletaan erillisia takuuehtoja.

Mita takuu ei kata?

Belkin ei anna mitaan takuita,

o jotka liittyvat Belkinin tai kolmannen osapuolen tuotteen mukana toimittamiin ohjelmistoihin tai palveluihin
e  etta tuotteen, ohjelmiston tai palvelujen toiminta on keskeytyksetonta tai virheetonta

. etta tuote, ohjelmisto tai palvelut tai mikaan laitteisto, jarjestelma tai verkko, jossa tuotetta, ohjelmistoa tai
palveluja kdytetaan, on taysin suojattu luvattomalta kaytolta tai hakkeroinnilta

o etta tuotteen kayttamiseen tarvittavat kolmannen osapuolen palvelut ovat aina kaytettavissa..

Huomautus: Vaikka Belkin ei mydénna naitd takuita, paikallinen kuluttajansuojalaki saattaa turvata
lisdoikeuksia.

Onko takuu voimassa kaikissa tilanteissa?
Takuu ei ole voimassa seuraavissa tilanteissa:
e  Tuotteen vioittumisen on aiheuttanut tuote, joka ei ole Belkinin valmistama.

e  Takuuvaatimus on tehty vilpillisesti tai harhaanjohtavasti.

o Tuotetta ei ole asennettu, kaytetty, korjattu tai ylldpidetty Belkinin toimittamien ohjeiden mukaan.

. Tuote on altistettu epanormaalille fyysiselle tai sahkdiselle rasitukselle, vaarinkaytolle, laiminlydnnille tai
onnettomuudelle.

. Tuotteeseen on tullut kosmeettisia vaurioita, mukaan lukien naarmut tai kolhut, tai virheita, jotka johtuvat
tuotteen normaalista kulumisesta tai kaytt6iasta.

e  Tuotteeseen merkittyd sarjanumeroa on muutettu tai se on sotkettu tai poistettu.

. Tuote on toimitettu tai lisensoitu beetatestaus-, arviointi-, testaus- tai esittelytarkoitukseen, etka ole ostanut
tuotetta tai maksanut lisenssimaksua.

e Tuotteessa ilmenneestd virheestad ei ole ilmoitettu Belkinille kahden (2) kuukauden kuluessa virheen
havaitsemisesta tai virhe paljastui yli kahden (2) vuoden kuluttua viallisen tuotteen toimittamisesta.

Huomautus: Vaikka tdma takuu ei ole voimassa naissa tilanteissa, kuluttajansuojalaki saattaa taata
lisdoikeuksia.




Miten Belkin késittelee takuuvaatimukset?

Jos asiakas esittdd hyvaksyttavan takuuvaatimuksen, oman harkintansa mukaan Belkin joko

. korjaa tuotteen kayttdmalla uusia tai tehdaskorjattuja osia tai maksaa tuotteen kohtuulliset korjauskulut tai

e vaihtaa tuotteen kohtuullisesti saatavilla olevaan vastaavaan uuteen tai tehdaskorjattuun Linksys-
tuotteeseen tai

. palauttaa tuotteen ostohinnan mahdollisilla alennuksilla vahennettyna.

Korjatut tai vaihdetut tuotteet kuuluvat tdman takuun piiriin ylla ilmoitettuna takuun voimassaoloaikana. Kun
tuote tai osa on vaihdettu tai jos niiden hinta on palautettu sinulle, kyseisesta tuotteesta tai osasta tulee Belkinin
omaisuutta.

Huomautus: Edelld maaritetyt oikeudet ja hyvityskeinot ovat ainoat tdman takuun tarjoamat oikeudet ja
hyvityskeinot. Kuluttajansuojalaki saattaa kuitenkin taata lisdoikeuksia.

Yleiset vastuunrajoitukset

Tietyilla lainkayttoalueilla ja tietyissa tilanteissa valmistaja voi muuttaa tai sulkea pois lain mukaisia epasuoria
tai nimenomaisia takuita, ehtoja tai vakuuksia tai muutoin rajoittaa velvoitteitaan kuluttajia kohtaan. Niilla
lainkayttdalueilla, joissa tdma on laillisesti sallittua, ja kuten laki enimmillaan sallii, Belkin

« sulkee pois kaikki muut nimenomaiset, lakiperusteiset tai epasuorat ehdot, esitykset ja takuut, mukaan
lukien mahdolliset oikeuksien loukkaamattomuutta koskevat epasuorat takuut seka takuut
kaupattavuudesta, hyvaksyttavasta tai tyydyttavastad laadusta, omistusoikeudesta, sopivuudesta tiettyyn
kayttotarkoitukseen, tietojen katoamisesta tai vaurioitumisesta, virusten puuttumisesta tai virusten ja
haitallisten ohjelmien hyokkaysten puuttumisesta, suojauksesta, suorituskyvysta, siitd, ettd tuotteen
valmistuksessa ei ole sattunut laiminlyonteja ja etta tyontekijdiden ammattitaito on riittdva, hiljaisesta
nautinnosta, siitd ettad tuotteen toiminnot tayttavat vaatimuksesi tai ettd tuotteen viat korjataan, tai etta
tuotteen kayttd tuottaa tarkkoja, luotettavia, nopeita tuloksia, tietoja, materiaalia tai dataa

+ sulkee pois kaiken vastuun Linksys-tuotteen kaytdn tai sen korjaamisen aiheuttamasta tietojen
menetyksesta tai vioittumisesta

» sulkee pois kaiken vastuun
a) liiketoiminnan tai tuottojen menetyksesta,

b) kolmannen osapuolen tuotteiden, ohjelmistojen tai palvelujen kaytettdvyyden menetyksesta ja

c) kaikista epasuorista, valillisista, erityisista, satunnaisista tai rangaistuksenluontoisista menetyksista tai
vahingoista, jotka aiheutuvat minka tahansa lain (mukaan Ilukien laiminlyonteja koskevan
lainsdadanndn) mukaisesti ja liittyvat Linksys-tuotteen tai -ohjelmiston tai niihin liittyvien palvelujen
kayttdéon tai kaytdon estymiseen. Tama poissulkeminen on voimassa, vaikka Belkinille olisi ilmoitettu
tallaisten vahinkojen mahdollisuudesta ja vaikka jokin tdssa valmistajan takuussa myoénnetty takuu tai
hyvityskeino ei tayttaisi olennaista tarkoitustaan ja

* rajoittaa rahallisen korvausvelvollisuutensa lainsdadannén mukaisesti summaan, joka Linksys-tuotteesta
on maksettu.

Jos takuuta ei voida sulkea pois tai kiistaa, se on voimassa vain ilmoitetun rajoitetun takuun voimassaoloaikana.

Taman osion viittaukset erityisiin, epasuoriin, valillisiin tai satunnaisiin menetyksiin tarkoittavat kaikkia
menetyksid, jotka (i) eivat olleet kohtuudella kummankin osapuolen ennakoitavissa ja/tai (ii) olivat kayttajan
tiedossa mutta eivat Belkinin tiedossa ja/tai (iii) olivat kohtuudella kummankin osapuolen ennakoitavissa mutta
jotka kayttaja olisi voinut estda, mukaan lukien (rajoituksetta) virusten, troijalaisten tai muiden haittaohjelmien
aiheuttamat vahingot tai kayttajan tietojen menetys tai vioittuminen.

Lisaksi mikaan Belkinin tai sen jalleenmyyjan, edustajan tai konserniyhtion suullisesti tai kirjallisesti antama
tieto tai neuvo ei luo takuuvelvoitetta.



BELKININ TEKNINEN TUKI JA TAKUUHUOLLOT

MISTA SAAN TUKEA?

Jos sinulla on kysyttavaa tuotteesta tai siind ilmenee ongelma, mene osoitteeseen http://support.linksys.com.
Sivustosta I0ydat erilaisia online-tuen tytkaluja ja tuotetta koskevia tietoja.

Miten toimin, jos tuote on viallinen?

Voit aina palauttaa tuotteen sen alkuperaiselle myyjalle tai tehda myyjalle paikalliseen kuluttajansuojalakiin
perustuvan korvausvaatimuksen. Voit esittdd vaatimuksen tdman takuun tai sovellettavan kuluttajansuojalain
perusteella.

Voit esittda tdhan takuuseen tai sovellettavaan kuluttajansuojalakiin perustuvan takuuvaatimuksen myos
ottamalla yhteytta Linksysin tekniseen tukeen. Tarkista paikalliset yhteystiedot valitsemalla Contact Us (Ota
yhteytta) -linkki osoitteessa http://Linksys.com.

Tuen tarjoamiseksi tarvitsemme seuraavat tiedot:

e tuotemalli, laitteiston versio ja sarjanumero

. Internet-palveluntarjoajan nimi

e tuotteen ostotodistus, josta kay ilmi ostopaivamaara ja -paikka. TAKUUVAATIMUKSET KASITELLAAN
VAIN, JOS ASIAKKAALLA ON ESITTAA PAIVATTY ALKUPERAINEN OSTOTODISTUS.

Joskus sinua pyydetdan palauttamaan tuote Belkinille, jotta se voidaan vaihtaa. Jos sinua pyydetdan
palauttamaan tuote postitse, saat palautettavien materiaalien valtuutusnumeron (Return Materials
Authorization, RMA) ja tuotteen palautusohjeet. Kun RMA on hyvéksytty, sinulle Iahetetdan ennakolta maksettu
postitustarra tuotteen palauttamista varten. Olet vastuussa tuotteen asianmukaisesta pakkaamisesta ja
lahettamisesta sinulle toimitetun ennakolta maksetun postitustarran kanssa. Palautettavan tuotteen
tunnistamiseksi sen mukaan on liitettdva RMA-numero JA kopio paivatysta alkuperaisesta ostotodistuksesta
(sailyta alkuperainen todistus).

Mita tapahtuu, kun palautan tuotteen?

Taman takuun alainen viallinen tuote joko korjataan tai vaihdetaan samaan tai vastaavaan (ja vahintaan
vastaavan arvoiseen) tuotteeseen. Kummassakin tapauksessa tuote toimitetaan sinulle maksutta, tai Belkin
palauttaa tuotteen ostohinnan mahdollisilla alennuksilla vahennettynd. Belkin paattaa tarjottavan
korvauskeinon oman harkintansa mukaan.

Muista varmuuskopioida tarvittaessa kaikki tuotteeseen tallentamasi tiedot, ennen kuin |&hetat tuotteen
korjattavaksi tai vaihdettavaksi tai saadaksesi hinnan palautuksen. Jos tuotteesi vaihdetaan tai sen hinta
palautetaan sinulle, Belkin ei palauta sinulle mitaan laitteeseen tallennettuja tietoja, ja mikali tuotteesi korjataan
ja palautetaan sinulle, Belkinin taytyy ehka poistaa kaikki tai osa tiedoistasi, jotta tuote voidaan korjata. Belkin
saattaa myds asentaa ohjelmistopaivityksia takuuhuollon aikana.

Taman takuun piiriin tai kuluttajansuojalain takaamiin oikeuksiin kuulumattomia korjauksia ja vaihtoja koskevat
vaatimukset voidaan hylata, tai tuotteen sinulle myynyt jalleenmyyja voi veloittaa sinua niista.

Tekninen tuki
Tama takuu ei ole huolto- tai tukisopimus. Lisatietoja teknisen tuen palveluista ja kaytannoista (mukaan lukien
hinnat) on osoitteessa http://www.support.linksys.com.

Belkin tarjoaa useita erilaisia tukivaihtoehtoja. Saat lisatietoja siirtymalla alla mainittuun asianmukaiseen
sivustoon. Valitse tarvittaessa oma alueesi paikallinen sivusto.
e Linksys-tuotteet: http://support.linksys.com



http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/

Rajoitetun takuun lisdksi Belkin tarjoaa maksutonta avustettua teknistd tukea 1 vuoden ajan tuotteen
ostopaivasta lukien, jotta saat laitteiston kayttdon sujuvasti ja turvallisesti. Maksuton avustettu tekninen tuki
sisaltda teknisten tuen (puhelimitse) ja reaaliaikaisen keskustelun (tietokoneen avulla), mutta sen saatavuus
puhelimitse/tietokoneella vaihtelee maittain. Tarkista oman alueesi tiedot edelld mainituista sivustoista.

Jos olet kiinnostunut maksuttoman avustetun teknisen tuen jalkeisesta lisatuesta tai perustukeen
kuulumattomien lisdtoimintojen tuesta, ota yhteytta tekniseen tukeen ja pyyda lisatietoja teknisen tuen
tarjonnasta. Huomaa, ettd avustetun teknisen tuen maksuttoman jakson jalkeen keskustelut teknisen
asiantuntijan kanssa ovat maksullisia. Myds puheluista voidaan peria maksu.

Lisatietoja tukivaihtoehtoista on seuraavissa sivustoissa:
Linksys-verkkotuotteet — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Huomaa: Jotkin naista tukivaihtoehdoista ei valttamatta ole saatavilla maassasi.
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INFORMATIONS SUR LA GARANTIE ET L’ASSISTANCE

IMPORTANT !
VEUILLEZ CONSERVER VOTRE PREUVE D’ACHAT AINSI QUE
LES INFORMATIONS RELATIVES A LA GARANTIE PRODUIT

PRODUITS LINKSYS POUR LES PETITES ET MOYENNES ENTREPRISES

GARANTIE LIMITEE
(FRANCE)

La présente garantie vous est fournie par Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, Royaume-Uni, ou I'une des filiales détenues a cent pour
cent par Belkin International, Inc., ou 'une de ses sociétés affiliées (ci-aprés « Belkin »).

NOTE IMPORTANTE CONCERNANT VOS DROITS EN TANT QUE CONSOMMATEUR

Les avantages conférés par la présente garantie constructeur s’ajoutent aux droits et recours dont vous
bénéficiez en vertu de la Iégislation locale en matiére de protection des consommateurs de votre pays de
résidence. Aucune des dispositions figurant dans cette garantie ne peut limiter ni modifier vos droits
statutaires de quelque maniére que ce soit.

Cette garantie constructeur est régie par les lois du pays dans lequel vous avez acheté votre produit Linksys.
Il existe des lois de protection des consommateurs dans de nhombreux pays qui accordent certains droits aux
consommateurs. Ces droits peuvent varier selon les pays, les Etats et les provinces, et ne peuvent
généralement pas étre exclus. Pour obtenir des conseils sur vos droits Iégaux, adressez-vous a votre
organisation locale de défense des droits des consommateurs.

La présente garantie constructeur ne couvre pas ce qui suit :

* la modification ou I'exclusion de toute disposition du droit des consommateurs qui ne peut étre Iégalement
modifiée ou exclue ; ni

* la limitation ou I'exclusion de tout droit que vous pourriez avoir a 'encontre du distributeur ou de toute autre
personne qui vous a vendu le produit Linksys.

QUELLE EST LA PORTEE DE LA PRESENTE GARANTIE ?

Belkin garantit 'absence de tout défaut du matériel et du support du logiciel (a savoir, le support sur lequel le
logiciel vous est fourni) en cas d'utilisation normale du produit pendant la Période de garantie décrite ci-
dessous. En d’autres termes, vous étes assuré de bénéficier d’'un produit exempt de tout défaut et dont
'apparence et le fonctionnement sont conformes a la description qui en a été faite, pendant toute la période
correspondante.

Vous bénéficiez également des garanties Iégales de conformité et d’absence de vices cachés suivantes :
Articles L. 211-4, L. 211-5, L. 211-12 et L. 211-16 du Code frangais de la Consommation :

L. 211-4 : « Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité
existant lors de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de 'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité. »
L. 211-5 : « Pour étre conforme au contrat, le bien doit :

1° Etre propre a 'usage habituellement attendu d’un bien semblable et, le cas échéant :

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
I'acheteur sous forme d’échantillon ou de modele ;

- présenter les qualités qu’un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou I'étiquetage ;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d’'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par I'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté. »

L. 211-12 : « L’action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du
bien. »

L. 211-16 : « Lorsque I'acheteur demande au vendeur, pendant le cours de la garantie contractuelle qui lui a
été consentie, une remise en état couverte par la garantie, toute période d'immobilisation d’au moins

sept jours vient s'ajouter a la durée de la garantie qui restait a courir. Cette période court a compter de la
demande d’intervention de I'acheteur ou de la mise a disposition pour réparation du bien en cause, si cette
mise a disposition est postérieure a la demande d’intervention. »




Article 1641 et premier paragraphe de I'article 1648 du Code civil frangais :

1641 : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue qui la rendent
impropre a I'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que I'acheteur ne I'aurait pas
acquise, ou n’en aurait donné qu’un moindre prix, s'il les avait connus. »

1648 al. 1 : « L’action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par I'acquéreur dans un délai de
deux ans a compter de la découverte du vice. »

Quelle est la durée de la protection assurée par la garantie ?

Belkin garantit 'absence de tout défaut du matériel constituant ce produit Linksys, et de tout support logiciel
associé, en cas d’utilisation normale du produit pendant la Période de garantie. La Période de garantie
commence a la date d’achat du produit par I'acheteur initial (utilisateur final) et se poursuit jusqu’au terme de
la période indiquée dans le tableau ci-dessous :

Type de produits Période de garantie
Nouveaux produits 2 ans
Produits reconditionnés 2 ans et 6 mois
Produits réparés La Période de garantie originale est prolongée de

la durée des réparations chaque fois que le
produit est inutilisable en raison de réparations
pendant plus de 7 jours.

Produits de remplacement La Période de garantie originale est prolongée
d’'une période égale au temps écoulé entre le
moment ou vous retournez le produit et celui ou
vous recevez un produit de remplacement,
chaque fois que ce délai dépasse 7 jours.

Supports logiciels (le cas échéant) 2 ans et 6 mois

Les réclamations au titre de la présente garantie ne sont valides que si elles sont présentées durant la
Période de garantie.

La présente garantie est accordée aux personnes résidant en France et couvre les produits achetés en
Europe, au Moyen-Orient et en Afrique.

Quels sont les articles qui ne sont pas couverts par la garantie ?

« Belkin ne peut en aucun cas garantir qu’un service fourni par un tiers et nécessaire au produit sera toujours
disponible.

Remarque : Bien que Belkin ne puisse pas vous fournir cette assurance dans le cadre de la présente
garantie, il se peut que vous disposiez d’autres droits en vertu des lois sur la protection des consommateurs.

Cette garantie sera-t-elle toujours d’application ?
La présente garantie ne s’applique pas dans les cas suivants :
* L'endommagement du produit est d a une utilisation avec un produit autre qu'un produit Belkin.

* La réclamation au titre de la garantie a été effectuée de maniére frauduleuse ou sur la base d’'une fausse
déclaration.

* Le produit n’a pas été installé, utilisé, réparé ou entretenu conformément aux instructions fournies par
Belkin.

* Le produit a été soumis a des contraintes physiques ou électriques anormales ; a été utilisé de maniére
inappropriée ou a été endommagé a la suite d’'une négligence ou d’un accident.

* Le produit a subi des dommages superficiels tels que des éraflures, des bosses ou des taches en raison
d’une utilisation normale ou de son vieillissement.

* Le numéro de série du produit a été modifié, abimé ou effacé.

* Le produit a été fourni ou concédé sous licence sous la forme d’'une version béta ou a des fins d’évaluation,
de test ou de démonstration et vous n’avez pas acheté le produit ou une licence du produit.

* La non-conformité du produit n’a pas été signalée a Belkin dans les 2 mois suivant sa découverte ou n’est
devenue apparente qu’au terme d’une période de plus de 2 ans suivant la livraison du produit défectueux.

Remarque : Bien que la présente garantie ne soit pas applicable dans les cas susmentionnés, il se peut que
vous disposiez d’autres droits en vertu des lois sur la protection des consommateurs.

Quelles sont les solutions proposées par Belkin ?
Si vous présentez une réclamation valide au titre de la présente garantie, Belkin, a sa discrétion, s’engage a :




. réparer le produit a l'aide de piéces neuves ou reconditionnées ou payer les frais raisonnables de
réparation du produit ; ou

. remplacer le produit par un produit Linksys disponible équivalent, neuf ou remis a neuf ; ou
. vous rembourser le prix d’achat du produit, déduction faite des remises ou réductions éventuelles.
Les produits réparés ou fournis en remplacement sont couverts par la présente garantie pendant le reste de la

Période de garantie susmentionnée. Une fois qu'un produit ou une piéce a été remplacé(e), ou si vous avez
obtenu un remboursement, Belkin en devient le propriétaire.

Remarque : Les droits et les recours ci-dessus constituent les seuls droits et recours qui vous sont accordés
par la présente garantie. Il se peut toutefois que vous disposiez d’autres droits en vertu de la Iégislation sur la
protection des consommateurs.

INFORMATIONS SUR L’ASSISTANCE TECHNIQUE ET L’ASSISTANCE SOUS GARANTIE FOURNIES
PAR BELKIN

COMMENT OBTENIR DE L’AIDE ?
Si vous avez des questions ou que vous rencontrez des problémes avec votre produit, rendez-vous sur
http://support.linksys.com. Vous y trouverez de nombreux outils d’assistance en ligne, ainsi que des
informations susceptibles de vous aider.
Que se passe-t-il si mon produit est défectueux ?
Vous avez toujours la possibilité, en cas de probleme, de retourner votre produit au vendeur initial ou de faire
valoir d’autres droits et recours possibles contre ce dernier en vertu de la Iégislation locale sur la protection
des consommateurs. Vous pouvez présenter une réclamation au titre de la présente garantie ou des droits
dont vous disposez en vertu de la Iégislation sur la protection des consommateurs.
Vous pouvez également présenter une réclamation, au titre de la présente garantie (le cas échéant) ou en
vertu de la Iégislation locale en matiére de protection des consommateurs, en prenant contact avec le service
d’assistance technique de Linksys. Pour nous contacter, cliquez sur le lien « Contactez-nous » ou « Nous
contacter » sur la page d’accueil du site http://Linksys.com.
Afin que nous puissions vous aider, vous devrez nous donner quelques informations lorsque vous entrerez en
contact avec nous :
Vous devrez contacter I'assistance technique de votre région en cliquant sur les liens ci-dessus. Afin que
nous puissions vous aider, vous devrez nous donner quelques informations lorsque vous entrerez en contact
avec nous :

¢ modéle du produit, version du matériel et numéro de série ;

¢ nom de votre fournisseur d’accés a Internet (FAI) ; et

e preuve d’achat du produit, incluant la date et le lieu d’achat. NOUS VOUS DEMANDERONS

TOUJOURS UNE PREUVE D’ACHAT INITIAL DATEE AFIN DE POUVOIR TRAITER

VOTRE DEMANDE.

Dans certains cas, vous devrez nous envoyer le produit pour que nous puissions le remplacer. Si nous vous
demandons de nous retourner le produit par courrier postal, vous recevrez un numéro d’autorisation de retour
de matériel (RMA) et nous vous indiquerons 'adresse a laquelle envoyer le produit. Une fois le numéro RMA
approuvé, nous vous enverrons une étiquette d’expédition prépayée afin que vous puissiez nous retourner
votre produit. Vous devrez vous assurer que le produit est correctement emballé et expédié a l'aide de
I'étiquette d’expédition prépayée fournie. Comme nous devons étre en mesure d’identifier votre produit lors
de sa réception, nous vous demanderons d’inclure le numéro RMA ET une copie de la preuve d’achat initial
datée (vous étes prié de conserver l'original).

Que se passe-t-il lorsque je retourne mon produit ?

Belkin s’engage soit a réparer soit a remplacer tout produit défectueux couvert par la présente garantie par un
produit identique ou équivalent de valeur égale ou supérieure et, dans les deux cas, a vous le retourner
gratuitement ou a vous rembourser le prix d’achat du produit, déduction faite des réductions ou remises
éventuelles. La solution proposée sera déterminée par Belkin a son entiére discrétion.




Assurez-vous d’effectuer une sauvegarde de toutes vos données enregistrées sur le produit (le cas échéant)
avant d’envoyer ce dernier pour une réparation, un remplacement ou un remboursement. Si votre produit est
remplacé ou si vous recevez un remboursement, Belkin ne vous renverra aucune donnée sur le produit, et
dans le cas ou votre produit est réparé puis vous est retourné, il se peut que Belkin doive supprimer tout ou
partie de vos données pour le réparer. Belkin peut également installer des mises a jour logicielles dans le
cadre d’'une intervention sous garantie.

Le distributeur ou vous avez acheté le produit peut refuser, ou vous faire payer, les réparations et les
remplacements qui ne sont pas couverts par la présente garantie ni par les droits dont vous bénéficiez en
vertu de la Iégislation sur la protection des consommateurs.

Assistance technique

La présente garantie ne constitue ni un contrat de service ni un contrat d’assistance. Vous trouverez des
informations sur nos politiques et solutions en matiére d’assistance technique (et sur les tarifs éventuels) sur
http://support.linksys.com.

Belkin vous propose une grande variété d’options d’assistance. Pour en savoir plus, veuillez cliquer sur le lien
correspondant ci-dessous ou vous rendre directement sur le site web concerné. Si nécessaire, veillez a
changer de région en fonction du lieu ou vous résidez.

* Produits Linksys : http://support.linksys.com

Avec la Garantie limitée, Belkin propose un service d’assistance technique gratuit pendant 1 an a compter de
la date d’achat du produit afin que vous disposiez d’'un matériel opérationnel. Le service d’assistance
technique gratuit comprend une assistance téléphonique et une assistance par chat en direct (via votre
ordinateur) ; le recours a 'un ou l'autre de ces moyens de communication varie selon les pays. Pour plus
d’'informations a ce sujet, consultez les versions locales de nos sites web (voir ci-dessus).

Pour bénéficier d’'une assistance supplémentaire au-dela de la période d’assistance technique gratuite ou
pour obtenir une aide plus poussée avec les fonctions avancées, adressez-vous a notre équipe d’assistance
technique qui vous expliquera comment tirer le meilleur parti de votre produit. Sachez que les conversations
avec nos techniciens peuvent étre facturées si elles ont lieu au-dela de la période d’assistance technique
gratuite et que les appels peuvent étre payants.

Vous trouverez des informations supplémentaires sur certaines de nos solutions d’assistance aux adresses
ci-dessous :

Produits réseau Linksys — http: //www.linksys.com/us/premium-support/

Remarque importante : Il se peut que certaines de ces solutions ne soient pas disponibles dans votre pays.



LINKSYS

JOTALLASIES
TAMOGATASI
INFORMACIO

EMEA
(2 év)



JOTALLASI ES TAMOGATASI INFORMACIO

FONTOS!
KERJUK, ORIZZE MEG A VASARLAST IGAZOLO BIZONYLATOT ES A TERMEKET
JOTALLASI INFORMACIOK

LINKSYS KIS- ES KOZEPVALLALATI TERMEKEK
KORLATOZOTT GARANCIA

(EMEA)

A joétéllast a Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial Estate,
Wellingborough NN8 6GR, Egyesiilt Kiralysag, a Belkin International, Inc. teljes tulajdonu
lednyvallalata, vagy annak egy lizlettarsa (,,Belkin”) nyujtja Onnek

FONTOS FIGYELMEZTETES A FOGYASZTOI JOGOKKAL KAPCSOLATBAN

A jelen gyartéi jotallasban biztositott elényok a lakéhely szerinti orszagban alkalmazandé fogyasztovédelmi
torvenyek altal biztositott jogokon és karteritési jogosultsagokon felil értenddk. A jotallas tartalma
semmilyen szinten nem korlatozza vagy érinti az On térvényes jogait.

Jelen gyartdi garanciara annak az orszagnak a joga iranyadd, melyben a Linksys terméket megvasarolta.
Szamos orszagban a fogyasztok helyi fogyasztdi jog alapjan meghatarozott jogokkal rendelkeznek. A
fogyasztoi jogok orszagonként, allamonként és tartomanyonként eltéréek lehetnek, és gyakran nem
zarhatok ki. A helyi fogyasztovédelmi szervezet adhat Onnek tanacsot torvényes jogaival kapcsolatban.
Jelen gyartdi jotallasnak nem célja a kévetkezd:

e barmely a térvény altal meghatarozott olyan fogyasztéi jogok megvaltoztatasa vagy kizarasa, amelyek
jogszerlien nem valtoztathatok meg, vagy zarhatok ki; vagy

o aforgalmazdval vagy barmely mas olyan személlyel szemben fennall6 jogosultsagok korlatozasa vagy
kizérasa, aki az adott Linksys terméket értékesitette.

MIRE TERJED Kl A JOTALLAS?

A Belkin garantalja, hogy a termékhardver és barmely szoftver-adathordoz6 (azaz az adathordozo, amelyen a
termékszoftvert szallitjuk) rendeltetésszerl hasznalat mellett telies mértékben hibamentes az alabb leirt
jotallasi idészak soran. Ez azt jelenti, hogy a termék nem fog meghibasodni, és a hirdetettel megegyezéen fog
kinézni és mikddni a vonatkozé idészak soran.

Mennyi ideig érvényes a jotallas a termékre?

A Belkin garantalja, hogy az ebben a Linksys termékben talalhatd hardver, és barmely kapcsolédé adathordozé
rendeltetésszer(i hasznalat mellett teljes mértékben hibamentes a jétallasi id6szak soran. A jétallasi idészak
azon a napon kezdédik, amikor a terméket megvasarolta az eredeti végfelhasznalo, és az alabbi tablazatban
meghatarozott ideig érvényes:

Termék tipusa Jotallasi idoszak
Uj termékek 2 év
Felujitott termékek 1év
Megjavitott termékek Az eredeti jotallasi idészak vagy 30 nap (amelyik hosszabb)
Cseretermékek Az eredeti jotallasi idészak vagy 30 nap (amelyik hosszabb)
Szoftver-adathordozé6 (ha a | 90 nap
termékkel egyditt szallitott)




A jotallas keretében csak a jotallasi id6szak soran kinyilvanitott igények érvényesithetok.

Ez a jotallas az Eurdpaban, a Kozel-Keleten és Afrikaban vasarolt termékekre vonatkozik, kivéve
Franciaorszag, Németorszag, Olaszorszag vagy Spanyolorszag lakosait, akikre kilon jotallasi feltételek
vonatkoznak.

Mire nem terjed ki a jotallas?

A Belkin nem nyujt jotallast:

. a termékhez mellékelt, vagy annak részét képezd, a Belkin vagy harmadik fél altal biztositott szoftverre
vagy szolgaltatasra;

. arra, hogy a termék, a szoftver vagy a szolgaltatasok mindig zavartalanul és hibatlanul fognak mikdodni;
. arra, hogy a termék, a szoftver, a szolgaltatasok vagy barmely egyéb berendezés, rendszer vagy haldzat,
melyen a terméket, a szoftvert vagy a szolgaltatasokat hasznaljak 100%-osan biztonsagos és nem térhetd

fel; vagy,

. hogy a termékhez sziikséges, harmadik fél altal nyujtott szolgaltatas mindig elérhetd.

Megjegyzeés: Bar a Belkin nem tesz igéretet a fentiekre a jotallas keretében, de lehetséges, hogy a
fogyasztoi torvények értelmében On tovabbi jogokkal rendelkezik.

Mindig érvényes ez a jotallas?

Jelen gyartdi jotallas nem érvényes, ha:

e atermékben bekdvetkezett kar a nem Belkin termékkel valé egyuttes hasznalatbdl ered,

. a jotallasi igényt tisztességtelenll vagy hamis képviselet mellett nyujtottak be;

. a termék Uzembe helyezése, Uzemeltetése, javitasa vagy karbantartasa nem a Belkin utmutatasanak
megfeleléen tortént;

e atermék a normaltdl eltérd fizikai vagy elektromos hatasnak, helytelen hasznalatnak, gondatlansagnak
vagy balesetnek lett kitéve;

e a termék karosodasa pusztdn szépséghiba, ideértve a karcolasokat és horpadasokat, valamint a
rendeltetésszer( elhasznalédas altal okozott karokat, illetve a termék normalis 6regedését;

. a termék sorozatszamat megvaltoztattak, megrongaltak vagy eltavolitottak;

e  aterméket bétateszt, értékelés, tesztelés vagy demonstracio céljara biztositottak vagy licenszelték, és On
nem vasarolta meg vagy licenszelte a terméket;

e vagy a termék nem megfelel6 jellegének észlelését kdvetd 2 hdnapon belil nem értesitette arrél a Belkint,
vagy a termék leszallitasat kovetben 2 éven tul észlelte azt.

Megjegyzés: Bar a jotallas nem terjed ki a fenti helyzetekre, de lehetséges, hogy a fogyasztoi torvények
értelmében On tovabbi jogokkal rendelkezik.




Hogyan oldja meg a Belkin a problémat?
Ha jogos igényt nyujt be a j6tallas keretében, a Belkin sajat belatasa szerint:

. megjavitja a terméket Uj vagy felljitott alkatrészekkel, vagy kifizeti a termék megjavitasanak ésszeri
koltségét; vagy

. kicseréli a terméket egy ésszerlien elérheté egyenértékii Uj vagy felujitott Linksys-termékkel; vagy

. visszatériti a termék vételarat, levonva minden arengedményt és kedvezményt.

A javitott vagy cserélt termékekre a fenti jétallasi id6szak soran ez a jotallas vonatkozik. Ha barmely termék
vagy alkatrész kicserélésre kertl, vagy ha visszatéritést kap érte, az a Belkin tulajdonava valik.

Megjegyzes: A fent kiemelt jogok és jogorvoslatok a jelen gyartoi jotallasbol ered6 kizarolagos jogok és
jogorvoslatok. Lehetséges azonban, hogy a fogyasztéi térvények értelmében On tovabbi jogokkal
rendelkezik.

A feleldsség altalanos kizarasa és korlatozasa

Bizonyos illetékességi terlleteken illetve koérliimények kozott lehetésége van a gyartonak a jog altal
hallgatélagosan megallapitott vagy kifejezett garanciak vagy feltételek megvaltoztatasara vagy kizarasara,
masfeldl pedig a felel6sségének a fogyaszto felé vald korlatozasara. Azokon az illetékességi tertleteken, ahol
ez jogszerlien gyakorolhaté, a jog altal megengedett teljes mértékig a Belkin:

« kizdr minden egyéb kifejezett vagy hallgatdlagos feltételt, kijelentést és garanciat, beleértve, de nem
kizarélagosan a barmely jogkbvetésre, az eladhatésagra, az elfogadhatésagra, a kielégité minéségre, a
cimre, egy bizonyos célra vald6 megfeleléségre, az adatvesztésre vagy az adatsériilésre, a
virusmentességre vagy virusok vagy rosszindulati programok tamadasanak mentességére, a biztonsagra,
a teljesitményre, a gondatlansag hianyara, a szakszer( eréfeszitésre, annak csendes élvezetére, hogy a
termék funkcioi megfelelnek az elvarasainak, vagy hogy a termék hibai javitasra keriinek, vagy a termék
hasznalataval a pontos, megbizhatd, idében rendelkezésre allé eredmények, anyagok vagy adatok
létrejottére vonatkozé hallgatdlagos garanciat;

* kizar minden a Linksys-termék hasznalatabdl, vagy annak megjavitasabol ereddé adatvesztésért vagy
adatokban bekdvetkezett karokért valo felelésséget;

+  kizar minden felel6sséget, amellyel esetlegesen On felé tartozna
a) az elmaradt bevételért vagy haszonért,

b) barmely harmadik fél terméke, szoftvere hasznalatahoz vagy szolgaltatasanak igénybevételéhez
szilkséges képesség elvesztésért, és

c) barmilyen kozvetett, kdvetkezményes, klldnleges, véletlenszer(i vagy buntet6 veszteségért vagy
karért, amely barmely jogbdl eredeztethetd (beleértve a gondatlansagot) és a Linksys termék vagy
szoftver vagy egyéb kapcsol6do szolgéaltatds hasznalataval, vagy hasznalatahoz szikséges képesség
hianyaval 6sszefigg. A kizéras érvényes akkor is, ha a Belkin tajékoztatast kapott ilyen karok
bekovetkezésének lehetéségérdl, illetve akkor is, ha jelen gyartéi garanciabdl eredé barmely garancia
vagy jogorvoslat elmulasztja betdlteni alapvet6 céljat; és

+  barmely jog alapjan arra az arra korlatozza a pénziigyi felelésségét, amit On a Linksys termékért fizetett.

Ha a jotallast nem lehet kizarni vagy lemondani, akkor a vonatkozé expressz jotallasi idészak idétartamara
korlatozodik.

A jelen szakaszban hivatkozott ,kiildnleges, kozvetett, kovetkezményes vagy esetleges karnak” mindsuil
minden olyan kar, amely (i) egyik fél altal sem volt ésszeriien elérelathato; és/vagy amely (i) az On szamara
ismert volt, de szamunkra nem; és/vagy (iii) mindkét fél altal ésszeriien elérelathato volt, de On meg tudta volna
el6ézni, korlatozas nélkil ideértve a virusok, tréjaiak vagy mas artalmas programok altal okozott karokat, vagy
adatainak elvesztését illetve azokban bekdvetkezett karokat.

Tovabba kérjik, ne feledje, hogy a Belkin, egy értékesits, ligyndk vagy a Belkin Uzlettarsanak semmilyen
sz6ban vagy irasban k6z6lt informacidja vagy tanacsa alapjan nem jon létre jotallas.



A BELKIN MUSZAKI ES JOTALLASI TAMOGATASSAL KAPCSOLATOS INFORMACIO

HOGYAN KAPHATOK SEGITSEGET?

A termékkel kapcsolatos kérdésével, illetve felmerild hiba esetén keresse fel weblapunkat:
http://support.linksys.com. Itt szdmos online tamogatéasi eszkdzt és informaciot talal, amelyek segitségére
lehetnek a termékkel kapcsolatban.

Mit tegyek, ha a termék hibas?

Lehet8sége van visszaklldeni a terméket az eladdnak, vagy probléma esetén a helyi fogyasztovédelmi
torvényeknek megfeleléen mas jogorvoslati lehetéséggel is élhet az eladéval szemben. Igényét erre a jotallasra
vagy az Onre érvényes fogyasztovédelmi térvényekre hivatkozva nyujthatja be.

A jelen j6tallasra (adott esetben) vagy a helyi fogyasztévédelmi térvényekre hivatkozva a Linksys miiszaki
Ugyfélszolgalatanal is benyujthatja igényét. A kapcsolatfelvételi adatokat a http://Linksys.com kezdélapjan a
,contact Us” (Kapcsolatfelvétel) hivatkozason érheti el.

A kapcsolatfelvételkor bizonyos informéaciokat meg kell adnia, hogy segithessunk:

e atermékmodellt, a verziészamot és a sorozatszamot;

e azinternetszolgaltatd (ISP) nevét; és

e atermék vasarlasat bizonyité dokumentumot, amelyen lathaté a vasarlas datuma és helye. A JOTALLASI
IGENY FELDOLGOZASAHOZ MINDEN ESETBEN SZUKSEG VAN AZ EREDETI VASARLAST
IGAZOLO, DATUMMAL ELLATOTT BIZONYiTO DOKUMENTUMRA.

Bizonyos esetekben el kell kuldenie hozzénk a terméket, hogy kicserélhessuk azt. Ha postai kildeményként
kérjuk a termék feladasat, kap télunk egy aruvisszakulldés-engedélyezési (RMA) szamot, és megmondjuk, hova
kildje a terméket. Az RMA jovahagyasat kovetben egy bérmentesitett csomagcimkét kildink, amellyel
visszakuldheti nekiink a terméket. Gondoskodjon arrdl, hogy a termék megfeleléen legyen csomagolva, és a
szallitashoz hasznalja az altalunk kildott bérmentesitett csomagcimkét. A terméket hozzank kerilve el6szor
azonositanunk kell, igy tiintesse fel rajta az RMA-szamot ES a datummal ellatott vasarlast igazold
dokumentumot (kérjiik, az eredeti példanyt 6érizze meg).

Mi torténik, ha visszakiildom a terméket?

A jotallas altal fedezett hibas termékeket az eredetivel megegyez6, azzal egyenértékli vagy annal nagyobb
értékiire kicseréljiik, az Uj terméket pedig a fenti esetek barmelyikében téritésmentesen eljuttatjuk Onhéz, vagy
a Belkin visszatériti a termék (esetleges kedvezményekkel csokkentett) vételarat. A fenti lehetéségek koézul a
Belkinnek joga van elddnteni, melyik jogorvoslati lehet8séggel él.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy a javitasra, cserére vagy visszatérités céljabol valé megkiildés elétt biztonsagi
mentést készit a terméken Iévé adatokrdl (adott esetben). Ha a terméket cseréljuk, vagy visszatéritést kap, a
Belkin nem juttat vissza semmilyen termékre vonatkozé adatot Onnek, és abban az esetben, ha a terméket
megjavitjuk, majd visszakuldjik, a Belkinnek a javitas soran esetleg térolnie kell arrél az 6sszes adatot, illetve
az adatok egy részét. A jotallas keretében a Belkin szoftverfrissitéseket is telepithet.

Azokat a javitasokat és cseréket, amelyekre a jotallas vagy a fogyasztdévédelmi térvény altal biztositott
jogosultsagok nem vonatkoznak, megtagadhatjuk, vagy a terméket eredetileg értesitd forgalmazo kilon dijakat
szamolhat fel értiik.

Miiszaki tamogatas

A jelen jotallas nem minésiil szolgaltatasi vagy tamogatasi szerz6désnek. A miszaki tamogatassal, valamint
az iranyelveinkkel (beleértve a felmertld koltségeket) kapcsolatos részleteket a http://support.linksys.com
webhelyen olvashatja.

A Belkin szamos tamogatasi lehetéséget biztosit. A részletekért latogasson el az alabbi webhelyek kdzll a
megfelelére. Adott esetben ne felejtse el a lakéhelyének megfeleld orszagot kivalasztani.
e Linksys-termékek: http://support.linksys.com



http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://support.linksys.com/
http://support.linksys.com/

A Kkorlatozott jotallas mellet a Belkin kiegészité miszaki tamogatast biztosit a termék megvasarlasat kovetd 1
évig, hogy minden segitséget megkaphasson a termék belizemeléséhez. A kiegészitd miiszaki tamogatas
telefonos és szamitdgépen keresztiili él6 csevegéses milszaki tamogatast jelent, am bizonyos orszagokban
csupan ezek egyike érhet6 el. A részletekért latogasson a (fent megnevezett) webhelyeinkre, és valassza ki a
lakéhelyének megfeleld orszagot.

A kiegészité miszaki tAmogatasi id6szakon tuli tamogatésért, vagy az alaptamogatéson kivuli
segitségnyujtasért Iépjen kapcsolatba a miiszaki tdmogatasi csoporttal, és ismerje meg, hogyan segithetlink
a legtobbet kihozni a termékébdl. Kérjlik vegye figyelembe, hogy a kapcsolatfelvétel tovabbi kdltségekkel
jarhat, amennyiben a kiegészit6é miiszaki tamogatas id6tartaman tul veszi fel a kapcsolatot munkatarsunkkal,
és a hivasokeért dijat szamolhatunk fel.

A tdmogatasi ajanlatainkkal kapcsolatos tovabbi informaciét az alabbi webhelyeken talal:
A Linksys Networking termékei — — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Megjegyzés: Az egyes ajanlatok nem minden orszagban elérhetdk.
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INFORMAZIONI SULLA GARANZIA E SULL’ASSISTENZA TECNICA

IMPORTANTE!
CONSERVARE LA PROVA DI ACQUISTO E LE INFORMAZIONI SULLA GARANZIA DEL PRODOTTO

PRODOTTI LINKSYS PER PICCOLE E MEDIE IMPRESE

GARANZIA LIMITATA
(ITALIA)

La presente garanzia é fornita da Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial
Estate, Wellingborough NN8 6GR, Regno Unito, controllata al 100% da Belkin International, Inc., o da
una delle sue affiliate (“Belkin”)

AVVISO IMPORTANTE SUI DIRITTI DEI CONSUMATORI

| vantaggi forniti dalla presente garanzia si aggiungono a eventuali diritti e rimedi previsti per 'utente ai sensi
delle leggi sulla protezione dei consumatori del Paese di residenza dell’'utente. Nulla di quanto contenuto
nella presente garanzia limita né pregiudica i diritti legali dell'utente.

La presente garanzia del produttore € disciplinata dalla legge del Paese in cui & stato acquistato il prodotto
Linksys. In molti Paesi i diritti dei consumatori sono tutelati dalle legislazioni locali. Questi diritti possono
variare a seconda dei Paesi, stati e regioni e sono spesso obbligatori. L'organizzazione nazionale per la tutela
dei consumatori puo fornire all’'utente consulenza legale sui diritti dei consumatori.

La presente garanzia del produttore non intende:

» modificare o escludere diritti previsti ai sensi della normativa a tutela del consumatore che non possono
essere modificati o esclusi per legge; oppure

* limitare o escludere alcun diritto che I'utente ha nei confronti del rivenditore o della persona che gli ha
venduto il prodotto Linksys.

COSA COPRE QUESTA GARANZIA?

Belkin garantisce che I'hardware del prodotto ed eventuali supporti del software (ovvero supporti su cui &
fornito il prodotto software) saranno privi di non conformita in condizioni d’'uso normali durante il periodo di
garanzia descritto piu avanti. Cid significa che il prodotto non sara difettoso e che, durante il periodo indicato
dalla garanzia, I'aspetto e il funzionamento saranno conformi a quanto pubblicizzato.

Qual é la durata della garanzia del prodotto?

Belkin garantisce che I'hardware del presente prodotto Linksys ed eventuali supporti del software ad esso
associati saranno conformi in condizioni d’'uso normali durante il periodo di garanzia. |l periodo di garanzia del
prodotto decorre dalla data di acquisto da parte dell'acquirente originale e si conclude nei termini di seguito
specificati:

Tipo di prodotto Periodo di garanzia
Nuovi prodotti 2 anni
Prodotti ricostruiti 1 anno
Prodotti riparati 2 anni: per I'intero prodotto qualora la parte

riparata o sostituita sia un componente essenziale
del prodotto; altrimenti solo per la parte riparata o

sostituita
Prodotti sostitutivi 2 anni dalla data della sostituzione
Supporti del software (qualora forniti con il 2 anni

prodotto)




Eventuali reclami ai sensi della presente garanzia sono ammissibili solo entro il periodo di validita della
garanzia.

La presente garanzia € riservata agli utenti residenti in Italia, che abbiano acquistato prodotti in Europa,
Medio Oriente e Africa.

Cosa non copre la garanzia?

Belkin non offre garanzie:

* in relazione a software o servizi forniti da Belkin o da terze parti, inclusi nel/con il prodotto;

« che il prodotto, il software, i servizi o qualsiasi altro dispositivo, sistema o rete su cui il prodotto o il software

viene utilizzato siano sicuri al 100% e non possano subire attacchi da parte di hacker; oppure
* che un servizio di terze parti di cui necessita il prodotto sia sempre disponibile.

Nota: sebbene Belkin non fornisca queste promesse nella presente garanzia, il consumatore potrebbe godere
di eventuali diritti supplementari previsti ai sensi delle normative a tutela dei consumatori.

La presente garanzia & sempre valida?
La presente garanzia non € valida qualora:

* il danno al prodotto sia stato causato dall'uso con prodotti non Belkin;

* la richiesta di intervento in garanzia sia stata realizzata in maniera fraudolenta o mediante false
dichiarazioni;

« il prodotto non sia stato installato, utilizzato, riparato o conservato conformemente alle istruzioni fornite da
Belkin;

« il prodotto sia stato sottoposto a sollecitazione fisica o elettrica anomala, uso improprio, negligenza o
incidente;

« i danni siano estetici, inclusi graffi e ammaccature o difetti risultanti dalla normale usura o dal normale
invecchiamento del prodotto;

« il numero di serie sul prodotto sia stato alterato, cancellato o rimosso;

« il prodotto sia stato fornito o concesso su licenza in versione beta, a fini di valutazione, collaudo o
dimostrativi, e I'utente non abbia acquistato il prodotto o la licenza del prodotto; oppure

* la non conformita del prodotto non sia stata comunicata a Belkin entro 2 mesi dalla scoperta della non
conformita, oppure qualora cio sia stato scoperto dopo 2 anni dalla consegna del prodotto difettoso all'utente.

Nota: sebbene la presente garanzia non sia applicabile in tali situazioni, I'utente potrebbe godere di eventuali
diritti supplementari previsti ai sensi delle normative a tutela dei consumatori.

Cosa fara Belkin per risolvere il problema?
Qualora l'utente presenti una richiesta di intervento in garanzia, Belkin provvedera, a propria discrezione, a:

. riparare il prodotto con parti nuove o ricostruite, o a pagare ragionevoli costi sostenuti per la riparazione
del prodotto; oppure a

. sostituire il prodotto con un altro prodotto Linksys nuovo o ricostruito e ragionevolmente equivalente;
oppure a

. rimborsare il prezzo di acquisto del prodotto, al netto di eventuali sconti e riduzioni.
Eventuali riparazioni o sostituzioni saranno effettuate entro un periodo di tempo ragionevole e senza notevoli

inconvenienti per l'utente, tenendo conto della natura del prodotto e dello scopo per il quale il prodotto & stato
acquistato.




L'utente pud richiedere, a propria discrezione, I'annullamento del contratto e ottenere un rimborso del prezzo
di acquisto del prodotto (al netto di eventuali sconti e riduzioni) nel caso in cui si verifichi una delle seguenti
situazioni:

* Belkin non ha riparato o sostituito il prodotto entro un periodo di tempo ragionevole; oppure
* le riparazioni o sostituzioni effettuate abbiano causato notevoli inconvenienti per l'utente.

Eventuali riparazioni o sostituzioni saranno coperte dalla presente garanzia, durante il periodo di validita della
garanzia sopra indicato. Dopo aver sostituito un prodotto o un pezzo, o se l'utente & stato rimborsato, questo
diventa proprieta di Belkin.

Nota: i diritti e i rimedi sopra illustrati sono gli unici coperti dalla presente garanzia. Tuttavia I'utente potrebbe
godere di eventuali diritti supplementari previsti ai sensi delle normative a tutela dei consumatori.

Limitazioni ed esclusioni di responsabilita generali

In alcune giurisdizioni e circostanze, & possibile che un produttore modifichi o escluda condizioni o garanzie
implicite o imposte per legge o che altrimenti limiti la propria responsabilita nei confronti dei consumatori. Nelle
giurisdizioni che lo consentono, e nel limite massimo permesso dalla legge, Belkin:

» esclude tutte le altre condizioni, dichiarazioni e garanzie, espresse, legali o implicite, incluse, a titolo
esemplificativo, eventuali garanzie implicite di non violazione, commerciabilita, accettabilita, qualita
soddisfacente, idoneita per uno scopo specifico, perdita o danneggiamento di dati, assenza di virus o
malware, sicurezza, prestazioni, assenza di negligenza, esecuzione a regola d'arte, pieno godimento, che
le funzioni del prodotto soddisfaranno i requisiti dell'utente, che i difetti del prodotto saranno corretti o che
I'utilizzo del prodotto generera risultati, informazioni, materiali o dati precisi, affidabili e tempestivi;

+ escludere tutta la responsabilita per la perdita di dati o per il loro danneggiamento causato dall'uso di un
prodotto Linksys o dalla sua riparazione;

* esclude qualsiasi responsabilita nei confronti dell'utente per:
a) la perdita di introiti o di profitti,
b) la perdita della possibilita di utilizzare un prodotto, software o servizio di terzi e

c) una qualsiasi perdita o un qualsiasi danno indiretto, consequenziale, speciale, accidentale o punitivo,
indipendentemente dal principio legale della responsabilita (compresa la negligenza), derivanti o
connessi con l'uso o con l'impossibilita di utilizzare il prodotto o il software Linksys o altri servizi correlati.
Questa esclusione si applica anche qualora Belkin sia stata avvisata della possibilita di tali danni e
qualora I'eventuale garanzia o il rimedio offerto ai sensi della presente garanzia non adempia al suo
SCopo essenziale; e

* limita le sue responsabilita monetarie all’utente, ai sensi di qualsivoglia legge, al prezzo pagato dall’utente
per il Prodotto Linksys.

Se una garanzia non pu0 essere esclusa o revocata, € limitata alla durata del relativo periodo di garanzia
espressa.

Nella presente sezione, per "perdite speciali, indirette, consequenziali o incidentali" si intendono perdite (i) non
ragionevolmente prevedibili da entrambe le parti, e/o (ii) che erano note al consumatore ma non al venditore,
e/o (iii) che erano ragionevolmente prevedibili da entrambe le parti ma evitabili dall'utente, ad esempio (a titolo




esemplificativo) le perdite causate da virus, trojan o altri programmi dannosi oppure la perdita o il
danneggiamento dei dati dell'utente.

Inoltre, si noti che nessuna informazione o comunicazione orale o scritta fornita da Belkin, da un suo rivenditore,
agente o affiliato costituira una garanzia.

INFORMAZIONI SULL’ASSISTENZA TECNICA E SULLA GARANZIA DI BELKIN

COME POSSO RICEVERE ASSISTENZA?

In caso di domande o eventuali problemi con il prodotto, visitare http://support.linksys.com. | seguenti link
offrono vari strumenti e informazioni di supporto online.

Cosa devo fare se il prodotto é difettoso?

L’'utente ha sempre la possibilita di restituire il prodotto al venditore originale o di avvalersi di altri diritti e
rimedi previsti ai sensi delle normative a tutela dei consumatori nei confronti del venditore originale in caso di
problemi. L’'utente pud inoltrare una richiesta di intervento ai sensi della presente garanzia o ai sensi delle
normative locali a tutela dei consumatori.

Inoltre € possibile presentare una richiesta di intervento ai sensi della presente garanzia (laddove applicabile)
0 ai sensi delle normative locali a tutela dei consumatori contattando I'Assistenza tecnica di Linksys. L'utente
pud contattarci mediante il link di contatto sulla home page di http://Linksys.com.

Per poter ricevere assistenza quando ci contatta, I'utente deve fornirci alcune informazioni:

« il modello del prodotto, la revisione dell’hardware e il numero di serie;

« il nome del proprio provider di servizi Internet (ISP);

* la prova d'acquisto del prodotto, con indicati la data d’acquisto e il luogo dove é stato acquistato. PER
L'APPLICAZIONE DELLA GARANZIA E SEMPRE NECESSARIA LA PROVA DI ACQUISTO COMPLETA DI
DATA.

A volte sara necessario restituirci il prodotto in modo da poterlo sostituire. Se all'acquirente viene richiesto di
restituire il prodotto per posta, gli sara fornito un numero di autorizzazione per la restituzione (RMA) e gli sara
comunicato dove inviare il prodotto. Quando sara stata approvata I'autorizzazione per la restituzione, I'utente
ricevera un'etichetta prepagata con I'indirizzo dove inviare il prodotto. L'utente dovra assicurarsi che il
prodotto sia adeguatamente imballato e inviato utilizzando I'etichetta prepagata fornita. Dobbiamo essere in
grado di identificare il prodotto quando viene consegnato, pertanto 'utente dovra includere il numero di RMA
E una copia della prova di acquisto originale (conservare I'originale).

Cosa succede quando restituisco il prodotto?

Il prodotto difettoso coperto dalla presente garanzia viene riparato o sostituito, con lo stesso prodotto o con
un prodotto equivalente dello stesso valore o di valore superiore, e restituito all'acquirente senza alcuna
spesa aggiuntiva, oppure Belkin provvedera ad effettuare il rimborso della somma pagata al netto di eventuali
sconti. Il rimedio appropriato sara determinato da Belkin a sua esclusiva discrezione.

Assicurarsi di aver eseguito il backup di tutti i dati presenti nel prodotto (se applicabile) prima di inviarlo per la
riparazione, la sostituzione o il rimborso. Se il prodotto & stato sostituito o se I'utente & stato rimborsato,
Belkin non fornira alcun dato presente nel prodotto all’'utente, e se il prodotto & stato riparato e restituito
all’'utente, Belkin potrebbe ritenere necessario eliminare tutti o parte dei dati per ripararlo. Inoltre Belkin puo
installare aggiornamenti software nell'ambito della garanzia.

Le riparazioni e le sostituzioni non coperte dalla presente garanzia o i diritti previsti ai sensi delle normative a
tutela dei consumatori possono essere rifiutati dal rivenditore dove ¢ stato acquistato il prodotto o possono
essere soggetti a spese addizionali.



Assistenza tecnica

La presente garanzia non costituisce un servizio né un contratto di supporto. Ulteriori informazioni su offerte e
regole relative all'assistenza tecnica (comprese eventuali spese applicabili) si trovano su
http://support.linksys.com.

Belkin offre agli utenti vari modi per ricevere assistenza tecnica. Fare clic sul link o visitare il sito Web
appropriato per ulteriori informazioni. Se necessario, modificare il proprio Paese.

Per i prodotti Linksys:http://support.linksys.com

Oltre alla garanzia limitata, Belkin fornisce I'assistenza tecnica gratuita per I'hardware per 1 anno successivo
all’acquisto del prodotto. L'assistenza tecnica gratuita comprende I'assistenza tecnica (telefonica) e la live
chat (mediante computer), sebbene I'offerta del servizio di assistenza tecnica gratuita telefonica e/o via chat
vari da Paese a Paese. Per ulteriori informazioni, consultare i nostri siti Web (sopra elencati) del Paese di
residenza dell'utente.

Per ricevere ulteriore assistenza tecnica dopo il periodo di assistenza tecnica gratuita o per assistenza con le
funzioni avanzate oltre all'assistenza di base, contattare il nostro team di assistenza tecnica per ulteriori
informazioni su come sfruttare al massimo le potenzialita del nostro prodotto. Si fa presente che dopo il
termine del periodo dell’assistenza tecnica gratuita, la richiesta di assistenza tecnica da parte di un tecnico
potrebbe essere a pagamento, cosi come le chiamate.

Per maggiori informazioni sulle opzioni di assistenza, visitare:
Per i prodotti di rete Linksys - http://www.linksys.com/us/premium-support/
Nota: alcune di queste offerte potrebbero non essere disponibili nel Paese dell’'utente.


http://support.linksys.com/
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GARANTIJOS IR PAGALBOS INFORMACIJA

) SVARBU!
ISSAUGOKITE PIRKIMO JRODYMA IR GAMIN|
GARANTIJOS INFORMACIJA

~LINKSYS“ GAMINIAI MAZOMS IR VIDUTINEMS JMONEMS

RIBOTA GARANTIJA
(EMEA)

Sia garantija jums suteikia ,,Belkin Limited“, ,,Unit 1 Regent Park“, ,,Booth Lane“, ,,Park Farm
Industrial Estate”, ,,Wellingborough NN8 6GR*, Didzioji Britanija, visiSkai priklausanti ,,Belkin
International, Inc.”“ patronuojamoji jmoné arba viena i$ jos filialy (,,Belkin®)

SVARBUS PRANESIMAS APIE JUSY VARTOTOJO TEISES

Sios gamintojo garantijos teikiami pranasumai papildo teises ir gynimo badus, kuriuos galite turéti pagal
savo gyvenamosios Salies vartotojy apsaugos jstatymus. Niekas Sioje garantijoje neriboja ir nedaro jtakos
jusy jstatymy numatytoms teiséms.

Siai gamintojo garantijai taikomi $alies, kurioje sigijote ,Linksys* gaminj, jstatymai. Daugelyje $aliy
vartotojai turi teises pagal vietinius vartotojy apsaugos jstatymus. Sios vartotojy teisés gali skirtis jvairiose
Salyse, valstijose ir provincijose, ir daznai joms netaikomos iSimtys. Jusy Salies vartotojy teisiy organizacija
gali informuoti apie jasy juridines teises.

Si gamintojo garantija néra skirta:

e pakeisti arba atsisakyti bet kokiy teisés aktuose numatyty vartotojy teisiy, kuriy negalima teisétai
pakeisti ar atmesti; arba

e apriboti arba atsisakyti bet kokiy teisiy, kurias galite turéti mazmenininko ar bet kurio kito asmens,
kuris jums pardavé ,Linksys“ gaminius, atzvilgiu.

KA APIMA S| GARANTIJA?

.Belkin“ garantuoja, kad gaminio aparatiné jranga ir visos programinés jrangos laikmenos (t. y. laikmenos,
kuriose pateikiama produkto programiné jranga) jprastinio naudojimo metu neturés defekty per toliau aprasytg
garantijos laikotarpj. Tai reiSkia, kad gaminys bus be defekty ir atrodys bei veiks kaip reklamuota per atitinkamg
laikotarpj.

Kiek laiko gaminiui taikoma garantija?

.Belkin“ garantuoja, kad Sio ,Linksys“ gaminio techniné jranga ir visos atitinkamos programinés jrangos
laikmenos neturés defekty, kai garantijos laikotarpiu gaminys naudojamas jprastai. Garantijos laikotarpis
pradedamas skaiciuoti nuo pirminio galutinio naudotojo gaminio jsigijimo dienos ir tesiasi toliau lenteléje
nurodytg laikotarp;j:

Gaminio tipas Garantijos laikotarpis

Nauji gaminiai 2 metai

Atnaujinti gaminiai 1 metai

Suremontuoti gaminiai Pradinis garantinis laikotarpis arba 30 dieny, zidrint kuris laikotarpis
ilgesnis

Pakeisti gaminiai Pradinis garantinis laikotarpis arba 30 dieny, zidrint kuris laikotarpis
ilgesnis

Programinés jrangos laikmena (jei | 90 dieny

pateikta su gaminiu)




Pretenzijos pagal Sig garantijg priimamos tik tuo atveju, jei jos pateikiamos per garantinj laikotarpj.

Si garantija taikoma gaminiams, jsigytiems Europoje, Viduriniuose Rytuose ir Afrikoje, i§skyrus Prancizijos,
Vokietijos, Italijos ar Ispanijos gyventojus, kuriems taikoma atskira garantija.

Ko garantija neapima?
,Belkin“ nesuteikia jokiy garantijy:

. programinei jrangai arba paslaugoms, kurias teikia ,Belkin“ arba trecioji Salis ir kurios integruotos | arba
pateiktos kartu su gaminiu;

. kad gaminys, programiné jranga arba paslaugos visada veiks be trikdziy ir klaidy;

. kad gaminys, programiné jranga ar paslaugos ar bet kokia jranga, sistema ar tinklas, kuriame naudojamas
gaminys, programiné jranga ar paslaugos, bus visiSkai apsaugotas nuo jsibrovimo; arba

. kad treCiosios Salies paslaugos, kuriy reikia gaminiui, visada bus pasiekiamos.

Pastaba: nors ,Belkin“ Sioje garantijoje neteikia pazady, jus galite turéti papildomy teisiy pagal vartotojy
jstatymus.

Ar Si garantija taikoma visada?

Si garantija netaikoma, jeigu:
. gaminys sugedo naudojant jj su ne ,Belkin“ gaminiais;
garantiné pretenzija buvo pateikta apgaulés badu arba melagingai;
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gaminys buvo veikiamas nejprasta fizikine ar elektrine apkrova, netinkamai, aplaidziai naudojamas arba
jvyko nelaimingas atsitikimas;

e gaminio pazZeidimas yra kosmetinis, jskaitant jbréZimus ir jlenkimus, arba defektai atsirado dél jprasto
nusidéveéjimo arba gaminio senéjimo;

. buvo pakeistas, subraizytas ar pasalintas gaminio serijos numeris;

. gaminys buvo tiekiamas arba licencijuotas beta versijos, vertinimo, testavimo arba demonstravimo tikslais,
ir j0s nepirkote arba nelicencijavote gaminio; arba

e apie gaminio defektg nepranesta ,Belkin“ per 2 ménesius nuo defekto atradimo arba defektas iSaiSkéjo
véliau nei po 2 mety nuo defekty turin€io gaminio pristatymo jums.

Pastaba: nors garantija netaikoma Siose situacijose, galite turéti papildomy teisiy pagal vartotojy jstatymus.

»Belkin“ veiksmai gavus garantine pretenzija
Jei pateiksite reikalavimus atitinkancig pretenzijg pagal Sig garantija, ,Belkin“ savo nuozidra:

. pataisys gaminj su naujomis arba atnaujintomis dalimis arba sumokés pagrjstas gaminio taisymo islaidas;
arba

. pakeis gaminj pagrjstai prieinamu tapaciu nauju arba atnaujintu ,Linksys“ gaminiu; arba

. iSmokés gaminio kainos dydzio kompensacijg neskaitant nuolaidy.

Visiems taisytiems arba keiCiamiems gaminiams bus taikoma Si garantija auk3¢iau nurodytam garantiniam

laikotarpiui. Pakeitus bet kurj gaminj ar jo dalj, arba jei jums uzZ jj sumokama grgzinamoji iSmoka, jis tampa
.Belkin“ nuosavybe.

Pastaba: pirmiau nurodytos teisés ir teisiy gynimo priemonés yra vienintelés teisés ir teisiy gynimo
priemonés pagal Sig garantijg. Tadiau jus galite turéti papildomy teisiy pagal vartotojy jstatymus.




Bendrosios iSimtys ir atsakomybés apribojimai

Kai kuriose jurisdikcijose ir tam tikromis aplinkybémis gamintojas gali pakeisti arba nejtraukti jstatymy numatyty
ar nustatyty salygy ar garantijy ir kitaip apriboti savo atsakomybe vartotojams. Jurisdikcijose, kuriose jis tai gali
teisétai daryti, ir tiek, kiek tai leidziama pagal jstatymg, ,Belkin®:

« atsisako ir neteikia jokiy kity aiskiy, jstatyminiy ar numanomy salygy, pareiskimy ir garantijy, jskaitant, taCiau
neapsiribojant, visas numanomas nepazeidziamumo, tinkamumo prekybai, priimtinumo, patenkinamos
kokybés, teisés, tinkamumo konkrec€iam tikslui, duomeny praradimo arba sugadinimo, virusy nebuvimo ar
jokios virusinés ar kenkéjisSky programy atakos nevykdymo, saugos, nasaus veikimo, aplaidumo nebuvimo,
dalykiSkumo, tylaus mégavimosi, pazady, kad gaminio funkcijos atitiks jasy reikalavimus arba kad gaminio
trikumai bus pasalinti, taip pat kad gaminys uztikrins tikslius, patikimus, savalaikius rezultatus, informacija,
medziagg arba duomenis;

« atsisako bet kokios atsakomybés uz duomeny praradimg ar pazeidimg dél ,Linksys“ gaminio naudojimo ar jo
remonto;

« atsisako bet kokios atsakomybeés, kurig gali turéti jasy atzvilgiu dél:
a) pajamy ar pelno praradimo,
b) galimybés naudotis treciosios Salies gaminiais, programine jranga ar paslaugomis netekimo, ir

c) visy netiesioginiy, iSvestiniy, specialiy, atsitiktiniy ar baudziamuyjy nuostoliy ar zalos, atsirandanciy
pagal bet kuriuos jstatymus (jskaitant aplaidumo jstatymus) ir susijusius su ,Linksys®, programinés
jrangos arba bet kokiy susijusiy paslaugy naudojimu ar negaléjimu naudoti. Sis atsisakymas galioja net
tada, jei ,Belkin“ buvo informuota apie tokios zalos galimybe ir net jei kokia nors pagal Sig gamintojo
garantijg numatyta garantija ar taisomoji priemoné neatlieka savo pagrindinés paskirties, ir

» apriboja savo finansine atsakomybe jisy atzvilgiu pagal bet kokj teisés aktg suma, kurig sumokéjote uz
»,LiNksys" gamin;.

Jei garantijos atmesti arba atsisakyti negalima, ji apribojama atitinkamo aiSkaus garantinio laikotarpio trukme.

Nuorodos Siame skyriuje j specialius, netiesioginius, kaip pasekmé patirtus ar atsitiktinius nuostolius reiSkia bet
kokius nuostolius, kuriy (i) abi Salys negaléjo pagrjstai numatyti; ir (arba) (ii) kurie buvo zinomi jums, bet ne
mums; ir (arba) (iii) kuriuos abi Salys galéjo pagrjstai numatyti, taCiau jis galéjote uzkirsti jiems kelig, pvz., (bet
be apribojimy) virusy, Trojos ar kity kenkéjiSky programy sukelty nuostoliy, jisy duomeny praradimo ar
sugadinimo.

Be to, atkreipkite démesj, kad jokia ,Belkin®, prekybos atstovo ar filialo Zodziu arba rastu pateikta informacija ar
patarimai nesuteikia garantijos.



+BELKIN“ TECHNINES IR GARANTINES PAGALBOS INFORMACIJA

KAIP GAUTI PAGALBOS?

Jei turite klausimy apie gaminj arba patiriate problemy su juo, apsilankykite svetaineje
http://support.linksys.com. Cia rasite daug internetinés pagalbos priemoniy ir informacijos, kuri jums padés
naudojant gamin;.

Ka daryti, jei gaminys turi defekty?

Jei iSkilo problemy, visada turite galimybe grgZinti gaminj pradiniam pardavéjui arba naudotis kitomis teisémis
ir gynimo badais, kuriuos pagal savo Salies vartotojy jstatymus galite turéti pradinio pardavéjo atzvilgiu. Galite
pateikti pretenzijg pagal Sig garantijg arba jums taikomus vartotojy jstatymus.

Taip pat galite pareiksti pretenzijg pagal Sig garantijg (jei taikoma) arba savo Salies vartotojy jstatymus susisieke
su ,Linksys" arba ,Belkin“ technine pagalba. Norédami suzinoti, kaip su mumis susisiekti, http:/Linksys.com
pradzios puslapyje spustelékite ,Susisiekti su mumis®.

Kad galétuméme jums padéti, susisieke su mumis turésite nurodyti tam tikrg informacija:
. gaminio modelj, aparatinés jrangos versijg ir serijos numerius;
. interneto paslaugy teikéjo (ISP) pavadinima; ir

. gaminio jsigijimo jrodyma, kuriame nurodyta pirkimo data ir vieta. KAD GALETUME NAGRINETI
GARANTINES PRETENZIJAS, VISADA TURESITE PATEIKTI ORIGINALY PIRKIMO |JRODYMA SU
NURODYTA DATA.

Kartais turésite mums atsiysti gaminj, kad galétume jj pakeisti. Jei paprasSysime grgzinti gaminj pastu,
nurodysime jums grgzinamy medziagy autorizavimo (RMA) numerj ir pasakysime, kur siysti gaminj. Kai RMA
bus patvirtintas, jums iSsiysime i anksto apmokétg siuntimo etikete, kad grgzintuméte gaminj. JUs turésite
tinkamai supakuoti ir iSsiysti gaminj naudojant i§ anksto apmokétg ir pateiktg siuntimo etikete. Mes turésime
identifikuoti jisy atsiysta gaminj, todél turite pridéti RMA numerj IR originalaus pirkimo jrodymo kopijg su
nurodyta data (originalg pasilikite sau).

Kas nutiks, kai grazinsiu gaminj?

Gaminiai su trikumais, kuriems taikoma $i garantija, bus iStaisyti arba pakeisti tokiu paciu arba lygiaverciu ar
didesnés vertés gaminiu ir abiem atvejais bus grazinti jums nemokamai, arba ,Belkin“ grgzins jums tos prekés
pirkimo kaing, atémus visas nuolaidas. Pasillytg variantg nustatys ,Belkin“ savo nuozidra.

Prie§ siysdami gaminj taisyti, pakeisti ar grazinti pinigus, bdtinai pasidarykite visy jo duomeny (jei yra)
atsargines kopijas. Jei jisy gaminys bus pakeistas arba gausite grgzinamajg iSmoka, ,Belkin“ negrazins jokiy
gaminyje buvusiy duomeny ir jei gaminys bus pataisytas ir tada jums graZintas, ,Belkin“ gali tekti iStrinti visus
ar dalj jusy duomeny, kad baty galima jj pataisyti. Taip pat ,Belkin“ gali jdiegti programinés jrangos naujinius
kaip dalj garantijos paslauguy.

Remontas ir keitimas, kuriems netaikoma Si garantija ar j kurj neturite teisés pagal vartotojy jstatymus, gali bati
neatliktas arba prekybininkas, i$ kurio jsigijote gaminj, gali uz juos taikyti mokest;.

Techniné pagalba
Si garantija néra paslaugy arba priezilros sutartis. Informacijg apie misy techninés priezitros pasidlymus ir
politikg (jskaitant visus taikomus mokescius) galite rasti apsilanke http://support.linksys.com.

.Belkin® sillo daugybe skirtingy pagalbos varianty. Norédami gauti daugiau informacijos, spustelékite nuorodas
arba eikite j atitinkamg svetaine . Jei reikia, batinai pakeiskite j savo Sal;.
e Linksys" gaminiai: http://support.linksys.com
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Kartu su ribota garantija ,Belkin teikia papildomg technine pagalbg 1 metus nuo gaminio jsigijimo, kad
aparatdra baty atnaujinta ir veikty be trikdziy. Papildoma techniné pagalba apima technine pagalba (telefonu)
ir tiesioginj pokalbj (kompiuteriu), nors tai, ar papildoma techniné pagalba bus teikiama telefonu ir (arba)
kompiuteriu, priklauso nuo Salies. Norédami gauti daugiau informacijos, apsilankykite misy svetainése
(nurodytose pirmiau) savo regione.

Norédami gauti papildomos pagalbos pasibaigus nemokamos papildomos techninés paramos laikotarpiui
arba jei reikia pagalbos, susijusios su pazangiomis funkcijomis, kuriy neapima pagrindiné pagalba, kreipkites j
misy techninio palaikymo komandg ir suZinokite daugiau apie tai, kaip mes galime padéti jums kuo geriau
iSnaudoti gaminj. Atminkite, kad norint kalbétis su misy specialistu gali buti taikomas mokestis, jei kreipsités
pasibaigus papildomos techninés pagalbos laikotarpiui, taip pat mokestis gali biti taikomas skambuc&iams.

Papildomos informacijos apie kai kuriuos misy pagalbos pasitlymus, galima rasti svetainése:
,Linksys“ paslaugy gaminiai — http://www.linksys.com/us/premium-support/
|]sidémeékite: kai kurie i$ iy pasitlymy gali negalioti jasy Salyje
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GARANTIJAS UN ATBALSTA INFORMACIJA

) ) SVARIGI! ]
LODZU SAGLABAJIET IZSTRADAJUMA IEGADES APLIECINAJUMU
GARANTIJAS INFORMACIJA

LINKSYS PRECES MAZIEM UN VIDEJA IZMERA UZNEMUMIEM

IEROBEZOTA GARANTIJA
(EMEA)
So garantiju Jums nodrosina “Belkin Limited”, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial

Estate, Wellingborough NN8 6GR, United Kingdom (Apvienota Karaliste), “Belkin International, Inc.”
vai ta filialem (“Belkin”) pilniba piedero$s meitasuznémums.

SVARIGS PAZINOJUMS PAR JUSU PATERETAJA TIESIBAM

PriekSrocibas, kuras més pieskiram ar So razotaja garantiju, ir papildu priekSrocibas tiestbam un
zaudéjumu atlidzibam, uz kuram Jums varétu bat tiesibas saskana ar vietéjiem normativajiem aktiem
patérétaju tiesibu aizsardzibas joma Jusu mitnes valsti. Nekas Saja garantija neierobezo un neietekmé
Jusu likumigas tiesibas.

81 razotaja garantija ir atkariga no ta valsts likumiem, kura jds iegadajaties Linksys preci. Daudzas valstis
patérétajiem ir vietéjos normativajos aktos noteiktas likumigas tiesibas. Sis patérétaju tiesibas var bat
dazadas valstis, apgabalos un provincés atskirigas, un biezi var bat neizsledzamas. Par Jusu likumigajam
tiesibam Jas varat sanemt konsultacijas sava vietéja patérétaju tiestbu organizacija.

81 razotaja garantija:

e nemaina un neizslédz nekadas likuma paredzétas patéretaju tiesibas, ko nevar likumigi maintt vai
izslegt; vai

e neierobezo vai neizslédz tiesibas, kuras Jums var bat pret mazumtirgotaju vai jebkuru citu personu,
kas Jums pardeva “Linksys” izstradajumu.

KO SEDZ ST GARANTIJA?

“Belkin” garanté, ka izstradajuma aparatdrai un visiem programmatiras datu neséjiem (t.i. datu neséjs, kura
nodroSinata izstradajuma programmatira) normalos lietoSanas apstaklos talak aprakstitaja garantijas perioda
laika nebis neatbilstibu. Tas nozimé, ka attiecigaja laika perioda izstradajumam nebls bojajumu un tas
izskatisies un darbosies ta, ka tas tiek reklaméts.

Cik ilgi 8$im izstradajumam tiek nodrosinata garantija?

Belkin garanté, ka Garantijas perioda normalas lietoSanas apstaklos Sajai Linksys produkta aparatdrai un
jebkuram saistitajam programmatiiras plassazinas Iidzeklis nebis neatbilstibas. Garantijas periods sakas
preces iegades diena, kad to iegadajas sakotné&jais gala lietotajs un ilgst tabula zemak noradtto laika periodu:

Izstradajuma veids Garantijas periods
Jauni izstradajumi 2 gadi
Atjaunoti izstradajumi 1 gads
Salaboti izstradajumi Garakais no sakotnéja garantijas perioda vai 30 dienas
Nomainas izstradajumi Garakais no sakotnéja garantijas perioda vai 30 dienas
Programmatiras datu neséjs (ja | 90 dienas
piegadats ar izstradajumu)




Tiesibas uz prasibu saskana ar So garantiju ir tikai tad, ja ta izvirzita garantijas perioda.

ST garantija attiecas uz izstradajumiem, kuri ir pirkti Eiropa, Tuvajos Austrumos un Afrika, un uz personam, kuru
mitnes valsts nav Francija, Vacija, Italija vai Spanija, kam piemérojama atseviska garantija.

Kas netiek segts?

“Belkin” nesniedz nekadu garantiju:

. attieciba uz programmatiru vai pakalpojumiem, ko nodro8ina “Belkin” vai jebkura tre3a puse un kas
ieklauti vai piegadati ar izstradajumu;

. ka prece, programmatira vai pakalpojumi vienmér bas izmantojami bez traucéjumiem vai kladam;

. attieciba uz to, ka izstradajums, programmatdra vai pakalpojumi, vai kads aprikojums, sistéma vai tikls,
kura izstradajums, programmatdra vai pakalpojumi tiek izmantoti, ir 100 % droSs un to nevar uzlauzt; vai

. ka treSas puses pakalpojumi, kas nepiecieSami izstradajumam, vienmér bas pieejami.

" X

Piezime: lai gan “Belkin” $aja garantija to nesola, Jums var bit papildu tiesibas saskana ar normativajiem
aktiem patérétaju tiesibu aizsardzibas joma.

Vai §1 garantija vienmeér tiks piemérota?

preces bojajumus izraisija lietoSana ar precém, ko nav razojis uznémums “Belkin”;
garantijas prasiba iesniegta krapnieciska vai nepatiesa veida;
izstradajums nav uzstadits, darbinats, labots vai apkopts saskana ar “Belkin” noradijumiem;
izstradajums ir bijis paklauts parmérigai fiziskai vai elektriskai slodzei, tas ir lietots neatbilstoSi, nolaidigi,
vai arT nokluvis avérijas situacija;

. izstradajumam radusies kosmeétiski bojajumi, tostarp Svikas un iespiedumi, vai izstradajuma normalas
nolietoSanas vai normalas novecoSanas izraistti defekti;
uz izstradajuma esoSais sérijas numurs ir mainits, sabojats vai nonemts;
izstradajums ir piegadats vai licencéts beta, novértéSanas, testéSanas vai demonstréSanas nolukos, un
JUs neesat iegadajies(-usies) vai licencéjis izstradajumu;

. par izstradajuma neatbilstibu “Belkin” nav pazinots 2 ménesu laika no neatbilstibas atklaSanas briza, vai
ta paradijusies vélak neka 2 gadus péc bojata izstradajuma piegades Jums.

81 garantija nav piemérojama, ja
[ )
[ )
[ )
[ )

Piezime: lai gan ST garantija uz §im situacijam neattiecas, Jums var but papildu tiesibas saskana ar
normativajiem aktiem patérétaju tiesibu aizsardzibas joma

Ka “Belkin” visu nokarto?

Ja iesniedzat atbilstigu prasibu saskana ar 3o garantiju, “Belkin” péc saviem ieskatiem:

. remontés izstradajumu ar jaunam vai atjaunotam detalam vai segs pamatotas izstradajuma laboSanas
izmaksas; vai

. saprata robezas aizvietot preci ar pieejamu lidzvertigu jaunu vai atjaunotu Linksys preci; vai

. Jums atmaksas izstradajuma iegades cenu, atskaitot visus rabatus un atlaides.

Jebkuriem remontétiem vai aizstatiem izstradajumiem tiks piemeérota 81 garantija uz iepriek$ noradtto garantijas
periodu. Ja izstradajums vai kada ta sastavdala ir nomaintta vai Jis sanemat par to atlidzibu, attiecigais

izstradajums vai ta sastavdala klast par “Belkin” ipaSumu.

Piezime: iepriek$ izklastitas tiesibas un zaudéjumu athidzibas ir vienigas tiesibas un atlidzibas, kuras
paredz S1garantija. Tomér Jums var bat papildu tiesibas saskana ar normativajiem aktiem patérétaju tiestbu
aizsardzibas joma.




Visparéji iznémumi un atbildibas ierobezojumi

Dazas jurisdikcijas un apstaklos razotajs var grozit vai izslégt garantijas vai likuma noteiktos nosacijumus vai
garantijas, ka arf citadi ierobezot savu atbildibu attieciba pret patérétajiem. Sajas jurisdikcijas, kur tas var tiesiski
Sadi rikoties, un tada apmeéra, ka sadu ricibu nosaka tiesibu akti, “Belkin”:

izslédz visus paréjos tiesos, likumiskos vai netieSos nosacijumus, apliecindjumus un garantijas, tostarp (bet
ne tikai) jebkadas netieSas garantijas par parkdpuma neesibu, pardoSanas spé&ju, pienemamibu,
apmierinoSu kvalitati, nosaukumu, piemérotibu konkrétam mérkim, datu zudumu vai bojajumiem, vai virusu
vai launpratigas programmatiras uzbrukumu neesibu, dro$ibu, veiktsp&ju, nolaidibas neesibu, kvalitativu
izpildTjumu, klusu darbibu vai to, ka produkta ieklautas funkcijas atbilst Jisu prasibam vai produkta defekti
tiks izlaboti, vai ka, Jums lietojot preci, tiks nodroSinati precizi, uzticami, savlaicigi rezultati, informacija,
materiali vai dati;

izslédz jebkadu atbildibu par datu zaudé&jumiem vai bojajumiem, ko rada “Linksys” raZzojuma lietoSana vai
remonts;

izslédz jebkadu atbildibu par radttajiem:
a) ienémumu vai pelnas zaudé&jumiem,
b) spéjas zaudéSanu izmantot jebkurus treSo personu produktus, programmatiaru vai pakalpojumus, un

c) jebkadiem netieSiem, izrietoSiem, Tpasiem, nejaudiem vai soda rezultata izraisitiem zaudéjumiem vai
kaiteéjumu, kas rodas saskana ar jebkuru tiesibu aktu (tostarp tiestbu aktu par nolaidibu) un attiecas uz
Jasu veikto “Linksys” izstraddjuma vai programmatdras, vai kada saistita pakalpojuma lietoSanu vai
nespéju tos lietot. Sis iznémums ir spéka art gadijuma, kad “Belkin” ir informéts par minéto bojajumu
iesp&jamibu, un art tad, ja jebkura garantija vai tiesiskas aizsardzibas Iidzeklis, kas paredzéts Saja
razotaja garantija, nesasniedz savu galveno mérki; un

ierobezo savu finansialo atbildibu pret Jums saskana ar jebkuru tiestbu aktu ar Jisu samaksato cenu par
“Linksys” izstradajumu.

Ja garantiju nevar izslégt vai atteikt, tas attiecas tikai uz konkréta garantijas periodu.

Atsauces $Saja sadala uz “IpaSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejauSiem zaud&umiem” nozimé visus
zaudéjumus, kurus i) abas puses nevaréja pamatoti paredzét un/vai ii) kas bijusi zinami Jums, bet ne mums,
un/vai iii) kurus abas puses pamatoti varéja paredzét, bet kurus Jas batu varéjis novérst, pieméram (bet ne
tikai), virusu, Trojas zirga un citu |aunprogrammatiru raditus zaud&jumus vai Jisu datu zaud&umu vai
bojajumu.

Turklat, 1Gdzu, nemiet véra, ka “Belkin”, izplatitajs, agents vai filidle nedod mutisku vai rakstisku informaciju vai
padomu, kas veido garantiju.



“BELKIN” TEHNISKA UN GARANTIJAS ATBALSTA INFORMACIJA

KA VARU SANEMT PALIDZIBU?

Ja Jums ir jautajums par izstradajumu vai tam ir radusies probléma, lidzu, apmekligjiet vietni
http://support.linksys.com. Jus atradisit daudz tieSsaistes atbalsta riku un informacijas, lai sanemtu palidzibu
darba ar Jusu izstradajumu.

Kas man ir jadara, ja mans izstradajums ir bojats?

Jums vienmeér ir iespé€ja nodot izstradajumu atpakal sakotn&jam pardevéjam vai izvirzit citas tiesibas un
tiesiskas aizsardzibas Iidzeklus, kas Jums varétu bat saskana ar vietéjiem normativajiem aktiem patérétaju
tiestbu aizsardzibas joma pret sakotnéjo pardevéju, ja Jums ir probléma. Jis varat iesniegt prasibu,
pamatojoties uz o garantiju vai jebkuriem normativajiem aktiem patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, kas uz
Jums attiecas.

JUs varat arT iesniegt prasibu saskana ar So garantiju (ja piemérojams) vai viet&jiem normativajiem aktiem
patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, sazinoties ar “Linksys” tehniska atbalsta dienestu. Lai uzzinatu, ka
sazinaties ar mums, majas lapa noklikSkiniet uz saites "Sazinaties ar mums” http://Linksys.com.

Tad, lai més Jums varétu palidzét, sazinoties ar mums, Jums bis jasniedz nedaudz informacijas:

e  Jusu izstradajuma modelis, aparatdras izlaidums un sérijas numurs;
Jusu interneta pakalpojuma sniedzé&ja (ISP) nosaukums un
apliecinajums, ka esat izstradajumu iegadajies(-usies), ar noraditu iegades datumu un vietu, kur tas
iegadats. LAl APSTRADATU GARANTIJAS PRASIBAS, MUMS VIENMER BUS NEPIECIESAMS
APLIECINAJUMS AR NORADITU DATUMU PAR SAKOTNEJO IEGADI.

DaZreiz mums vajadzes, lai JUs nosutat izstradajumu atpakal mums, lai més varétu to aizstat. Ja mes lagsim
Jums nosatit izstradajumu pa pastu, Jums tiks izsniegts atpakal nodoto materialu autorizacijas (RMA) numurs
un més Jums pateiksim, kur izstradajumu satit. Kad RMA bas apstiprinats, més Jums nosatisim iepriek$
apmaksatas nositiSanas uzlimi, lai Jus varétu nosatit izstradadjumu atpakal. Jums bis janodroSina, lai
izstradajums batu atbilstoSi iesainots un nosatits, izmantojot izsniegto iepriekS apmaksatas nosatiSanas uzlimi.
Kad izstradajums nonaks pie mums, mums tas ir jaidentificé, tadé| Jums jaieklauj RMA numurs UN kopija no
JUsu sakotnéjas iegades apliecindjuma ar noraditu datumu (l0dzu, saglab3ajiet originalu).

Kas notiek, kad nosutu savu izstradajumu atpakal?

Bojatie izstradajumi, uz kuriem attiecas ST garantija, tiks remontéti vai aizstati un nosatiti Jums atpakal bez
maksas ar tadu pasu vai lidzvértigu izstradajumu tada pasa vai lielaka vértiba, vai “Belkin” Jums nodrosinas
izstradajuma iegades cenas atmaksu, atskaitot visus rabatus un atlaides. Piedavato risindjumu noteiks “Belkin”
peéc saviem ieskatiem.

Lddzu, nodroSiniet visu savu izstradajuma (ja piemérojams) esoSo datu rezerves kopijas pirms ta nosutiSanas
remontam, nomainai vai atlidzibai. Ja Jusu izstradajums tiek aizstats vai Jis sanemat atlidzibu, “Belkin”
nenosutis jums atpakal nekadus izstradajuma datus, un gadijuma, ja Jasu izstradajums tiek remontéts un péc
tam nogadats Jums atpakal, “Belkin”, iesp&jams, naksies dzést visus Jasu datus vai to dalu, lai veiktu remontu.
“Belkin” var art instalét programmatiras atjauninajumus garantijas pakalpojuma ietvaros.

Izstradajuma remonti un ta aizstaSana, kas neieklaujas Saja garantija vai kam nav piemérojamas Jusu tiesibas
saskana ar patérétaju tiestbu aktiem, var tikt atteikti, vai mazumtirgotajs, pie kura iegadajaties izstradajumu,
Jums par tiem var pieprasit maksu.

TEHNISKAIS ATBALSTS
ST garantija nav pakalpojumu vai atbalsta ligums. Detalizéta informacija par masu tehniska atbalsta
piedavajumiem un  politkam  (ieklaujot visas  piemérojamas izmaksas) atrodamas  Seit:
http://support.linksys.com.
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“Belkin” nodroSina dazadas iespéjas, lai JUs atbalstitu. Lai uzzinatu vairak, lddzu, noklikSkiniet vai apmeklgjiet
atbilstoSo timekla vietni talak. Ja nepiecieSams, l0dzu, parliecinieties, ka esat nomainijis(-usi) savu vietéjo
valsti.

e “Linksys” izstradajumi: http://support.linksys.com

Kopa ar ierobezoto garantiju “Belkin” nodrosina bezmaksas atbalstu tehniskajam atbalstam 1 gadu péc preces
iegades, lai uzstaditu un palaistu Jisu aparatdru. Papildu tehniskais atbalsts ietver tehnisko atbalstu (pa talruni)
un tieSsaistes térzéSanu (izmantojot Jusu datoru), bet tas, vai papildu tehniskais atbalsts Jums tiek nodrosinats
pa talruni un/vai izmantojot Jasu datoru, ir atkarigs no valsts. Lai iegitu papildu informéaciju, [0dzu, apmeklgjiet
misu timek|a vietnes (noraditas talak) Jusu vietéja regiona.

Lai sanemtu papildu atbalstu ilgak par papildu tehniska atbalsta nodroSinato periodu vai lai sanemtu palidzibu
par sarezgitakam funkcijam, kas parsniedz pamata atbalstu, IGdzu, sazinieties ar miisu tehniska atbalsta
dienestu, lai uzzinatu vairak par to, ka més varam Jums palidzét vislabakaja veida izmantot savu
izstradajumu. Ladzu, nemiet véra, ka, sazinoties ar mums péc papildu tehniska atbalsta perioda, Jums var tikt
piemérota maksa un zvani var bat par maksu.

Papildu informaciju par daziem no masu atbalsta piedavajumiem var atrast:
“Linksys” tikloSanas izstradajumi — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Lddzu, nemiet véra! Dazi no Siem piedavajumiem var nebiit pieejami Jusu valstr.
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INFORMATIE OVER GARANTIE EN ONDERSTEUNING

BELANGRIJK!
BEWAAR HET AANKOOPBEWIJS EN DE GARANTIE-INFORMATIE
LINKSYS-PRODUCTEN VOOR MIDDEN- EN KLEINBEDRIJF

BEPERKTE GARANTIE
(EMEA)

Deze garantie wordt aan u verleend door Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, Verenigd Koninkrijk, een volledige dochteronderneming
van Belkin International, Inc., of een daaraan gelieerde onderneming (“Belkin”)

BELANGRIJKE KENNISGEVING MET BETREKKING TOT UW RECHTEN ALS CONSUMENT

De voordelen die we met deze fabrieksgarantie bieden, zijn een aanvulling op de rechten en
rechtsmiddelen die u kunt hebben op grond van de wetgeving inzake consumentenbescherming in uw land
van verblijf. Niets in deze garantie beperkt of beinvioedt uw wettelijke rechten.

Op deze fabrieksgarantie is de wetgeving van toepassing van het land waar u uw Linksys-product heeft
aangeschaft. In veel landen hebben consumenten rechten op grond van lokale consumentenwetgeving.
Deze consumentenrechten kunnen van land tot land en regio tot regio verschillen en kunnen vaak niet
worden uitgesloten. Uw lokale consumentenrechtenorganisatie kan u adviseren over uw wettelijke
rechten.

Deze fabrieksgarantie heeft niet tot doel:

o wettelijke consumentenrechten te wijzigen of uit te sluiten die niet van rechtswege gewijzigd of
uitgesloten kunnen worden; of

e rechten te beperken of uit te sluiten die u mogelijk heeft jegens de verkoper of een andere persoon die
het Linksys-product aan u heeft verkocht.

WAT VALT ONDER DEZE GARANTIE?

Belkin garandeert dat de hardware van het product en eventuele softwaredragers (d.w.z. gegevensdragers
waarop de software voor het product wordt geleverd) vrij zijn van gebreken bij normaal gebruik tijdens de
hieronder beschreven Garantieperiode. Dit betekent dat het product tijdens deze periode geen defect vertoont
en dat het uiterlijk en de werking overeenkomen met de beschrijving van het product.

Hoe lang is de garantie op het product?

Belkin garandeert dat de hardware in dit Linksys-product en eventuele bijbehorende softwaredragers bij
normaal gebruik geen gebreken vertonen tijdens de Garantieperiode. De Garantieperiode gaat in op de datum
waarop het product is gekocht door de oorspronkelijke koper (eindgebruiker) en duurt tot het einde van de
periode die staat aangegeven in de onderstaande tabel:

Soort product Garantieperiode

Nieuwe producten 2 jaar

Gereviseerde producten Eén jaar

Gerepareerde producten De resterende duur van de oorspronkelijke Garantieperiode of ten minste
30 dagen

Vervangende producten De resterende duur van de oorspronkelijke Garantieperiode of ten minste
30 dagen

Softwaredrager (indien geleverd | 90 dagen

bij het product)




Een claim onder deze garantie wordt alleen in behandeling genomen als deze binnen de Garantieperiode wordt
ingediend.

Deze garantie is van toepassing op producten die zijn gekocht in Europa, het Midden-Oosten en Afrika, behalve
voor inwoners van Frankrijk, Duitsland, Itali€ of Spanje, voor wie aparte garanties gelden.

Wat valt niet onder de garantie?
Belkin geeft geen enkele garantie:

. met betrekking tot software of diensten die door Belkin of een derde partij op of bij het product worden
geleverd;

e dat het product, de software of de diensten altijd ononderbroken of foutloos zullen werken;

o dat het product, de software of de diensten of apparatuur, systemen of netwerken waarop het product, de
software of de diensten worden gebruikt, 100% veilig zijn en niet kunnen worden gehackt; of

. dat een door het product benodigde dienst van een derde partij altijd beschikbaar zal zijn.

Opmerking: Hoewel Belkin hierover geen beloftes doet in deze garantie, is het mogelijk dat u aanvullende
rechten heeft op grond van de consumentenwetgeving.

Is deze garantie altijd van toepassing?

Deze garantie is niet van toepassing indien:

. de schade aan het product is veroorzaakt door gebruik met producten die niet van Belkin zijn;

. de garantieclaim onrechtmatig is ingediend of met het doel te misleiden;

. het product niet in overeenstemming met de instructies van Belkin is geinstalleerd, bediend, gerepareerd
of onderhouden;

e het product is blootgesteld aan abnormale fysieke of elektrische belasting, misbruik, nalatigheid of een
ongeluk;

e de schade aan het product cosmetisch is, zoals krassen en deuken, of beschadigingen als gevolg van
normale slijtage of normale veroudering van het product;

. het serienummer van het product is gewijzigd, beschadigd of verwijderd;

e  het product als bétaversie of voor evaluatie-, test- of demonstratiedoeleinden is geleverd of in licentie is
gegeven en u het product niet heeft gekocht of geen licentie voor het product heeft; of

. het gebrek aan het product niet binnen 2 maanden na het ontdekken ervan aan Belkin is gemeld of langer
dan 2 jaar na de levering van het defecte product aan u is gebleken.

Opmerking: Hoewel deze garantie niet van toepassing is in deze situaties, is het mogelijk dat u aanvullende
rechten heeft op grond van de consumentenwetgeving.




Welke oplossing biedt Belkin?
Als u terecht aanspraak maakt op deze garantie, zal Belkin naar eigen goeddunken:

. het product met nieuwe of gereviseerde onderdelen repareren of de redelijke kosten voor reparatie van
het product betalen; of

. het product vervangen door een ander, redelijk gelijkwaardig nieuw of gereviseerd Linksys-product; of

. de aankoopprijs van het product verminderd met alle acties en kortingen aan u terugbetalen.

Gerepareerde of vervangende producten vallen onder deze garantie gedurende de hierboven aangegeven
Garantieperiode. Als een product of onderdeel eenmaal is vervangen of als u hiervoor geld terug heeft
ontvangen, wordt het eigendom van Belkin.

Opmerking: De bovengenoemde rechten en rechtsmiddelen zijn de enige rechten en rechtsmiddelen die
op grond deze garantie beschikbaar zijn. Het is echter mogelijk dat u aanvullende rechten heeft op grond
van de consumentenwetgeving.

Algemene uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid

In bepaalde rechtsgebieden en onder bepaalde omstandigheden is het voor een fabrikant mogelijk om
garanties, voorwaarden of wettelijk geimpliceerde of opgelegde garanties te wijzigen of uit te sluiten, en om de
aansprakelijkheid van de fabrikant jegens consumenten anderszins te beperken. In die rechtsgebieden waar
dit wettelijk mogelijk is, en voor zover dit wettelijk is toegestaan, zal Belkin:

+ alle andere expliciete, wettelijke of impliciete voorwaarden, verklaringen en garanties uitsluiten, met
inbegrip van maar niet beperkt tot impliciete garanties van niet-schending van rechten van derden,
verhandelbaarheid, aanvaardbare of toereikende kwaliteit, eigendom, geschiktheid voor een bepaald doel,
verlies of beschadiging van gegevens, afwezigheid van virussen of vrij van virus- of malwareaanvallen,
beveiliging, prestaties, nalatigheid, vakmanschap, ongestoord genot, dat de functies in het product aan uw
eisen voldoen, of dat gebreken aan het product worden verholpen, of dat uw gebruik van het product
nauwkeurige, betrouwbare, tijdige resultaten, informatie, materialen of gegevens zal opleveren;

+ alle aansprakelijkheid voor het verlies van, of schade aan, gegevens veroorzaakt door gebruik van een
Linksys-product, of reparatie daarvan, uitsluiten;

» elke aansprakelijkheid uitsluiten die het mogelijk ten overstaan van u heeft voor:

a) inkomsten- of winstderving,

b) het niet langer kunnen gebruiken van producten, software of diensten van derden, en

c) alle indirecte, speciale of incidentele schade, gevolgschade of schadevergoedingen die voortvloeit uit
wetgeving (met inbegrip van wetgeving inzake nalatigheid) en betrekking heeft op uw gebruik of het
niet kunnen gebruiken van een product, software of aanverwante diensten van Linksys. Deze uitsluiting
is van toepassing zelfs als Belkin is gewezen op de mogelijkheid van dergelijke schade en zelfs als in
deze garantie van de fabrikant verstrekte waarborgen of rechtsmiddelen niet aan het wezenlijke doel
ervan voldoen; en

« de wettelijke financiéle aansprakelijkheid jegens u beperken tot de prijs die u heeft betaald voor het Linksys-
product.

Indien een garantie niet uitgesloten of afgewezen kan worden, is deze beperkt tot de duur van de toepasselijke
expliciete garantieperiode.

Met verwijzingen in deze paragraaf naar “speciale, indirecte, gevolg- of incidentele schade” wordt elke schade
bedoeld die (i) redelijkerwijs door beide partijen niet kon worden voorzien, en/of (ii) bekend was bij u maar niet
bij ons, en/of (iii) redelijkerwijs door beide partijen kon worden voorzien maar door u had kunnen worden
voorkomen, waaronder (maar niet beperkt tot) schade veroorzaakt door virussen, Trojaanse paarden of andere
schadelijke programma’s, of verlies van of schade aan uw gegevens.

U wordt er bovendien op gewezen dat geen mondelinge of schriftelijke informatie of advies verstrekt door
Belkin, een dealer, agent of gelieerde onderneming een andere garantie vormt dan deze.



INFORMATIE OVER TECHNISCHE ONDERSTEUNING EN GARANTIE VAN BELKIN

WAAR KAN IK HULP KRIJGEN?

Als u een vraag of probleem heeft met betrekking tot uw product, ga dan naar http://www.linksys.com/support.
Daar vindt u veel ondersteunende hulpmiddelen en informatie om u te helpen met uw product.

Wat moet ik doen als mijn product defect is?

U heeft altijd de mogelijkheid om het product terug te brengen naar de oorspronkelijke verkoper of andere
rechten en rechtsmiddelen tegen de oorspronkelijke verkoper aan te wenden, die u mogelijk heeft op grond van
de lokale consumentenwetgeving. U kunt een claim indienen op basis van deze garantie of uw wettelijke
rechten als consument.

U kunt ook een beroep doen op deze garantie (indien van toepassing) of uw wettelijke rechten als consument
door contact op te nemen met de technische ondersteuning van Linksys. Om contact met ons op te nemen,
klikt u op de link “Contact” op de startpagina van http://Linksys.com.

Om u te kunnen helpen hebben we wat informatie van u nodig als u contact met ons opneemt:
. uw productmodel, hardwareversie en serienummer;

° de naam van uw internetprovider; en

. het aankoopbewijs van het product, met daarop de datum en plaats van aankoop. WE HEBBEN ALTIJD
EEN ORIGINEEL AANKOOPBEWIJS MET DATUM NODIG OM GARANTIECLAIMS IN BEHANDELING
TE NEMEN.

In bepaalde gevallen moet u het product naar ons terugsturen, zodat we het kunnen vervangen. Als we u vragen
uw product per post aan ons terug te zenden, ontvangt u van ons een retournummer (RMA-nummer) en het
adres waar u het product heen moet sturen. Als de retourzending is goedgekeurd, sturen we u een
voorgefrankeerd verzendlabel voor het product. U moet het product goed verpakken en verzenden met het
voorgefrankeerde verzendlabel. We moeten uw product kunnen herkennen als het bij ons aankomt. Voeg dus
het RMA-nummer EN een kopie van uw originele aankoopbewijs met datum bij (bewaar het origineel zelf).

Wat gebeurt er als ik mijn product terugzend?

Defecte producten die onder deze garantie vallen, worden gerepareerd of vervangen door hetzelfde product of
een gelijkwaardig product van gelijke of hogere waarde en in beide gevallen kosteloos aan u teruggestuurd, of
Belkin betaalt de aankoopprijs van het product verminderd met alle acties en kortingen aan u terug. Het is aan
Belkin om te bepalen welke oplossing wordt geboden.

Zorg ervoor dat u een back-up maakt van alle gegevens op het product (indien van toepassing) voordat u het
opstuurt voor reparatie, vervanging of terugbetaling. Als uw product wordt vervangen of als u geld terug
ontvangt, zal Belkin geen gegevens op het product aan u terugsturen. En in het geval dat uw product wordt
gerepareerd en vervolgens aan u wordt teruggestuurd, kan het zijn dat Belkin uw gegevens geheel of
gedeeltelijk moet verwijderen om het te repareren. In het kader van de garantieservice kan Belkin ook software-
updates installeren.

De verkoper van het product kan reparaties of vervangingen weigeren die niet door deze garantie of uw
wettelijke rechten als consument zijn gedekt, of hiervoor kosten in rekening brengen.

Technische ondersteuning

Deze garantie is geen overeenkomst voor service of ondersteuning. Details betreffende ons aanbod en beleid
op het gebied van technische ondersteuning (inclusief de bijbehorende kosten) zijn te vinden op
http://support.linksys.com.
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Belkin biedt veel verschillende mogelijkheden om u te ondersteunen. Klik op of ga naar de betreffende website
hieronder voor meer details. Pas indien nodig uw land aan.
e Producten van Linksys: http://support.linksys.com

Naast de Beperkte garantie biedt Belkin gedurende één jaar na aankoop van het product gratis persoonlijke
technische ondersteuning om uw hardware in gebruik te nemen. Gratis persoonlijke technische ondersteuning
bestaat uit technische ondersteuning (per telefoon) en live chat (via uw computer). De beschikbare vorm van
deze ondersteuning (telefonisch of via chat) verschilt per land. Bezoek onze websites (zoals hierboven
aangegeven) in uw regio voor details.

Voor aanvullende ondersteuning na afloop van de gratis persoonlijke technische ondersteuning of voor hulp
bij geavanceerde functies die buiten de basisondersteuning vallen, kunt u contact opnemen met ons team
van de technische ondersteuning. Daar krijgt u meer informatie over hoe wij u kunnen helpen het maximale
uit uw product te halen. Houd er rekening mee dat er voor gesprekken met onze technische medewerkers
kosten in rekening gebracht kunnen worden als u na afloop van de gratis persoonlijke technische
ondersteuning contact met ons opneemt, en dat er kosten verbonden kunnen zijn aan telefoongesprekken.

Aanvullende informatie over een selectie uit ons aanbod van ondersteunende diensten is te vinden op:
Netwerkproducten van Linksys: http://www.linksys.com/us/premium-support/
Let op: Een deel van dit aanbod is mogelijk niet beschikbaar in uw land.
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GARANTI- OG SUPPORTINFORMASJON

VIKTIG!
TA VARE PA KJOPSBEVIS OG PRODUKTETS GARANTIINFORMASJON

LINKSYS-PRODUKTER TIL SMA OG MELLOMSTORE BEDRIFTER

BEGRENSET GARANTI
(EMEA)

Denne garantien gis til deg av Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial
Estate, Wellingborough NN8 6GR, Storbritannia, et heleid datterselskap under Belkin International,
Inc. eller et tilknyttet selskap ("Belkin").

VIKTIG MERKNAD OM DINE FORBRUKERRETTIGHETER

Fordelene vi gir i denne produsentgarantien, kommer i tilleggq til rettighetene eller rettsmidlene du méatte ha
i henhold til forbrukerkjgpslover i hjemlandet ditt. Ingenting i denne garantien begrenser eller pavirker dine
lovfestede rettigheter.

Denne leverandgrgarantien styres av lovene i landet der du kjgpte Linksys-produktet. | mange land har
forbrukerne rettigheter under lokale forbrukerkjgpslover. Slike forbrukerrettigheter kan variere mellom
forskjellige land, delstater og provinser, og kan ofte ikke utelukkes. Din lokale organisasjon for
forbrukerrettigheter kan gi deg rad om dine lovbestemte rettigheter.

Denne produsentgarantien skal ikke gjare falgende:

e endre eller utelukke noen rettigheter under forbrukerloven som ikke kan endres eller utelukkes i
henhold til loven, eller

e begrense eller utelukke noen rettighet du matte ha overfor forhandleren eller andre personer som
solgte Linksys-produktet til deg

HVA DEKKER DENNE GARANTIEN?

Belkin garanterer at produktmaskinvaren og eventuell programvaremedia (dvs. media som
produktprogramvaren leveres pa) vil veere fri for feil ved normal bruk i Igpet av garantiperioden som er beskrevet
under. Dette betyr at produktet ikke skal ha feil, og at det vil se ut og fungere som annonsert i lgpet av den
relevante perioden.

Hvor lenge er produktet garantert?
Belkin garanterer at maskinvaren i dette Linksys-produktet og eventuell tilhgrende programvaremedia mot feil

ved normal bruk i garantiperioden. Garantiperioden starter pa den datoen da produktet ble kjgpt av den originale
sluttbrukeren, og varer i perioden som er oppgitt i tabellen under:

Produkttype Garantiperiode
Nye produkter 2ar
Renoverte produkter 1ar
Reparerte produkter Det lengste av den originale garantiperioden eller 30 dager
Erstatningsprodukter Det lengste av den originale garantiperioden eller 30 dager
Programvaremedier (hvis levert | 90 dager
med produktet)




Ethvert krav under denne garantien gjelder kun hvis det er gjort i garantiperioden.

Denne garantien gjelder produkter som er kjgpt i Europa, Midt-@sten og Afrika, bortsett fra for innbyggere i
Frankrike, Tyskland, Italia eller Spania, som omfattes av separate garantier.

Hva dekkes ikke?
Belkin gir ikke noen garanti:

. i forbindelse med programvare eller tjenester, levert av Belkin eller noen tredjepart, som er inkludert i eller
med produktet;

e om at produktet, programvaren eller tjienestene alltid vil fungere uten avbrudd eller feil;

. om at produktet, programvaren eller tjenestene, eller noe utstyr, system eller nettverk som produktet,
programvaren eller tienestene brukes pa, er 100 % sikre og ikke kan hackes;

e om at en tredjepartstjeneste som produktet trenger, alltid vil veere tilgjengelig.

Merk: Selv om Belkin ikke gir disse lgftene i denne garantien, kan du ha ytterligere rettigheter under
forbrukerlover.

Vil denne garantien alltid gjelde?

Denne garantien gjelder ikke dersom:

. produktets skade er forarsaket av bruk med produkter fra andre produsenter enn Belkin;

garantikravet ble gjort gjennom bedrageri eller uriktig fremstilling;

produktet ikke ble installert, brukt, reparert eller vedlikeholdt i samsvar med Belkins instrukser;

produktet har vaert utsatt for unormal fysisk eller elektrisk belastning, misbruk, uaktsomhet, eller uhell;

skade pa produktet er kosmetisk, inkludert riper og bulker, eller defekter forarsaket av normal slitasje eller

normal aldring av produktet;

serienummeret pa produktet har veert endret, gjort uleselig, eller fiernet;

produktet ble levert eller lisensiert for beta-, evaluerings-, test- eller demonstrasjonsformal, og du ikke

kjgpte eller lisensierte produktet; eller

. mangelen ved produktet ikke ble varslet til Belkin innen 2 maneder fra den ble oppdaget, eller kom til syne
senere enn 2 ar fra det defekte produktet ble levert til deg.

Merk: Selv om denne garantien ikke gjelder i disse situasjonene, kan du ha ytterligere rettigheter under
forbrukerlover.

Hvordan vil Belkin rette opp i problemene?
Hvis du gjer et berettiget krav under denne garantien, vil Belkin etter eget skjgnn:

. reparere produktet med nye eller renoverte deler, eller betale rimelige kostnader for & reparere produktet;
eller

. erstatte produktet med et tilgjengelig, rimelig tilsvarende, nytt eller renovert Linksys-produkt; eller

. refundere deg produktets kjgpspris, minus eventuelle rabatter.

Reparerte eller utskiftede produkter dekkes av denne garantien i garantiperioden som er angitt ovenfor. Nar et
produkt eller en del er byttet ut, eller hvis du har fatt refusjon for produktet/delen, blir produktet/delen Belkins
eiendom.

Merk: Rettighetene og rettsmidlene som er beskrevet ovenfor er de eneste rettighetene og rettsmidlene
som er tilgjengelige under denne garantien. Du kan derimot ha ytterligere rettigheter under forbrukerlover.




Generelle begrensninger og fraskrivelser av ansvar:

| enkelte jurisdiksjoner og omstendigheter er det mulig for en leverander & endre eller utelukke garantier,
betingelser eller garantier som er implisitt eller palagt ved lov, og pa andre mater begrense sitt
erstatningsansvar overfor forbrukerne. | de jurisdiksjonene der det er tillatt, og i den fulle utstrekning det er tillatt
ved lov:

+ utelukker Belkin alle andre uttrykkelige, lovfestede eller underforstatte vilkar, fremstillinger og garantier,
inkludert, men ikke begrenset til underforstatte garantier om ikke-krenkelse, salgbarhet, akseptbarhet,
tilfredsstillende kvalitet, eierskap, egnethet for et bestemt formal, tap av eller skade pa data, fraveer av virus
eller skadelig programvare, sikkerhet, ytelse, fravaer av uaktsomhet, fagmessig utfgrelse, uforstyrret bruk,
at funksjonene i produktet vil oppfylle kravene dine, eller at mangler ved produktet vil bli rettet, eller at din
bruk av produktet vil generere ngyaktig(e), palitelig(e), rettidig(e) resultater, informasjon, materiell eller data;

» utelukker Belkin alt erstatningsansvar for tap av eller skade pa data forarsaket av bruk eller reparasjon av
et Linksys-produkt;

« utelukker Belkin alt erstatningsansvar overfor deg for:

a) tap av inntekt eller omsetning,
b) tap av muligheten til & bruke tredjepartsprodukter, -programvare eller -tjenester og

c) enhver type indirekte, spesielle, tilfeldige eller strafferettslige tap eller skader som matte oppsta i
henhold til noen som helst lov (inkludert lov om uaktsomhet) i forbindelse med din bruk eller manglende
mulighet til & bruke et Linksys-produkt eller Linksys-programvare, eller tilknyttede tjenester. Denne
utelukkelsen gjelder selv om Belkin er informert om muligheten for at slike skader eller tap kan oppsta,
og selv om garanti eller rettsmidler som beskrives i denne produsentgarantien, ikke oppfyller sitt
hovedformal; og

* begrenser Belkin sitt gkonomiske erstatningsansvar overfor deg, under enhver lov, til prisen du betalte for
Linksys-produktet.

Hvis en garanti ikke kan utelukkes eller fraskrives, er den begrenset til varigheten av den relevante uttrykkelig
oppgitte garantiperioden.

Referanser til "spesielle, indirekte eller tilfeldige tap” i dette avsnittet skal bety tap som (i) ikke med rimelighet
kunne veert forutsett av noen av partene, og/eller (ii) var kjent for deg, men ikke for oss og/eller (iii) var med
rimelighet forutsigbare av begge parter, men kunne ha blitt forhindret av deg, for eksempel (men ikke begrenset
til) tap forarsaket av virus, trojanske hester eller andre skadelige programmer, eller tap av eller skade pa data.

Vi gjer ogsd oppmerksom pa at ingen typer muntlig eller skriftlig informasjon eller rad som gis av Belkin, en
forhandler, agent eller tilknyttet part, skal utgjgre noen garanti.



INFORMASJON OM BELKINS TEKNISKE SUPPORT / GARANTISUPPORT

HVORDAN FAR JEG HJELP?

Hvis du har spegrsmal om produktet ditt eller opplever et problem med det, kan du ga il
http://support.linksys.com. Du finner mange nettbaserte supportverktgy og informasjon som kan veere til hjelp
med produktet ditt.

Hva beor jeg gjore hvis produktet mitt er defekt?

Du har alltid muligheten til & returnere produktet til den originale forhandleren eller heve andre rettigheter og
bgtemidler som du kan ha under lokale forbrukerlover mot den originale selgeren hvis du har et problem. Du
kan gjgre et krav basert pa denne garantien eller alle forbrukerlover som gjelder for deg.

Du kan ogsa fremme et krav under denne garantien (hvis relevant) eller lokale forbrukerlover ved a kontakte
Linksys’ tekniske support. Kontaktinformasjon finner du via lenken "Kontakt oss" pa http://linksys.com.

For at vi skal kunne hjelpe deg, ma du gi oss enkelte opplysninegr nar du kontakter oss:

. produktmodellen, maskinvareutgave og serienummer;

. navnet pa Internett-leverandaren (ISP);

e bevis pa at du kjgpte produktet, med kjgpsdatoen og kjepested synlig. VI TRENGER ALLTID ET
DATOMERKET BEVIS PA DET ORIGINALE KJZPET FOR A KUNNE BEHANDLE GARANTIKRAV.

Noen ganger ma du sende oss produktet for at vi skal kunne erstatte det. Hvis vi ber deg om & returnere
produktet til oss via post, far du et RMA-nummer (Return Materials Authorization), og vi vil fortelle deg hvor du
skal sende produktet. Straks RMA er godkjent, sender vi deg en ferdigfrankert returlapp for & returnere
produktet. Du ma s@rge for at produktet er riktig pakket og sendt med den forhandsbetalte returetiketten som
leveres. Vi ma identifisere produktet ditt nar det nar oss, sa du ma legge med RMA-nummeret OG en kopi av
ditt daterte kjgpebevis for det originale kjgpet (ta vare pa originalen).

Hva skjer nar jeg returnerer produktet?

Mangelfullle produkter som omfattes av denne garantien, vil enten repareres eller erstattes med det samme
produktet eller et tilsvarende produkt av lik eller stgrre verdi, og s& sendes tilbake til deg uten kostnad. Ellers
vil Belkin refundere kjagpsprisen for produktet minus eventuelle rabatter. Rettingen som tilbys, bestemmes av
Belkin etter Belkins eget skjgnn.

Sarg for a ta en sikkerhetskopi av alle dataene du har pa produktet (hvis relevant) fgr du sender det inn for
reperasjon, utskifting eller refundering. Hvis produktet ditt erstattes eller du mottar en refundering, vil Belkin
ikke returnere noen data lagret i produktet til deg, og i tilfelle produktet ditt blir reparert og deretter returnert til
deg, kan Belkin komme til & matte slette alle eller deler av dataene dine for a reparere det. Belkin kan ogsa
installere programvareoppdateringer som en del av garantiservicen.

Reparasjoner og utskiftninger som ikke er dekket under denne garantien eller av dine rettigheter i henhold til
forbrukerlov, kan bli avvist, eller du ma betale for dem hos forhandleren du kjgpte produktet fra.

Teknisk support
Denne garantien er ikke en service- eller supportkontrakt. Naermere informasjon om vare tekniske supporttilbud
og retningslinjer (inkludert eventuelle avgifter) finner du pa http://support.linksys.com.

Belkin har mange ulike supportalternativer tilgjengelig. Klikk pa eller ga til passende webside under for mer
informasjon. Sgrg for at du bytter til landet ditt ved behov.
e Linksys-produkter: http://support.linksys.com

| tillegg til den begrensede garantien tilbyr Belkin gratis teknisk support i 1 ar etter produktkjgp for at
maskinvaren din skal fungere som den skal. Gratis assistert teknisk support inkluderer teknisk support (via
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telefon) og live chat (via datamaskinen din), selv om hvorvidt gratis assistert teknisk support leveres via telefon
og/eller via datamaskinen din, varierer fra land til land. Se vare websider (indikert over) i ditt lokale omrade for
mer informasjon.

For ytterligere support ut over perioden for gratis assistert teknisk support eller for hjelp med avanserte
funksjoner ut over grunnleggende support, kan du ta kontakt med vart tekniske supportteam for a finne ut
hvordan vi kan hjelpe deg med & fa det meste ut av produktet ditt. Legg merke til at du kan bli bedt om a
betalte et gebyr for & snakke med var tekniker hvis du kontaktet oss utenfor perioden for gratis assistert
teknisk support, og samtaler kan belastes med en avgift.

Ytterligere informasjon om noen av vare supporttilbud finnes pa:
Linksys nettverksprodukter — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Merk: Noen av disse tilbudene er kanskje ikke tilgjengelige i landet ditt
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INFORMACJE DOTYCZACE GWARANCJI | POMOCY TECHNICZNEJ
WAZNE!

PROSIMY ZACHOWAC DOWOD ZAKUPU ORAZ
INFORMACJE DOTYCZACE GWARANCJI

PRODUKTY LINKSYS DLA MALYCH | SREDNICH FIRM

OGRANICZONA GWARANCJA
(EMEA)

Niniejsza gwarancja jest udzielana uzytkownikowi przez Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth
Lane, Park Farm Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, Wielka Brytania, podmiot w catosci
przynalezny do spétki Belkin International Inc., ewentualnie przez jeden z jej podmiotéw
stowarzyszonych lub pokrewnych (,,Belkin”).

WAZNE INFORMACJE DOTYCZACE PRAW KONSUMENCKICH UZYTKOWNIKA:

Korzysci wynikajgce z niniejszej gwarancji producenta sg korzysciami dodatkowymi do praw oraz srodkéw
prawnych, ktére moga przystugiwac uzytkownikowi w $wietle lokalnych przepiséw ochrony konsumenta w
kraju zamieszkania uzytkownika. Zadne postanowienie niniejszej gwarancji nie ogranicza praw
uzytkownika wynikajgcych z przepiséw panstwowych ani nie ma na nie wptywu.

Gwarancja producenta jest udzielana w $wietle prawa kraju, w ktérym zakupiono produkt Linksys. W wielu
krajach konsumenci maja prawa ustawowe wynikajgce z lokalnych przepiséw ochrony konsumenta. Te
prawa konsumenta moga by¢ rézne w zaleznosci od kraju, stanu lub regionu i czesto nie mogg zostaé
wykluczone. Informacje o prawach uzytkownika mozna uzyska¢ w lokalnym urzedzie ochrony praw
konsumenta.

Niniejsza gwarancja producenta nie ma na celu:

e zmiany lub wykluczenia jakichkolwiek praw konsumenckich, ktére w sSwietle prawa nie mogg by¢
zmienione lub wykluczone; ani

e ograniczenia ani wytgczenia jakiegokolwiek prawa, ktdre moze przystugiwac¢ uzytkownikowi przeciwko
osobie, ktéra sprzedata uzytkownikowi produkty Linksys.

CO OBEJMUJE NINIEJSZA GWARANCJA?

Belkin gwarantuje, ze sprzet i nosniki oprogramowania (tzn. nosniki, na ktérych dostarczono oprogramowanie)
pozostang wolne od wad w normalnych warunkach uzytkowania przez wskazany nizej Okres Gwarancji. To
oznacza, ze w produkcie nie wystgpig usterki, oraz ze bedzie wygladat i dziatat zgodnie z opisem przez catly
wskazany okres.

Jak dlugo obowiagzuje gwarancja?

Firma Belkin gwarantuje, ze sprzet zawarty w tym produkcie Linksys oraz wszelkie towarzyszgce mu no$niki z
oprogramowaniem pozostang wolne od wad w normalnych warunkach uzytkowania przez Okres Gwarancji.
Okres Gwarancji rozpoczyna sie z chwilg zakupu produktu przez pierwotnego nabywce i trwa przez okres
wskazany w ponizszej tabeli:

Typ produktu Okres gwarancji
Nowe produkty 2 lata
Produkty regenerowane | 1 rok
Produkty naprawiane Pierwotny Okres Gwarancji lub 30 dni (w zaleznosci od tego, co konczy sie pdzniej)
Produkty zamienne Pierwotny Okres Gwaranciji lub 30 dni (w zaleznosci od tego, co konczy sie pozniej)

Nosniki oprogramowania | 90 dni
(o ile takie zostaty
dotgczone do produktu)




Zgtoszenia w ramach niniejszej gwarancji majg waznosc¢ tylko wtedy, gdy zostaty przedstawione w Okresie
Gwarancji.

Niniejsza Gwarancja dotyczy produktéw zakupionych w Europie, na Bliskim Wschodzie i w Afryce, z
wylgczeniem Francji, Niemiec, Wioch i Hiszpanii, gdzie majg zastosowanie osobne gwarancje.

Czego gwarancja nie obejmuje?
Firma Belkin nie udziela gwarancji:

e W zwigzku z oprogramowaniem lub ustugami dostarczonymi przez firme Belkin lub podmiot zewnetrzny i
dotgczonymi do produktu;

. ze produkt, oprogramowanie lub ustugi bedg zawsze dziataty w sposéb nieprzerwany lub bezbtedny;
. na to, ze produkt, oprogramowanie lub ustugi, a takze dowolny sprzet, system albo sie¢, na ktérych jest
uzywany produkt, oprogramowanie lub ustugi bedzie 100-procentowo bezpieczny i odporny na wtamania;

ani

. ze ustuga lub produkt firmy zewnetrznej bedzie zawsze dostepny.

Uwaga: Gwarancja Belkin nie ma zastosowania w powyzszych okoliczno$ciach, ale uzytkownikowi mogag
przystugiwaé prawa i Srodki prawne w Swietle przepiséw o ochronie konsumenta.

Czy ta gwarancja ma zawsze zastosowanie?

Niniejsza gwarancja nie obowigzuje, jesli:

e uszkodzenie produktu zostato spowodowane uzywaniem produktéw firm innych niz Belkin;

. roszczenie gwarancyjne zostato zgtoszone w sposdb oszukanczy lub niezgodny ze stanem faktycznym;

. produktu nie zainstalowano, obstugiwano, naprawiano lub konserwowano w sposob zgodny z instrukcjg
firmy Belkin;

. produkt byt nadmiernie obcigzany fizycznie lub elektrycznie, niewtasciwie uzywany, zaniedbywany lub brat
udziat w wypadku;

. uszkodzenie produktu ma charakter kosmetyczny, np. zadrapanie lub wgniecenie, ewentualnie jest
charakterystyczne dla zwyktego zuzycia i starzenia sie produktu;

. numer seryjny na produkcie zostat zmieniony, znieksztatcony lub usuniety

. produkt jest dostarczony lub licencjonowany na potrzeby testow beta, ewaluacji, sprawdzenia lub pokazu
i uzytkownik nie zakupit ani nie uzyskat licencji na produkt; lub

e 0 wadzie produktu nie poinformowano firmy Belkin w ciggu 2 miesiecy od jej wykrycia, lub zostata ona
wykryta po uptywie 2 lat od dostarczenia wadliwego produktu uzytkownikowi.

Uwaga: Gwarancja nie ma zastosowania w wymienionych sytuacjach, jednak uzytkownikowi mogag
przystugiwaé¢ dodatkowe prawa konsumenckie.




Jak firma Belkin reaguje na uzasadnione zgloszenie gwarancyjne?

W przypadku przedstawienia uzasadnionego zgtoszenia w ramach niniejszej gwaranc;ji firma Belkin bierze na
siebie albo:

. naprawe produktu z uzyciem nowych lub regenerowanych czesci, ewentualnie pokrycie uzasadnionych
kosztéw naprawy produktu; albo

. wymiane produktu na nowy lub zregenerowany réwnowazny (w uzasadnionym zakresie) produkt Linksys;
albo

e  zwrot kwoty zakupu produktu, z potrgceniem ewentualnych rabatéw i upustow.
Na naprawione i wymienione produkty udziela sie gwarancji na Okres Gwarancji wskazany powyzej. Wszystkie

produkty i czesci, ktére zostang wymienione lub te, za ktére uzytkownik otrzyma zwrot pieniedzy, stajg sie
wiasnoscig firmy Belkin.

Uwaga: Prawa i srodki prawne okreslone powyzej stanowig wytgczne prawa i srodki prawne dostepne w
ramach niniejszej gwarancji. Jednakze uzytkownikowi mogg przystugiwa¢ dodatkowe prawa
konsumenckie.

Ogodlne wykluczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci

W  niektérych jurysdykcjach i okolicznosciach producent moze zmieniaé lub wyklucza¢ gwarancje,
postanowienia lub rekojmie, ktére zostaly domniemane lub sg.narzucone prawem, badz w inny sposob
ogranicza¢ swojg odpowiedzialnos¢ wzgledem konsumenta. W tych jurysdykcjach, w ktérych jest to zgodne z
prawem, firma Belkin, na tyle, na ile jest to prawnie dopuszczalne:

* wyklucza wszelkie inne, wyrazne ustawowe lub dorozumiane warunki, oswiadczenia i gwarancje, w tym,
miedzy innymi dorozumiane gwarancje nienaruszania praw, wartosci handlowej, dopuszczalnosci,
satysfakcjonujgcej jakosci, wiasnosci, przydatnosci do danego celu, utraty lub uszkodzenia danych, braku
wiruséw lub wolnosci od atakéw wirusoéw lub ztosliwego oprogramowania, bezpieczenstwa, wydajnosci,
braku zaniedban, staranno$ci wykonania, niezakiéconego korzystania, ze funkcje produktu spetniajg
oczekiwania uzytkownika lub ze wady produktu zostang usuniete, lub ze korzystanie z produktu przez
uzytkownika pozwoli generowac prawidtowe, rzetelne i terminowe rezultaty, informacje, materiaty lub dane;

* wyklucza wszelkg odpowiedzialno$¢ za straty i uszkodzenia danych spowodowane przez produkt firmy
Linksys badz jego naprawy;

* nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec uzytkownika za:

a) utrate przez uzytkownika przychodéw lub zyskéw,
b) utrate mozliwosci korzystania z produktéw, oprogramowania i ustug firm trzecich ani

c) wszelkie posrednie, nastepcze, specjalne, uboczne lub karalne straty lub szkody, powstate w Swietle
dowolnych przepiséw (w tym przepiséw o zaniedbaniach) i dotyczace korzystania badz niemoznosci
korzystania przez uzytkownika z produktu lub oprogramowania Linksys badz dowolnych powigzanych
z nimi ustug. To wykluczenie ma zastosowanie takze wtedy, gdy firma Belkin zostata powiadomiona o
mozliwosci wystgpienia takich szkdd i bez wzgledu na ewentualne niezrealizowanie zasadniczego celu
gwarancji bgdz zadoséuczynienia okreslonego niniejszg gwarancjg producenta; oraz

* ogranicza odpowiedzialnos¢ pieniezng wzgledem uzytkownika w $wietle dowolnych przepiséw prawa do
ceny zaptaconej za produkt Linksys.



Jesli gwarancja nie moze by¢ wykluczona, zostaje ona ograniczona do terminu odpowiedniego, wyraznie
wskazanego okresu gwarancji.

Zawarte w tym paragrafie okreslenie ,szkody szczegdlne, posrednie, nastepcze, lub uboczne” oznacza
wszelkie straty, (i) ktérych zadna ze stron nie mogta przewidzie¢; (ii) ktére byly znane uzytkownikowi, ale nie
firmie Belkin, i/lub (iii) takie, ktére obie strony mogty racjonalnie przewidzie¢ i ktérych uzytkownik mégt unikngé,
np. straty spowodowane dziataniem wiruséw, koni trojanskich lub innego ztosliwego oprogramowania lub utrata
czy uszkodzenie danych.

Nalezy réwniez pamietaé, ze zadna informacja ani zapewnienie ustne lub pisemne wydane przez firme Belkin,
jej dealera, przedstawiciela ani podmiot stowarzyszony nie stanowi gwarancji.
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JAK UZYSKAC POMOC?

W przypadku pytan dotyczacych produktu lub spostrzezenia problemu z produktem prosimy wejs¢é na strone
http://support.linksys.com. Mozna tam znalez¢ rézne narzedzia pomocy technicznej oraz informacje pomocne
w rozwigzywaniu problemoéw z produktami.

Co zrobi¢, jesli produkt jest wadliwy?

Zawsze istnieje mozliwos¢ zwrotu produktu do sprzedawcy lub wyegzekwowania innych praw przystugujgcych
konsumentom. Roszczenie mozna wnies¢ na podstawie niniejszej gwarancji lub dowolnego majacego
zastosowanie prawa konsumenta.

Roszczenie w ramach niniejszej gwaranciji (o ile ma zastosowanie) lub lokalnych praw konsumenckich mozna
réwniez wnie$¢ kontaktujgc sie z dziatem pomocy technicznej Linksys. Informacje na temat kontaktu mozna
znalez¢ po kliknieciu tgcza ,Kontakt” [Contact Us] na stronie http://Linksys.com.

Abysmy mogli poméc, bedziemy potrzebowac nastepujgcych informac;ji:
. model produktu, wersja sprzetu i numer seryjny;
. nazwa dostawcy Internetu (ISP); oraz

e dowdd zakupu produktu ze wskazanymi datg i miejscem zakupu. ABY ZREALIZOWAC ZGLOSZENIE
GWARANCYJNE, ZAWSZE WYMAGANY JEST DATOWANY DOWOD ZAKUPU.

Czasem konieczne jest odestanie do nas produktu w celu wymiany. Jesli wymagamy przystania nam produktu
poczta, uzytkownik otrzyma numer zwrotu RMA (Return Materials Authorization) i poinformujemy go, gdzie
odesta¢ produkt. Po zatwierdzeniu RMA przesytamy przedptacong etykiete kurierskg umozliwiajgcg zwrot
produktu. Uzytkownik musi zadba¢ o wtasciwe zapakowanie i przestanie produktu z uzyciem przedptaconej
etykiety. Poniewaz przestany nam produkt musimy zidentyfikowaé¢, uzytkownik musi zatgczyé numer RMA
ORAZ kopie datowanego dowodu zakupu (oryginat prosimy zatrzymac).

Co dzieje sie po zwrocie produktu?

Wadliwy produkt objety gwarancjg jest nieodpfatnie naprawiany lub wymieniany na taki sam bgdZ podobny
produkt o takiej samej badz wyzszej wartosci, w innym przypadku Belkin zwraca cene zakupu, odliczajgc
ewentualne rabaty i upusty. Ofiarowane zadoscuczynienie jest okreslane przez firme Belkin.

Uzytkownik powinien upewnic sie, ze wykonat kopie zapasowe wszystkich danych zapisanych na produkcie
(jesli dotyczy) przed wystaniem go w celu naprawy, wymiany lub zwrotu kosztéw. Jesli produkt zostanie
wymieniony lub jesli uzytkownik otrzyma zwrot ptatnosci, firma Belkin nie zwrdci uzytkownikowi zadnych danych
zawartych na produkcie. JeSli produkt podlega naprawie, po ktérej zostaje zwrdécony do uzytkownika, firma
Belkin moze byé zmuszona do usuniecia wszystkich lub niektérych danych w celu przeprowadzenia naprawy.
W ramach ustugi gwarancyjnej firma Belkin moze takze zainstalowac¢ aktualizacje oprogramowania.

W przypadku napraw i wymian niepodlegajgcych niniejszej gwarancji lub nieobjetych prawami konsumenckimi
mozliwa jest odmowa ich wykonania lub konieczno$¢ opfacenia ich kosztow sprzedawcy detalicznemu, od
ktérego zakupiono produkt.

Pomoc techniczna

Niniejsza gwarancja nie stanowi ustugi ani kontraktu pomocy technicznej. Informacje na temat oferty obstugi
technicznej oraz zasad jej $wiadczenia (w tym optat za ustlugi) mozna znalezé na stronie
http://support.linksys.com..



http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://support.linksys.com/

Firma Belkin oferuje rézne opcje pomocy technicznej. Szczegdtowe informacje zawarto na ponizszych
stronach. W razie konieczno$ci prosimy przejs¢ na strone odpowiedniego kraju.
e Produkty Linksys: http://support.linksys.com

Oprocz Ograniczonej Gwarancji firma Belkin $wiadczy nieodptatne wsparcie techniczne (Complimentary
Assisted Technical Support) przez 1 dni od zakupu w celu przygotowania sprzetu do dziatania. Wsparcie
Complimentary Assisted Technical Support obejmuje pomoc techniczng (telefoniczng) oraz czat na zywo (przez
komputer). Dostepno$¢ ustugi Complimentary Assisted Technical Support przez telefon/komputer zalezy od
kraju. Informacje na temat dostepnosci w danym kraju mozna znalez¢ na podanych wyzej stronach.

W celu uzyskania dodatkowego wsparcia po uptywie okresu $wiadczenia ustugi Complimentary Assisted
Technical Support, ewentualnie w celu uzyskania pomocy dotyczgcej zaawansowanych ustug (ponad pomoc
podstawowa), prosimy o kontakt z dziatem pomocy w celu uzyskania dodatkowych informacji. W przypadku
kontaktu po uptywie okresu swiadczenia ustugi Complimentary Assisted Technical Support kontakt z
technikiem oraz potgczenia telefoniczne mogg by¢ objete optatami.

Dodatkowe informacje na temat oferty obstugi technicznej:
Produkty sieciowe Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Uwaga: Niektore oferty moga nie by¢ dostepne w danym kraju



http://support.linksys.com/
http://www.linksys.com/us/premium-support/

LINKSYS

INFORMACOES DE
GARANTIA E SUPORTE

EMEA
(2 anos)



INFORMAGOES DE GARANTIA E SUPORTE
IMPORTANTE!

GUARDE A PROVA DE COMPRAE A INFORMAGAO SOBRE A
INFORMACOES SOBRE A GARANTIA

PRODUTOS LINKSYS PARA PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

GARANTIA LIMITADA
(EMEA)

Esta garantia é fornecida ao utilizador pela Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, Reino Unido, uma empresa integralmente detida pela
Belkin International, Inc, ou por uma das suas afiliadas ("Belkin")

AVISO IMPORTANTE EM RELAGAO AOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

Os beneficios que fornecemos nesta garantia de fabricante sdo adicionais a quaisquer direitos e
compensagdes ao abrigo das leis locais de protecdo do consumidor no seu pais de residéncia. Nada na
presente garantia limita ou afeta os seus direitos estatutarios.

Esta garantia de fabricante rege-se pelas leis do pais no qual comprou o produto Linksys. Em muitos
paises, os consumidores tém direitos ao abrigo da legislacao local de defesa do consumidor. Esses
direitos de consumidor podem ser diferentes entre paises, estados e provincias e, com frequéncia, ndo
podem ser excluidos. A sua organizagao local de defesa dos direitos do consumidor pode aconselha-lo
em matéria dos seus direitos juridicos.

Esta garantia de fabricante ndo se destina a:

e alterar ou excluir quaisquer direitos ao abrigo da legislagdo de prote¢cao do consumidor que néao
possam ser legitimamente alterados ou excluidos; ou

e limitar ou excluir qualquer direito que o utilizador tenha contra o retalhista ou qualquer outra pessoa
que lhe vendeu o produto Linksys.

O QUE SE ENCONTRA COBERTO POR ESTA GARANTIA?

A Belkin garante que o hardware do produto bem como qualquer suporte de software (ou seja, suporte no qual
o software do produto tenha sido fornecido) estara livre de defeitos para uso normal durante o Periodo de
Garantia descrito abaixo. Tal significa que o produto n&do sera defeituoso e que tera o aspeto e funcionara do
modo divulgado, durante o periodo relevante.

Durante quanto tempo o produto é garantido?
A Belkin garante que o hardware neste produto Linksys e qualquer suporte de software associado nao

apresentam defeitos sob utilizagdo normal durante o Periodo de Garantia. O Periodo de Garantia tem inicio
na data de compra do produto pelo comprador final original e tem a duragdo especificada na tabela abaixo:

Tipo de Produto Periodo da Garantia
Novos produtos 2 anos
Produtos Remanufaturados 1 ano
Produtos Reparados O que for mais longo: o Periodo de Garantia original ou 30 dias
Produtos de Substituicao O que for mais longo: o Periodo de Garantia original ou 30 dias
Suporte de software (caso seja | 90 dias
fornecido com o produto)




Uma reclamacgéo ao abrigo desta garantia s6 sera considerada se for feita dentro do Periodo de Garantia.

Esta garantia aplica-se a produtos comprados na Europa, Médio Oriente e Africa, excetuando residentes em
Franga, Alemanha, Italia ou Espanha, aos quais se aplicam garantias separadas.

O que nao se encontra coberto?
A Belkin ndo fornece nenhuma garantia:

e em relagdo a software ou servigos, fornecidos pela Belkin ou por terceiros, que estejam incluidos no
produto ou que integrem o produto;

. de que o produto, software ou servigos ira sempre funcionar continuamente e sem erros;
. que o produto, software ou servigos, ou qualquer equipamento, sistema ou rede, em que o produto,
software ou servigos sejam utilizados, serdao 100% seguros e que nado serdo objeto de pirataria

informatica; ou

e de que um servigo de terceiro que o produto precisa estara sempre disponivel.

Nota: Apesar de a Belkin ndo expressar tal nesta garantia, o utilizador pode ter direitos adicionais ao abrigo
da legislagcéo de defesa do consumidor.

Esta garantia aplica-se sempre?

Esta garantia ndo se aplica se:

. o dano no produto tiver sido causado por utilizagdo com produtos nao Belkin;

. a reclamacao da garantia tiver sido efetuada de forma fraudulenta ou com falsas declaragées;

. o produto nao tiver sido instalado, operado, reparado ou mantido em conformidade com as instrugdes da
Belkin;

e 0 produto tiver sido sujeito a stress fisico ou elétrico anormal, ma utilizagdo, negligéncia ou acidente;

. houver danos estéticos no produto, incluindo riscos e mossas, ou defeitos causados por um desgaste ou
deterioracdo normal ou por envelhecimento normal do produto;

e 0o numero de série do produto tiver sido alterado, desfigurado, retirado;

. o produto tiver sido fornecido ou licenciado para objetivos de testes beta, avaliagédo, teste ou de
demonstragao e o utilizador ndo adquiriu nem licenciou o produto; ou

. o defeito no produto nao tiver sido notificado a Belkin no prazo de 2 meses a contar da detecao do defeito;
ou o defeito tiver surgido apos decorridos 2 anos a contar da data de entrega do produto defeituoso ao
utilizador.

Nota: Apesar de esta garantia n&o se aplicar a estas situagdes, o utilizador pode ter direitos adicionais ao
abrigo da legislacao de defesa do consumidor.




De que modo a Belkin reparara a situagao?
Se apresentar uma reclamagéao elegivel ao abrigo desta garantia, a Belkin ira, a seu critério:

. reparar o produto com pegas novas ou remanufaturadas, ou pagar os custos razoaveis de reparagao do
produto; ou

. substituir o produto por um produto Linksys razoavelmente equivalente disponivel, novo ou
remanufaturado; ou

. reembolsar o preco real de compra do produto, deduzido de quaisquer reembolsos ou descontos.
Quaisquer produtos de substituicdo ou reparados sdo abrangidos por esta garantia, pelo Periodo de Garantia

acima indicado. Uma vez que qualquer produto ou pega tenha sido substituido, ou se tiver recebido um
reembolso por esse produto ou pega, este/a torna-se propriedade da Belkin.

Nota: Os direitos e as compensagdes definidos acima sdo os Unicos direitos e compensacdes disponiveis
ao abrigo desta garantia. Contudo, pode ter direitos adicionais ao abrigo da legislagdo de defesa do
consumidor.

Exclusées e Limitacdoes Gerais de Responsabilidade

Em algumas jurisdigbes e circunstancias é possivel para um fabricante alterar ou excluir garantias ou condigbes
implicitas ou impostas por lei e de alguma forma limitar a sua responsabilidade para com os consumidores.
Nas jurisdicdes onde é legalmente possivel fazé-lo, e em toda a extensao em que é permitido por lei fazé-lo,
a Belkin:

*  exclui todas as outras representacdes e garantias expressas, estatutarias ou implicitas, incluindo mas néo
se limitando a quaisquer garantias implicitas de nao transgressdo, comerciabilidade, aceitabilidade,
qualidade satisfatéria, titulo, adequagao para um fim especifico, perda ou danos em dados, auséncia de
virus ou livre de ataques de virus ou malware, seguranga, desempenho, auséncia de negligéncia, esforgo
de boa execucdo, entretenimento silencioso, que as fungbes contidas no produto cumprem as suas
exigéncias, ou que os defeitos no produto serdo corrigidos, ou que a sua utilizagdo do produto gerara
resultados precisos, fiaveis e de forma atempada, informagao, material ou dados;

*  exclui aresponsabilidade pela perda ou dano de dados causados pela utilizagdo de um produto da Linksys
ou da sua reparagao;

+  exclui qualquer responsabilidade que possa ter para consigo por:

a) perda de receitas ou lucros,
b) perda da capacidade de usar qualquer produto, software ou servigos de terceiros, e

c) quaisquer perdas ou danos indiretos, consequenciais, especiais, incidentais ou punitivos decorrentes
de qualquer lei (incluindo a lei de negligéncia) e que se relacionem com a utilizagdo de, ou
incapacidade de usar, um produto ou software da Linksys, ou quaisquer servigos relacionados. Esta
excluséo aplica-se mesmo que a Belkin tenha sido avisada da possibilidade de tais danos e até mesmo
se qualquer garantia ou solugao oferecidos ao abrigo desta garantia de fabricante limitada nao cumprir
0 seu proposito essencial; e

» limita a responsabilidade monetaria para com o utilizador, ao abrigo de qualquer lei, ao prego que tiver
pago pelo produto Linksys.



Se uma garantia ndo puder ser excluida ou renunciada, esta limitada a duragdo do periodo de garantia
expressa relevante.

As referéncias nesta Seccao a "perdas especiais, indiretas, consequenciais ou acidentais" devem significar
quaisquer perdas que (i) ndo tenham sido razoavelmente previsiveis por ambas as partes e/ou (ii) tenham sido
conhecidas por si mas nao por ndés e/ou (iii) tenham sido razoavelmente previsiveis por ambas as partes, mas
que poderiam ter sido impedidas por si como, por exemplo (entre outras) perdas causadas por virus, Trojans
ou outros programas nocivos, ou perda ou dano dos seus dados.

Além disso, tenha em atengao que nenhuns conselhos ou informagdes orais ou escritos fornecidos pela Belkin,
um revendedor, agente ou afiliado poderéo constituir uma garantia.



INFORMAGAO DE SUPORTE DE GARANTIA E TECNICA DA BELKIN

COMO OBTENHO AJUDA?

Se tiver uma questdo acerca do produto ou se tiver algum problema com o mesmo, Vvisite
http://support.linksys.com. Ira encontrar online muitas ferramentas e informagéo de suporte para o ajudar com
0 seu produto.

O que é que fago se o produto estiver defeituoso?

Tem sempre a opgao de devolver o produto ao vendedor original ou invocar outros direitos e recursos que
possa ter ao abrigo da legislagéo local de defesa do consumidor perante o vendedor original caso tenha um
problema. Pode apresentar uma reclamagédo com base nesta garantia ou qualquer legislacdo de protegdo do
consumidor que |Ihe seja aplicavel.

Pode igualmente apresentar uma reclamagao ao abrigo desta garantia (se aplicavel) ou ao abrigo da legislagdo
de defesa do consumidor contactando o Apoio Técnico da Linksys. Para ficar a saber mais sobre como entrar
em contacto connosco, clique na ligacao "Contacto" na pagina inicial de http://Linksys.com.

Para que o possamos ajudar, tera de nos fornecer algumas informagdes quando nos contactar:

. o0 modelo do seu produto, a versdo do hardware e o numero de série;

e o nome do seu fornecedor de servigos da Internet (ISP); e

. prova de que comprou o produto, com a data da compra visivel e o local onde o comprou. IREMOS
SEMPRE PRECISAR DE UMA PROVA DE COMPRA ORIGINAL DATADA PARA PROCESSAR AS
RECLAMACOES AO ABRIGO DA GARANTIA.

Por vezes, iremos pedir-lhe que nos devolva o produto para o podermos substituir. Caso lhe seja solicitada a
devolugao do produto por correio, ser-lhe-a dado um ndamero de Autorizagdo de Devolugao de Materiais (RMA
- Return Materials Authorization) e iremos informa-lo do local para onde deve enviar o produto. Assim que a
RMA estiver aprovada, iremos enviar-lhe uma etiqueta de remessa pré-paga para proceder a devolugéo do
produto. Tera de se certificar de que o produto é devidamente embalado e enviado utilizando a etiqueta de
remessa pré-paga fornecida. Temos de poder identificar o seu produto quando ele chegar, por isso tera de
incluir o seu numero da RMA E uma copia da sua prova de compra original datada (guarde o original consigo).

O que acontece quando devolvo o meu produto?

Os produtos defeituosos abrangidos por esta garantia seréo reparados ou substituidos pelo mesmo produto
ou um produto equivalente de valor igual ou superior, e em qualquer dos casos o produto sera
enviado/devolvido ao proprietario sem custos, ou a Belkin reembolsara o utilizador pelo prego de compra do
produto, deduzido de quaisquer reembolsos ou descontos. A solugdo que Ihe é oferecida sera determinada
pela Belkin, a critério desta.

Certifique-se de que faz copias de segurancga de todos os seus dados no produto (se aplicavel) antes de o
enviar para reparagao ou substituicdo. Se o seu produto for substituido ou receber um reembolso, a Belkin ndo
ird devolver ao utilizador quaisquer dados constantes do produto e, caso o produto seja reparado e devolvido
ao utilizador, a Belkin podera ter de eliminar a totalidade ou parte dos seus dados para o reparar. A Belkin
pode também instalar atualiza¢des de software como parte do servigo de garantia.

As reparagdes e substituicdes nado abrangidas por esta garantia, ou pelos seus direitos ao abrigo da legislagao
de defesa do consumidor, podem ser recusadas ou podem ser cobradas pelo retalhista a quem comprou o
produto.

Assisténcia técnica

Esta garantia ndo € um servigo nem um contrato de suporte. Detalhes sobre as nossas ofertas e politicas de
assisténcia técnica (incluindo quaisquer custos aplicaveis) podem ser encontrados em
http://support.linksys.com.
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A Belkin fornece diversas opg¢des diferentes no apoio ao utilizador. Clique ou va a pagina web adequada
abaixo para obter mais informacgbes. Certifique-se de que altera o seu pais, se necessario.
e Produtos Linksys: http://support.linksys.com

Em conjunto com a Garantia Limitada, a Belkin fornece Suporte Técnico Assistido Suplementar durante 1 ano
apos a data da compra do produto, para o utilizador instalar e colocar o hardware em funcionamento. O Suporte
Técnico Assistido Suplementar inclui suporte técnico (por telefone) e live chat (através do computador), mas
se 0 Suporte Técnico Assistido Suplementar é fornecido por telefone e/ou por computador varia de pais para
pais. Para mais informagdes visite os nossos sitios web (indicados acima) da sua regiao.

Para apoio adicional para la do periodo de Suporte Técnico Assistido Suplementar ou para obter apoio em
matéria de caracteristicas avancadas para la do suporte basico, entre em contacto com a nossa equipa de
Apoio Técnico para ficar a saber mais sobre 0 modo como podemos ajuda-lo a conseguir retirar o maximo
proveito do seu produto. Tenha em atencédo que pode ser cobrada uma taxa por falar com os nossos
técnicos se nos contactar fora do periodo de Suporte Técnico Assistido Suplementar e as chamadas podem
estar sujeitas a cobranca.

Pode encontrar mais informagdes sobre as nossas Ofertas de Suporte em:
Produtos de rede Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Tenha em atencédo o seguinte: Algumas destas ofertas podem nao estar disponiveis no seu pais.
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INFORMATII PRIVIND GARANTIA $I ASISTENTA
IMPORTANT!

PASTRATI DOVADA DE CUMPARARE S| PRODUSUL
INFORMATII DESPRE GARANTIE

PRODUSE LINKSYS PENTRU iINTREPRINDERI MICI SI MIJLOCII

GARANTIE LIMITATA
(EMEA)

Aceasta garantie va este oferita de Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, Marea Britanie, o filiala detinuta in totalitate de Belkin
International, Inc. sau de unul dintre afiliatii sai (“Belkin”)

NOTA IMPORTANTA PRIVIND DREPTURILE CONSUMATORILOR

Beneficiile acordate prin prezenta garantie a producatorului se adauga la oricare drepturi si masuri
reparatorii care va revin conform legislatiei privind protectia consumatorului din tara in care locuiti. Nicio
parte din aceasta garantie nu limiteaza sau nu afecteaza drepturile dumneavoastra legale.

Prezenta garantie a producatorului este guvernata de legislatia tarii in care ati achizitionat produsul
Linksys. In multe tari, consumatorii au drepturi, conform legislatiei locale cu privire la consumatori. Aceste
drepturi ale consumatorilor pot diferi intre tari, state si provincii si adesea nu pot fi excluse. Organizatia
dumneavoastra locala privind drepturile consumatorilor va poate oferi consiliere referitoare la drepturile
dumneavoastra juridice.

Prezenta garantie a producéatorului nu are scopul de a:

e modifica sau exclude niciun drept conform legii consumatorilor care nu poate fi modificat sau exclus
prin lege sau

e limita sau exclude niciun drept care va revine fata de furnizor sau fata de orice persoana de la care ati
achizitionat produsul Lynksys.

CE ACOPERA ACEASTA GARANTIE?

Belkin garanteaza faptul ca hardware-ul produsului si oricare suporturi software (respectiv, suporturi pe care
este furnizat software-ul produsului) nu vor prezenta neconformitati in cazul utilizarii normale in timpul perioadei
de garantie descrise in cele ce urmeaza. Aceasta inseamna ca produsul nu va fi defect si ca va avea un aspect
si va functiona conform celor expuse in reclama, pe perioada relevanta.

Care este perioada de garantie a produsului?

Belkin garanteazé hardware-ul din acest produs Linksys si oricare suport software asociat impotriva
neconformitatilor, in timpul utilizarii normale din perioada de garantie. Perioada de garantie incepe la data la
care produsul a fost achizitionat de cumparatorul initial utilizator final si dureaza pe perioada expusa in tabelul
de mai jos:

Tipul de produs Perioada de garantie
Produse noi 2 ani
Produse reconditionate 1an
Produse reparate Optiunea cea mai lunga dintre perioada de garantie originala sau 30 de zile
Produse de schimb Optiunea cea mai lunga dintre perioada de garantie originala sau 30 de zile
Suporturi media (daca se ofera | 90 de zile
fmpreuna cu produsul)




O reclamatie in baza acestei garantii este eligibilda numai daca este realizata in perioada de garantie.

Aceasta garantie se aplica produselor achizitionate in Europa, Orientul Mijlociu sau Africa, cu exceptia
locuitorilor din Franta, Germania, Italia sau Spania carora li se aplica garantii separate.

Care sunt elementele care nu sunt acoperite?

Belkin nu acorda nicio garantie:

. pentru software sau servicii furnizate de Belkin sau oricare parte tertd, incluse Th sau Tmpreuna cu
produsul;

. care promite ca produsul, software-ul sau serviciile vor functiona ih mod neintrerupt sau fara erori;

. ca produsul, software-ul sau serviciile sau orice echipament, sistem sau retea in care produsul, software-
ul sau serviciile sunt utilizate vor fi 100% securizate si nu pot fi supuse unor atacuri ale hackerilor sau

e caun serviciu al unei parti terte de care are nevoie produsul va fi intotdeauna disponibil.

Nota: Desi Belkin nu face nicio promisiune in aceasta garantie, puteti avea drepturi suplimentare conform
legislatiei consumatorilor.

Aceasta garantie va fi aplicabila in permanenta?

Prezenta garantie nu se aplica daca:

. deteriorarea produsului a fost cauzata de utilizarea cu produse nefabricate de Belkin

reclamatia din cadrul garantiei a fost facutd in mod fraudulos sau prin declaratie falsg;

produsul nu a fost instalat, utilizat, reparat sau intretinut in conformitate cu instructiunile Belkin;

produsul a fost supus la solicitari fizice sau electrice anormale, utilizare incorecta, neglijenta sau accidente;

daunele de la nivelul produsului sunt de natura cosmetica, incluzand zgarieturi si incizii, sau defecte

provocate de uzura obisnuitd sau imbatranirea obisnuita a produsului;

numarul de serie de pe produs a fost modificat, sters sau indepartat;

produsul a fost furnizat sau licentiat pentru versiuni beta, de evaluare, de testare sau demonstrative si nu

ati achizitionat sau nu ati licentiat produsul sau

. neconformitatea produsului nu a fost comunicata companiei Belkin in termen de 2 luni de la descoperirea
acesteia sau a devenit evidenta dupa 2 ani de la furnizarea produsului defect catre dumneavoastra.

Nota: Desi aceasta garantie nu se aplica in aceste situatii, puteti avea drepturi suplimentare conform legilor
consumatorilor.

in ce mod va remedia compania Belkin situatiile neconforme?

Daca fnaintati o reclamatie eligibila conform acestei garantii, Belkin:

. se va ocupa de reparatia produsului cu piese noi sau reconditionate sau va achita costurile rezonabile
pentru repararea produsului; sau

. va inlocui produsul cu un produs Linksys disponibil nou sau reconditionat, echivalent si echivalent din
punct de vedere rezonabil; sau

e vavarambursa pretul de achizitie al produsului, minus oricare reduceri si discounturi.

Toate produsele reparate sau de schimb sunt acoperite de aceasta garantie, pentru perioada de garantie
mentionatd mai sus. La schimbarea unui produs sau a unei piese, sau la acordarea unei rambursari, acesta
trece in proprietatea Belkin.

Nota: Drepturile si masurile corective expuse mai sus sunt doar drepturile si despagubirile disponibile in
baza prezentei garantii. Cu toate acestea, este posibil sa aveti drepturi suplimentare conform legilor
consumatorilor.




Excluderi generale si limitarile raspunderii

In anumite jurisdictii si circumstante este posibil ca un producator s& modifice sau s& excluda garantii, conditii
sau garantii implicite ori impuse de lege si sa-si limiteze in alt mod raspunderea fata de consumatori. In acele
jurisdictii Tn care acest lucru este posibil din punct de vedere legal si in masura maxima permiséa prin lege,
Belkin:

+ exclude toate celelalte conditii, declaratii si garantii exprese, statutare sau insinuate, inclusiv insa fara
limitare la orice garantii insinuate privind neincalcarea drepturilor, mercantabilitatea, acceptabilitatea,
calitatea satisfacatoare, titlul, gradul de potrivire pentru un scop specific, pierderea sau deteriorarea datelor,
lipsa de virusi sau starea lipsita de virusi sau de atacuri malware, securitate, performanta, lipsa de
neglijenta, regulile artei, folosinta linistita, ca functiile din cadrul produsului vor indeplini cerintele dvs., sau
ca defectele din produs vor fi corectate, sau ca utilizarea din partea dvs. a produsului va genera rezultate,
informatii, materiale sau date precise, fiabile, sau in timp util;

+ exclude intreaga raspundere pentru pierderea sau deteriorarea datelor, cauzate de utilizarea sau repararea
unui produs Linksys;

* exclude orice raspundere pe care o poate avea fata de dvs. pentru:

a) pierderea de venituri sau profit,
b) pierderea capacitatii de utilizare a oricaror produse, software sau servicii de la terte parti si

c) pierderile sau daunele indirecte, pe cale de consecinta, speciale, incidentale sau punitive care rezulta
in baza oricarei legi (inclusiv legea cu privire la neglijenta) si sunt legate de utilizarea sau incapacitatea
dvs. de a utiliza un produs sau software Linksys sau orice servicii corelate. Aceasta excludere se aplica
chiar daca Belkin a fost avertizata de posibilitatea aparitiei unor astfel de pagube si chiar daca orice
garantie sau despagubire oferita in baza prezentei garantii a producatorului nu-si poate indeplini scopul
esential si

» limiteaza raspunderea monetara fatéd de dvs., conform oricarei legi, la pretul pe care l-ati platit pentru
produsul Linksys.

Daca o garantie nu poate fi exclusé sau refuzata, aceasta este limitata la durata perioadei de garantie exprese
relevante.

Referirea din aceasta sectiune la ,daunele speciale, indirecte, pe cale de consecinta sau incidentale” va
insemna orice fel de pierderi care (i) nu au putut fi anticipate in mod rezonabil de ambele parti si/sau (ii) au fost
cunoscute de dvs., dar nu de noi si/sau (iii) au putut fi anticipate in mod rezonabil de ambele parti, dar ar fi
putut fi prevenite de dvs., precum, de exemplu (dar fara a se limita la acestea), pierderi cauzate de virusi, troieni
sau alte programe periculoase sau pierderea ori deteriorarea datelor.

Suplimentar, retineti ca nicio informatie sau recomandare orala sau scrisa de la Belkin, un distribuitor, un agent
sau un afiliat nu va crea o garantie.



INFORMATII DESPRE ASISTENTA TEHNICA SI PENTRU GARANTII BELKIN

CUM POT OBTINE AJUTOR?

Daca aveti intrebari despre produs sau intdmpinati o problema cu acesta, accesati http://support.linksys.com.
Veti gasi numeroase instrumente si informatii de asistenta online care va vor ajuta in legatura cu produsul
dumneavoastra.

Cum trebuie sa procedez daca produsul meu este defect?

Aveti intotdeauna optiunea de a returna produsul vanzatorului initial sau solicita alte drepturi si despagubiri pe
care le puteti avea conform legilor locale privind consumatorii de la vanzatorul initial in cazul in care aveti o
problema. Puteti face o reclamatie n baza acestei garantii sau oricaror legi privind consumatorii care se aplica
in cazul dumneavoastra.

Puteti, de asemenea, realiza o reclamatie in baza acestei garantii (daca este cazul) sau legilor locale privind
consumatorii contactand asistenta tehnica Linksys. Pentru a afla cum ne puteti contacta, faceti clic pe link-ul
,2Contactati-ne” de pe pagina de pornire a http://Linksys.com.

Pentru a va putea ajuta, trebuie sa ne oferiti informatii atunci cand ne contactati:
¢  modelul produsului dumneavoastra, revizia hardware-ului si numarul de serie;
. numele furnizorului de servicii internet (ISP) si

e dovada ca ati achizitionat produsul, cu data achizitiei afisate si locul in care a fost achizitionat.
INTOTDEAUNA VOM AVEA NEVOIE DE O DOVADA DE CUMPARARE ORIGINALA DATATA PENTRU
A PROCESA RECLAMATIILE ASOCIATE GARANTIILOR.

Uneori vom avea nevoie sa ne trimiteti produsul inapoi pentru a-I putea inlocui. Daca va solicitam sa returnati
produsul prin posta, vi se va acorda un numar de autorizatie de returnare a produselor (RMA, Return Materials
Authorization) si va vom comunica unde sa trimiteti produsul. Dupa ce RMA este aprobat, va vom trimite o
eticheta de transport preplatit pentru a returna produsul. Trebuie sa va asigurati ca produsul este ambalat in
mod corespunzator si ca este expediat folosind eticheta de transport preplatit oferita. Trebuie sa va identificam
produsul atunci cand il primim; prin urmare, trebuie sa includeti numarul RMA Sl o copie a dovezii datate a
achizitiei initiale (pastrati originalul).

Ce se intampla atunci cand returnez produsul?

Produsele defecte, acoperite de prezenta garantie vor fi reparate sau schimbate cu acelasi produs sau cu unul
echivalent, de valoare egala sau superioara si returnate, in ambele cazuri catre dumneavoastra, fara niciun
cost suplimentar sau Belkin va va rambursa pretul de achizitie al produsului, minus eventualele reduceri si
discounturi. Despagubirea oferita va fi stabilita de Belkin in baza propriei sale decizii.

Asigurati-va ca faceti o copie de rezerva a tuturor datelor de pe produs (dacéa este cazul) inainte de a-l trimite
pentru reparatii sau inlocuire. Daca produsul este Tnlocuit sau va este acordatd o rambursare, Belkin nu va
returna datele de pe produs, iar in cazul in care produsul este reparat si apoi va este returnat, este posibil ca
Belkin sa stearga datele dvs., partial sau in totalitate, pentru a repara produsul. Belkin poate instala, de
asemenea, actualizari de software drept parte din serviciile asociate garantiei.

Reparatiile sau inlocuirile care nu sunt acoperite de aceasta garantie sau de drepturile pe care le aveti potrivit
legislatiei privind drepturile consumatorului, va pot fi refuzate sau va trebui sa suportati costurile percepute de
furnizorul de la care ati achizitionat produsul.

Asistenta tehnica
Aceasta garantie nu reprezintd un contract de servicii sau de asistentd. Detalii privind ofertele si politicile
noastre de asistenta tehnica (incluzand orice tarife aplicabile) pot fi gasite la http://support.linksys.com.
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Belkin va ofera numeroase optiuni diferite pentru a va asista. Pentru mai multe detalii, faceti clic sau accesati
site-ul web corespunzdtor de mai jos. Daca este necesar, selectati pagina corespunzéatoare tarii
dumneavoastra.

e Produse Linksys: http://support.linksys.com

Alaturi de garantia limitata, Belkin ofera asistenta tehnica asistata gratuita timp de 1 an de la data cumpararii
produsului pentru a asigura faptul ca echipamentul dumneavoastra este in stare de functionare. Asistenta
tehnica asistatd complementara include asistenta tehnica (telefonica) si functia de chat in timp real (prin
computer), desi asigurarea acestei asistente tehnice asistate complementare telefonic si/sau prin computer
variaza de la o tara la alta. Accesati site-urile noastre web (indicate mai sus) din zona dumneavoastra locala
pentru mai multe detalii.

Pentru asistenta suplimentara dupa perioada de asistenta tehnica asistatd complementara sau pentru
asistenta privind functiile avansate care depasesc asistenta de baza, contactati echipa noastra de asistenta
tehnica pentru a afla mai multe despre modul in care va putem ajuta sa beneficiati la maxim de produsul
dumneavoastra. Retineti faptul ca vi se poate solicita un anumit tarif pentru a vorbi cu tehnicianul nostru daca
ne contactati in afara perioadei de asistenta tehnica asistatéd complementara, iar vizitele pot fi realizate contra
cost.

Informatii suplimentare despre ofertele noastre de asistenta pot fi gasite la:
Produse Linksys pentru retele — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Retineti: Unele dintre aceste oferte este posibil sa nu fie disponibile in tara dumneavoastra.
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MHOOPMALIUA O TAPAHTUX U NOOAEPXKE

BHUMAHMUE!
COXPAHUTE NOATBEPXAEHUE NMNOKYIMNKU U NMPOAOYKT
MHPOPMALIUA O TFAPAHTUN

NMPOAOYKTbI LINKSYS A1A MANOIro nu CPEAHEro sM3HECA

OrPAHMYEHHASA TAPAHTUA

(EBpona, BnuxHum Boctok u Acdpuka)

Hacroswasn rapaHTusa npegocraBnseTca Bam komnaHuen Belkin Limited, 3aperncrtpuposaHHon no
apapecy Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR,
BenunkobpuTtaHus, KoTopas NOSIHOCTbLIO NpUHagnexuT kopnopauuun Belkin International, Inc. unu

OOHOMY U3 ee npeacTaBUTeNnbCTB (Aanee — «Belkiny).

BAXHAA NHOOPMALIUA O BALLUX NMPABAX NMNOTPEBUTENA

JIbrotbl, NnpegocTaBnsemMble COrnacHO 3TON rapaHTMM NPON3BOAMTENS, AONMONHAKT Nobble NpaBa u
KOMMeHcaLun, nonararoLimecs Bam CornacHo AencTByoLLeMy MECTHOMY 3aKOHOAATENbCTBY O 3aluuTe
npae NoTpebuTtenen B Bawen ctpaHe NpoxuneaHunsa. Hn ogHo M3 NONOXEHUN HAaCTOSALLEN rapaHTUN He
3aTparvBaeT Baluu npasa, NpeayCMOTPEHHbIE 3aKOHO4ATENLCTBOM, U HE OrPaHNYMBAET UX.

HacToswas rapaHTus npon3BoAnTENS perynmpyeTcs 3akoHo4aTeNbCTBOM CTpaHbl, B KOTOPOW Bbl
npuodpenu npoaykt Linksys . Bo MHOrMx ctpaHax notpebuTtenu obnagatT onpegeneHHbIMy npaBamm
COrfiacHoO JenCTBYLWEMY MECTHOMY 3aKOHOAATENbCTBY O 3awuTe npas noTpebutenen. 3T npasa
notpebutener B pasHblX CTpaHax U permoHax MOryT pa3numyaTtbCsi, U He BCeraa BO3MOXHO MUCKIMTHOUUTb MX
n3 obbema 3awuTbl. [InNg KOHCYNbTaLMKU O Ballux npaBax obpaTtuTecb B MECTHYIO OpraHvM3aLmio no
3awuTe npae noTpebutenen.

HacTtoswas rapaHTus nponsBoanTens He npearonaraert:

e N3MEHEHUSs UMK UCKIYeHMs NioGbIX Npas, NpegyCMOTPEHHbIX 3aKOHOAATENbCTBOM O 3alUMTe npas
noTpebuTenen, KOTopble He MOTyT ObITb M3MEHEHbI UITN UCKITHYEHbI MO 3aKOHY;

e  OrpaHWYEHUs NN UCKNIOYEHMS NOBOro Npasa, KOTOPoe MOXET ObiTb Y BAC OTHOCUTENbHO PO3HUYHOIO
Toprosua unu noboro Apyroro nvua, KOTopoe npogano nigenve Linksys Bam.

YTO NOKPLIBAET 3TA TAPAHTUA?

Komnanus Belkin rapaHTupyeT, 4To 060pyaoBaHue npoaykTa v nobble HOCUTENM NPorpaMmMHoro obecneveHus
(T. €. HOCUTENU, Ha KOTOPbIX MOCTaBNAETCHA NporpammMHoe obecneveHne NpoaykTa) He ByayT umeTb AedeKkToB
NpyM HOPManbHOM WCMOMNb30BaHWM B TEYEHUE YKa3aHHOIO HWXKe rapaHTMMHOrO cpoka. OTO O3HadaeT, yTo
npoaykT 6ygeT ucnpaseH, byaeTt BuIrMsAAeTb M paboTaTh Tak, Kak yKasaHO B pekname, B TeYeHMe YKa3aHHOro
Cpoka.

B TeueHUe KaKoro cpoka fencTByeT rapaHTUA?

KomnaHnus Belkin rapaHTupyeT, 4To ob6opyaoBaHue 3Toro npoaykra Linksys, a Takke Bce coOnyTcTByloLune
HocuTenu nporpaMmmHoro obecneveHus He OyayT umeTb OedeKkTOB Mpu HOpMarbHOM MCNONb30BaHUM B
TEYEeHMe rapaHTUMHOrO Ccpoka. [apaHTUWHbBIA CPOK HayuMHaeTcs B [OeHb nNpuobpeTeHns npoayKuun
nepBoOHa4varnbHblM KOHEYHbIM MONb3oBaTeNnemM W AAUMTCA B TeYeHue nepuvoda BPEMEHMW, YKa3aHHOro B
npuBedeHHON Hke Tabnuue:



Tun npoaykuuun

FapaHTUHBIA CpoK

HoBas npoaykuua

2 roga

BoccTaHoBneHHas npoayKuus

1rog

OTpeMoHTMpOBaHHas NPOAYKLMS

Hanbonee gnuTenbHbI U3 NepBOHAYarnbHbIX FapaHTUNHBIX CPOKOB NGB0
30 gHen

MoamMeHHas npoayKums

Hanbonee anutenbHbIn N3 NepBOHaYanbHbIX rapaHTUHBIX CPOKOB NG00
30 oHen

Hocutenu nporpammHoro | 90 gHen
obecneyeHusi (ecrim
nocTaBnAlTCA BMeEcCTe c
npoaykumnem)

lMpeTeH3nn No HacTosLEN rapaHTUN pacCMaTPMBaOTCA NULLb B Te4EHWe rapaHTUMHOro Cpoka.

OTa rapaHTusa kacaetcs msgenui, npuobpeTeHHbx B EBpone, Ha bnwxHem BocTtoke u B Adpuke, kpome
pe3naeHToB ®paHuun, N'epmanHmm, Utanum nnn NcnaHum, ona KOTopbiX AEACTBYIOT OTAENbHbIE rapaHTUm.

Y10 He NnoKpbIBaeTcsA rapaHTuemn?

KomnaHus Belkin He npegocTaBnseT HUKakmux rapaHTum:

. B CBA3M C nporpaMMHbIM obecrneyeHneMm nnm ycnyramu, npenocrtaBndaemMbiMn komnaHuen Belkin nnn
TpeTbeVI CTOpOHOVI B COCTaBe NpoAaykKTa Ui BMecTte C HUM;

. nocTtosiHHon 6ecnepebonHom n 6e3onMbo4HON paboThl NPoayKTa, NPOrpamMmMHOro obecneyeHns u cnyxo;

. MOSTHOW 3aLUUTLI U HEYSI3BUMOCTM KO B3NTOMY NPOAYKTOB, MPOrpaMMHOro obecneveHusi, crnyxod unm ceten,
B KOTOpPbIX 3TOT NPOAYKT, NporpaMmMHoe obecneyeHne unu cnyxbbl MOryT NCNOMb30BaTHLCS; UMK

. B TOM, 4YTO BCerga 6yJJ,YT OOCTYNHbI YCIyrun TpeTbeVI CTOPOHHI, Heobxoaumble Ans npoaykKra.

MpumeyaHue. Komnanusa Belkin He npegocTtaBnsieT TakMx OOeLlaHU B HACTOALWEN rapaHTMu, HO Bbl
MOXEeTe pacnosiaratb LOMNOSIHUTENbHLIMM NPaBaMy B paMKax 3akoHax O 3aluuTe npaB notpeburenen.

Bo Bcex nu cny4asax npumMmeHsieTcsd 3T1a FapaHTMﬂ?

HacToswas rapaHTusl He AeiCTBYeT B CNieAyoLmMX Criydasx:

. noBpexaneHune npoaykKra Bbi3BaHO UCMNOJIb3OBaHNEM MNMPOAYyKTa C u3gennamm, He npomn3seaeHHbIMU Belkin;

° rapaHTuirHasa npeTeHsnsa Obina nogaHa MoLLeHHMYeCKUM ob6pa3om nnu ¢ BBeaeHmeM B 3abnyxaeHue;

. yCTaHOBKa, J3Kcnnyartauunda, PeMOHT W« chny>|<|/|BaH|/|e npoaykKrta npou3BoamMiioCb C HapyLleHuAMu

nHcTpykuun Belkin;

e MpoayKT Obin MOBpEXOEH BCNEACTBME HEeAOMNyCTUMON MEeXaHUYEeCKOW WM SEKTPUYECKON Harpysku,
HeHaAJ1eXxallero MCnosib30BaHus UM XxanaTHOCTU, MO0 B pe3yribTaTe HECYACTHOrO Cry4yasi;




° nospexaneHna npoaykra HOCAT KOCMETUYECKNI XapakTtep, BKIo4Yaa uapanuHbl U CKONMbl, Unn ,El,e(beKTbI,
BbI3BaHHble eCTeCTBEeHHbIM N3HOCOM U yCTapeBaHMeEM NPOAYKTa;

e CEpWIHbIA HOMEpP Ha NPOAYKTE Gblfl USMEHEH, MOBPEXAEH VN YaareH;

. npoaykKT ObIn npepnocTtaBlieH Unu nnueH3npoBaH anAa 6eTa-TeCTMpOBaHI/IF|, O3HaKoOMIeHuA, TeCTupoBaHUA
nnn geMoHcTpauun, n Bbl HE np|/|06peTan|/| NPOAYKT NN NNLEH3NIO Ha HETO; nubo

° komnaHus Belkin He Gbina nocTtaeneHa B M3BECTHOCTb O AedbekTe NpoayKTa B TeYeHne 2 MeCsILEB CO AHS
obHapyxeHus aedekta, Nnbo gedekT 6bi 0bHapPYXeH Noaxe, Yem vepes 2 neT nocre gatbl 4OCTABKU
BaM AedekTHOro npoaykra.

MpumevaHne. HacTosilwasa rapaHTus He MPUMEHSIETCS B TakMX CUTyauusix, HO Bbl MOXETe pacnoniaratb
AOMONHUTENbHBIMM NMpaBaMy B paMKax 3akoHax O 3alluTe npae notpeduTtenei.

Kak komnaHusa Belkin BbINONHUT ycrnoBusi rapaHTumn?
Ecnu Bbl noganu npaBoMOYHYO NMPeTeH3nto Mo rapaHTum, To komnaHus Belkin Ha cBoe ycMoTpeHue:

L] OTPEMOHTUPYET NPOAYKT C UCNOJSIb30OBAHNEM HOBbIX UIMN OTPEMOHTUPOBAHHbLIX 3aMaCHbIX yacrten, unu
onnaTuT pa3dyMHble pacxodbl Ha PEMOHT NpoAyKTa; Uinn

o 3aMEHMUT NpPOAYKT Ha 060CHOBAHHO OOCTYMHbIV SKBUBANEHTHbBIN HOBbIN UITM OTPEMOHTUPOBAHHbIN NPOAYKT
Linksys; nnu

e BO3MECTUT BaMm LieHY MOKYMNKM NPOAYKTa 3a BbIYETOM BO3MOXHbIX CKUAOK.
Ha no6oit OTPEeMOHTMPOBaHHLIA WM CMEHHbIA MPOAYKT PacrpoCTPaHseTCs 3Ta rapaHTUsi B TeyeHue

yKa3aHHOro Bhllle rapaHTUHOro nepuoga. Ecnun nsgenue unu getanb 3aMeHeHbIl, UM BaM NpeaocTaBunm
KOMMeHcaLuio 3a Hero, oHM cTaHOBATCA cobcTBeHHOCTLIO Belkin.

I'Ipwmeqal-wle. I'IepeqvlcneHHble Bblll€ MpaBa MU KOMMNEeHcauunn ABnATCA €OUHCTBEHHbIMU NMpaBaMn U
KOMneHcaunammn, npepnoctaBiiseMbiMU COrfnacHo HacTosLWen rapaHTuun. Tem He MeHee, BaM MOryT
npenocTaBnATbLCA OONONMHUTENbHbIE MNpaBa B paMKax 3akOHOB O 3aLluTe rnpas I'IOTpe6MTeJ'Iel71.

O6wme UcknYeHus n orpaHun4yeHue oTBeTCTBEeHHOCTU

B HekoTOpbIX OPUCOUKUMAX U OBCTOATENbCTBAxX Y MNPOM3BOAUTENSA €CTb BO3MOXHOCTb W3MEHSTb UMK
UCKNIOYaTb rapaHTuiiHble 006a3aTensCcTBa, YCNOBUS UMW rapaHTuK, nogpasyMeBaemMble UM YCTaHOBMEHHbIE
3aKOHOM, UINM MHbIM 00pa3om orpaHuMunBaTb 06bEM CBOEN OTBETCTBEHHOCTM nepen noTpebutenamu. B
IOPUCOMKUUNAX, TAe 3TO BO3MOXHO AenaTb 3aKOHHbIM 006pa3om, M B MOJSTHOM Mepe, pas3peLLueHHON 3aKOHOM,
komnaHus Belkin:

*  UCKIOYAET BCE NpOYMe YCIOBUSl, 3aBEPEHUS U rapaHTUK, siBHble, NPeayCMOTPEHHbIE 3aKOHO4ATENBLCTBOM
Wnn noppasymMeBaeMble, BKIOYAsA, HO HE OrpaHUYMBasiCb NepeyvncrieHHbIM, nobble nogpasyMeBaemble
rapaHTUM HeHapylleHWsl npaB; KOMMEPYECKOW LIEHHOCTU; MNPUEMIIEMOCTY; YAOBMETBOPUTENBHOIO
KayecTBa; MMYLLIECTBEHHbIX NPaB; NMPUroAHOCTU AN Kakow-Nnbo onpeaeneHHon Lenu; oTCyTCTBUSA yTpaThl
U1 NOBPEXAEHUS AaHHbIX; OTCYTCTBUSI BUPYCOB; 3aLLUWTbl OT BUPYCOB U aTak BPEAOHOCHbIX NPOrpamm;
6e30MacHOCTV;  NPOM3BOAWUTENbHOCTM;  OTCYTCTBUSI  XanaTHOCTW;  KA4YeCTBEHHOr0  WCMOSHEHWS;
6ecnpensATCTBEHHOrO NONb30BaHMWS; TOro, YTO PYHKUMM NpoaykTa OyayT oTBevaTb BalMM TpeboBaHUAM;
TOro, 4To AedekTbl NpodykTa 6yayT ncnpaBneHbl; TOro, YTO B pe3ysibTaTe UCMOMb30BaHUs BaMy NpoayKTa
OyayT nomny4yeHbl TOYHbIE, JOCTOBEPHbIE, CBOEBPEMEHHbIE pe3ynbTaThl, MHpopMmaLms, Matepuanbsl unu
[AaHHble;



*  MCKIOYaeT BCHO OTBETCTBEHHOCTb 3a NOTEPIO UMK NOBPEXAeHWe AaHHbIX BCIEACTBME UCMONb30BaHNUS UNu
pemMoHTa npoaykTa Linksys;

* MCKIMK4YaeT BCKO OTBETCTBEHHOCTb, KOTOPYKO MOXET HECTU nNepen BaMu 3a:

a) ynyweHHble AoxoAbl v NpubbINb,

b) yTpaTy BO3MOXHOCTM MUCMONb30BaTh JoOble NPoAYKThI, NPOorpaMMHoe oGecrneyeHne Unm ycryru
CTOPOHHMX NPOU3BOAMUTENEN, U

c) nwobble KOCBEHHbIE, COMYTCTBYIOLWME, MOBOYHbIE UNW WTPadHbIE YObITKN MK ylweps6, BO3HMKLLME NO
nobomy npaBy (B TOM 4ucrie B CUITy HEOCTOPOXHOCTW) U CBSAI3aHHbIE C MCMOMb30BaHMEM WUNU
HEBO3MOXHOCTbIO MCMOMb30BaHWs BaMu Mnpodykra unum nporpammHoro obecneveHusa Belkin nnu
NoBbIX OTHOCALLUMXCS K HUM CNnyx0. OTO MCKMoYeHne OeWCTBYET Aaxe B Criyvyae, ecriv KOMnaHus
Belkin 6bina yBegoMneHa o BO3MOXHOCTU Takux ybObITkOB yuiepba, u B cnyyae, ecnu kakue-nmbo
rapaHTMM unuM CpeacTBa MPaBOBOM 3alUMThl, NPeAOCTaBNAEMble B pamMKax HaCTOSILLEW rapaHTum
Npon3BOaUTENS, OKa3bIBAKTCS NO CyLLECTBY HEI(MEKTUBHBIMU; @ TaKKe

e orpaHuyuBaeT (PMHAHCOBYO OTBETCTBEHHOCTb KOMMNaHWM nepea Bamu no nobomMy npasy LLEHON, KOTOPYIO
Bbl YNnaTunu 3a npoaykr Linksys.

Ecnu nckntoyenmne rapaHTun nnm oTkas oT rapaHTmM HEBO3MOXHbI, rapaHTUA orpaHn4ynBaeTcAa ANMMTENbHOCTbIO
COOTBETCTBYHOLLEro ABHO yKa3aHHOro FapaHTI/IIZHOFO CpokKa.

YNoMsiHyTble B 3TOM pasfefie «ocobble, KOCBEHHbIE WM CrlydailHble YObITKM» O3Ha4valoT nobble ybbITkK,
KoTopble (i) He Mornu 6bITb pasymMHO nNpeasuaeHsl 06enmm cTopoHamu, a Takke (ii) OblIM 3BECTHLI BaM, HO
HEeM3BeCTHbl HaMm, wu/vnun (iii) mormn ObITb pasyMHO npeaBuaeHbl 00eMMM CTOpPOHaAMM, HO Mornn ObiTb
npefoTBpaLLeHbl Bamu, Hanpumep (HO He orpaHMYMBasiCb NePeYNCNEHHbIM), YObITKK, BbI3BaHHbIE BUPYyCaMK U
APYrMMy BpegoHOCHBIMU MporpaMMamMm, a Takke yTpaToi U NOBPEXAEeHNEM BaLLNX AaHHbIX.

Kpome Toro, obpatute BHUMaHWUA, YTO HMKaKasi yCTHAA UMW NMUCbMEHHas UH(OPMaLMS UNKN KOHCYMnbTauuu,
npeaocTaBneHHble koMmnaHuen Belkin, ee ToproBbiMKM NOCpeaHNKaMU, areHTaMmyn Unu nNpeacTaBUTENbCTBaAMMU,
He obpasyeT rapaHTuu.



WH®OPMALIUA O TEXHUWYECKOW U TAPAHTUNHOW NOOAEPXXKE KOMMAHUU BELKIN

KAK MNOJNTYYUTb NOMOLLb?

Ecnu y Bac BO3HMKNN BOMPOCHI B OTHOLLEHMM NMPOAYKTa U BO3HMKNA npobnemMa ¢ npogykTomM, obpatuteck no
appecy http://support.linksys.com. B WHTepHeTe Bbl HamgeTe MHOXECTBO WMHCTPYMEHTOB MOALAEPXKKU U
nosnesHomn nHcopmaymu.

Yto penatb, eCnu MO NPOAYKT HeUucnpaBeH?

Bbl Bceraa moxeTe BepHYTb MPOAYKT NpoAasLy, Y KOTOPOro Bbl €ro Kynunu, unu notpeboBaTb ApYyrnx
KOMMeHcaUni, MOMOXEHHbIX BaM COrMacHO AEWCTBYIOLMM 3akoHaM O 3awute npaB notpebutenen B
OTHOLLEHMM NpoAaBua. Bbl MoXxeTe nogatb NPEeTEH3UI0 Ha OCHOBE 3TOW rapaHTum unu nboro NpUMeHNMOoro
3aKkoHodaTeNbCTBa O 3aluTe npae noTpeburtenen.

Tarke Bbl MOXeTe NofaTb NPETEH3MI0 MO HACTOSILLEN rapaHTUM (€CNU MPUMEHNMO) UK MO MECTHBLIM 3aKOHaM
0 3awmTe npaB noTpebutenen, odpaTMBLLMCE B CNYXOy TEXHUYeCKon noaaepxku Linksys . YToObl y3HaTb, Kak
CBS3aTbCS C HAMU, LENKHUTE CCbINKy « KOHTakTbl» Ha rmaBHOM cTpaHuue canTa http://linksys.com.

YT100Obl MbI MOFMM BaM MOMOYb, BaM noTpebyeTcs npu obpalleHnn NpenocTaBUTb Ham OnpederieHHYyHo
MHopMaLnIo:

° Moerb Balwlero npoaykra, Bepcuio OﬁOpyﬂOBaHMﬂ n CepMﬁHblﬁ HOMeED;

° Ha3BaHMe Ballero nocrtasLluka ycnyr MHTepHeTa;

. noATBEPXAEHWE MOKYNKM Bamu NpofdykTa C ykasaHwem Aatel U mecta nokynku. AN OBPABOTKU
FAPAHTUNHBIX MPETEH3UW HAM BCEIAA TPEBYETCA NMOATBEP>XAEHWE NEPBOHAYAITbHON
MOKYTMKN C YKABAHVNEM OATHI.

B HekoTOpbIX cny4asx Bam MoxeT notpeboBaTbCs OTNPaBUTb NPOAYKT HAaM, YTOBbI Mbl MOINU €ro 3aMeHUTb.
Ecnu mbl nonpocum Bac BepHyTb HaM NPOAYKT MO noyTe, BaM ByadeT npefocTaBrieH HoMep paspelleHns Ha
Bo3BpaT matepuanoB (RMA); mbl ykaxkem, no kakomy agpecy Bam criegyeT oTnpaBuTb npogykt. [locne
ytBepxaeHnss RMA Mbl oTipaBum Bam OniadeHHyo TPaHCMOPTHYO 3TUKETKY AN BO3BpaTta npoaykra. Bam
notpebyetcs obecneynTb HagnexaLlyo ynakoBKy NpoAyKTa U ero nocTasky € NpeaonnavyeHHon TPaHCNOPTHON
aTukeTkon. Ham noTpebyeTtcsi ono3HaTb Ball MPOAYKT, KOrga Mbl €ro nofy4um, NodToMmy Bam notpebyetcs
NPUIOXUTb K OTNpaBnisieMoMy npoaykty Homep RMA v konvio noatBepXaeHus MOKYMKU C yka3aHuewm gathbl
(opurnHan NnoATBepPXXAEHUSA MOKYMKN COXpaHuTe y cebs).

YTo npounsoiigeT, Korga A BEpHY NPoayKT?

[edbekTHble NpoayKTbl, Ha KOTOPbIE€ pPACnNPOCTPaHSAEeTCsA 3Ta rapaHtus, OyoyT OTPEMOHTUPOBAHbI WU
3aMEHEHbl Ha Takue XXe UMM 3KBMBANEHTHbIE NPOAYKTbl PaBHOM MNKn GonblUEn CTOMMOCTW, KOoTopble ByayT
npeaocTaBneHbl Bam 6ecnnatHo; nnbo kopnopauus Belkin npegoctaBuT Bam Bo3MeLLLEHNE PO3HUYHON LIEHBI,
ynrnayeHHoM 3a NpoaykKT, 3a BblMETOM CKUAOK. Beibop TOro nnm nHoro cnocoba BO3MeELLEHMS onpeaensieTcs
komnaHuen Belkin Ha ee ycMoTpeHue.

CoxpaHuTe KOoMumio BCEX AaHHbIX, XPaHALMUXCA B NPOAYKTe (€Cnv NPMMEHUMO), Nepes OTNpaBKov NPoAyKTa Ha
PEMOHT, 3aMeHy unu komneHcaumo. Ecnn usgenve 3ameHnny nnu Bbl nony4unu komneHcauuto, Belkin He
BO3BpaLLaeT HUKAKNX AaHHbIX C U34enNnsa BaM, a eCnu Balle U3fenne peMoHTMpyeTcs, a NoTOM BO3BpaLlaeTcs
BaM, Belkin MoxeT noHagobutbca yaanuTb BCE WM YacTb AaHHbIX Ans pemoHTa. KomnaHusa Belkin Takke
MOXET YCTaHOBUTb OOHOBINEHNS NporpaMmMHoro obecrnedeHunst B paMmkax rapaHTUMHOIO 00CyXnBaHMs.

B pemMoHTe M 3ameHe, Ha KOTOpble HE pacnpocTpaHseTcs 3Ta rapaHTUa WNU BallW MpasBa COrfacHo
3aKOHOZATeNbCTBY 3aluThl Mpae NoTpeduTens, MoXeT GbiTb OTKa3aHO UM BaM NpUAETCS X AOMONHUTENBHO
onnaTUTb PO3HUYHOMY TOPrOBLYY, Y KOTOPOrO BbINo KymnrieHo usgenue.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/

TexHnuYeckas nognepxka

HacTosiwas rapaHTus He SIBSieTCS OOroBOpOM Ha obGcnyxuBaHue unu nogaepxky. CBegeHust o Halumx
nporpaMmax W MonuTUKax TEXHUYECKOW MoAAepXku (BKMovasi Bce NPUMEHMMbIE pPacLEHKWU) npuBeaeHbl Ha
canTe http://support.linksys.com.

KomnaHuns Belkin npefoctaBnseTr MHOXECTBO pasfiIMYHbIX BapuaHTOB TEXHUYECKOW nogaepxku. [ns
nony4eHnst OOMOSHUTENbHBIX CBEAEHUN NMepenguTe Ha COOTBETCTBYHOLWMA Beb-cant. [lpu HeobxoaMmmocTu
BblbepuTe Bally CTpaHy.

e [lpoaykuus Linksys: http://support.linksys.com

BmecTe c orpaHudeHHon rapaHTuen komnaHus Belkin npegoctaBnaet 6ecnnaTHy0 TEXHUYECKYO NOAOEPXKKY
B TeyeHue 1 roga c gartbl MOKYNKM MNpoAdykTa, 4YToObl MOMOYb B HACTPOMKE UM WCMONb30BaHWWM BaLLEro
obopynoBaHus. becnnatHas TexHU4eckas nogaepkka BKIoYaeT TEXHUYECKYO nogaepxky (no tenedoHy) u
WHTEPaKTUBHbIN YaT (Ha KOMMbIOTEPE); NPU 3TOM BapWaHTbl NMPegoCTaBNEHNA TEXHUYECKON MOAAEPXKKM (MO
TenedoHy UnNu B BUAe Yarta) pasnuyarTcsa B pasHbixX cTpaHax. [loceTuTe Hawum Beb-caiTbl (CM. Bbile) Ans
nosny4eHns CBe4eHUN O TEXHNYECKON NoaaepKke B BalLEM PETVUOHE.

[nsa nony4eHns gONONHUTENBHON NOALEPXKKN, BbIXOASALLEN CPOK AEACTBMSA BEeCnnaTHON TEXHNYECKON
noanepXku, Unu ans nonyvyeHust MOMOLLM NO CNOXHbIM Bornpocam obpaTtutech B Hally KOMaHAY TEXHUYECKOWN
nognepxkn. ObpaTtute BHUMaHME, YTO 3a PasroBOp C HALLMM TEXHMKOM, K KOTOPOMY Bbl 06paTunnch BHe
Ccpoka gencrteus 6ecnnaTtHOM TEXHUYECKOW NOAAEPXKKU, MOXET B3UMaThCs nnaTta.

[lononHuTenbHble CBEAEHUSA O HEKOTOPbIX NPOrpaMMax TeEXHUYECKON NoAAEePKKM CM. Ha canTax:
CeteBas npogykums Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
O6paTuTe BHUMaAHWE: HEKOTOpbIE U3 STUX NPeAsioKeHU MOryT BblTb HEOOCTYMHBI B Ballen CTpaHe.



http://support.linksys.com/
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INFORMACIE O ZARUKE A PODPORE
DOLEZITE!
USCHOVAJTE SI DOKLAD (o) KUPE A PRODUKTE
INFORMACIE O ZARUKE
PRODUKTY LINKSYS PRE MALE A STREDNE PODNIKY

OBMEDZENA ZARUKA
(oblast’ EMEA)

Tuto zaruku poskytuje spoloénost’ Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, Spojené kralovstvo, dcérska spolo¢nost’ v plnom
vlastnictve Belkin International, Inc., alebo niektora z jej pridruzenych spolo¢nosti (d'alej len Belkin).

DOLEZITE OZNAMENIE O VASICH PRAVACH SPOTREBITELA

Odskodnenie poskytované v ramci tejto zaruky vyrobcu dopiia prava a napravné prostriedky, ktoré vam
priznavaju pravne predpisy na ochranu spotrebitelov platné vo vasej krajine. Ziadna &ast tejto zaruky
neobmedzuje ani neupravuje vase zakonné prava.

Tato zaruka vyrobcu sa riadi pravnymi predpismi krajiny, v ktorej ste si kupili tento produkt spoloCnosti
Linksys. V mnohych krajinach vychadzaju prava spotrebitelov z miestny pravnych predpisov. Tieto
spotrebitelské prava sa m6Zu v rozliénych krajinach, Statoch a provinciach odliSovat’ a ¢asto ich nemozno
vylugit. Informacie o vasSich zakonnych pravach vam poskytne oblastna organizacia na ochranu prav
spotrebitelov.

Cielom tejto zaruky vyrobcu nie je:

e zmena ani vylu€enie akychkolvek prav vyplyvajucich zo zakona na ochranu spotrebitelov, ktoré
nemozno pravoplatne zmenit’ ani vylucit;

e obmedzenie ani vylu€enie akychkolvek prav, ktoré mbzete mat' vo vztahu k predajcovi alebo
akejkolvek inej osobe, ktora vam predala produkt Linksys.

PREDMET TEJTO ZARUKY

Spoloénost Belkin ruci, Ze hardvérovy produkt a vSetky média so softvérom (t. j. média, na ktorych sa dodava
softvér k produktu) budu po&as uvedenej zarucnej lehoty fungovat za Standardnych podmienok pouzivania
bezchybne. To znamena, Ze produkt bude pocas prisludnej lehoty fungovat bezporuchovo a zachova si vzhlad
a funkénost zodpovedajlce propagovanej podobe.

Doba platnosti tejto zaruky
Spolo¢nost Belkin zaru€uje bezchybné fungovanie hardvéru tohto produktu Linksys a prislusného média so

softvérom za Standardnych podmienok pouzivania po¢as zaru¢nej doby. Zaruéna doba sa zacina driom nakupu
produktu povodnym kupujucim koncovym pouzivatefom a trva po dobu uvedenu v nasledujucej tabulke:

Typ produktu Zaruéna doba
Novy produkt 2 rokov
Repasovany produkt 1 rok
Opravovany produkt Pbévodna zaruénéa doba alebo 30 dni (podla toho, o nastane neskér)
Vymeneny produkt Pbévodna zaruénéa doba alebo 30 dni (podla toho, ¢o nastane neskér)
Média so softvérom (ak su | 90 dni
sucastou produktu)




Uplatnenie reklamécie v ramci tejto zaruky je opravnené, len ak sa vykona pocas zaruénej doby.

Tato zaruka sa vztahuje na produkty zakupené v Eurdpe, na Strednom Vychode a v Afrike, ktoré su odlisné od
produktov uréenych pre obyvatelov Francuzska, Nemecka, Talianska alebo Spanielska, na ktoré sa vztahuju
osobitné zaruky.

Co nie je kryté?

Spolo¢nost Belkin neposkytuje ziadne zaruky:

e  suvisiace so softvérom alebo sluzbami, ktoré poskytuje spolo€nost’ Belkin alebo akakolvek tretia strana a
ktoré su sucastou produktu alebo sa s nim dodavaju;

e  Ze produkt, softvér alebo sluzby budu vzdy fungovat bez prerusenia a bez chyb;

. Ze produkt, softvér alebo sluzby &i vybavenie, systém alebo siet, s ktorymi sa produkt, softvér alebo sluzby
pouzivaju, budd 100 % bezpecné a imunne vodi utokom;

e  Ze servis tretej strany, ktory je potrebny pre produkt, bude neustale dostupny.

Poznamka: Pravne predpisy na ochranu spotrebitelov vam mézu priznavat dalSie prava, ktoré spolo¢nost
Belkin neuvadza v tejto zaruke.

Uplatiuje sa tato zaruka vzdy?
Tato zaruka sa neuplatriuje:

produkt bol poskodeny pri pouzivani spolu s produktom inej znacky ako Belkin

ak bola zaruka uplatnena podvodnym alebo nepravdivym spésobom;

ak produkt nebol instalovany, pouzivany, opravovany alebo udrziavany podla pokynov spolo¢nosti Belkin;

ak bol produkt vystaveny mimoriadnym fyzickym alebo elektrickym vplyvom, nespravnemu alebo

nedbalému pouzivaniu alebo nehode;

e ak je poSkodenie produktu iba kozmetické, napr. Skrabance, preliaciny, alebo poskodenie je spésobené
beZnym opotrebovanim ¢&i obvyklym starnutim produktu;

e  ak bolo vyrobné gislo na vyrobku pozmenené, znehodnotené alebo odstranené;

. ak bol produkt uréeny alebo licencovany na overovacie, skusobné, testovacie alebo predvadzacie ucely
a produkt ste nezakupili ani ste si nan nezaobstarali licenciu;

e ak nebola chyba ozndmend spolognosti Belkin v lehote 2 mesiace od jej objavenia alebo ak sa vyskytla

po uplynuti 2 rokov od dodania poSkodeného produktu.

Poznamka: Aj ked sa tato zaruka nevztahuje na uvedené situacie, pravne predpisy na ochranu spotrebitelov
vam mozu priznavat’ dalSie prava.

Akym spdésobom spoloénost’ Belkin zaisti napravu?

Ak uplatfiujete opravnenu reklamaciu v ramci tejto zaruky, spolo¢nost Belkin na zaklade vlastného uvazenia:

. opravi produkt novymi alebo repasovanymi dielmi alebo zaplati primerané naklady na opravu produktu;
alebo

. nahradi produkt primeranym dostupnym ekvivalentnym novym alebo renovovanym produktom Linksys;

e vrati kipnu cenu vyrobku zniZzenu o vSetky rabaty a zlavy.

V3etky opravené alebo vymenené produkty budu kryté touto zarukou po uvedenu zaruénu dobu. Po vymene
produktu alebo jeho sucasti alebo po finanénej nahrade sa dotknuty produkt stava majetkom spoloénosti Belkin.

Poznamka: Uvedené prava a napravné prostriedky su jediné prava a napravné prostriedky poskytované
v ramci tejto zaruky. Pravne predpisy na ochranu spotrebitelov vam vSak mozu priznavat' dalSie prava.




VsSeobecné vyluéenie alebo obmedzenie zodpovednosti

V niektorych jurisdikciach a za niektorych okolnosti méze vyrobca zmenit alebo vylugit zaruky alebo podmienky
vyplyvajuce z pravnych predpisov alebo zavedené pravnymi predpismi a inym spésobom obmedzit svoju
zodpovednost vocCi zakaznikom. V tych jurisdikciach, kde je to pravhe mozné, a v plnom rozsahu, v akom to
umoziuje zakon, spolo¢nost Belkin:

* vyluCuje vSetky vyslovné, zakonné alebo vyplyvajice podmienky, zavazky a zaruky okrem iného vratane
vyplyvajucej zaruky neporusenia pravnych noriem, predajnosti, akceptovatelnej €i uspokojivej kvality,
naroku, vhodnosti na urcity ucel, straty ¢i poSkodenia dat, nepritomnosti virusov €i ochrany pred virusovymi
a malvérovymi utokmi, bezpelnosti, vykonu, bezchybnosti materialového a vyrobného spracovania,
uspokojenia zakaznickych o€akavani vo vztahu k funkciam produktu, alebo moznosti odstranenia poruch
produktu a generovania presnych, spolahlivych a v€asnych vysledkov, informacii, materialov alebo dat pri
pouzivani produktu;

* vyluCuje akukolvek zodpovednost za stratu alebo poSkodenie dat spdsobené pouzivanim produktu
spolo¢nosti Linksys alebo jeho opravou;

* vyluC€uje akukolvek pripadnu zodpovednost vo&i vam za:
a) stratu vynosu alebo zisku,
b) stratu schopnosti pouzivat’ vyrobky, softvér alebo sluzby ktorejkolvek tretej strany, a

c) vSetky nepriame, nasledné, Specifické, nahodné alebo trestné Skody, ktoré vyplyvaju z akejkolvek
pravnej normy (vratane normy o nedbalosti) a tykaju sa moznosti alebo nemoznosti vyuzivat produkt
alebo softvér spoloCnosti Linksys alebo akékolvek suvisiace sluzby. Toto vylu€enie sa vztahuje aj na
pripady, kedy bola spolo¢nost Belkin informovana o moznosti takychto $kod a kedy akakolvek zaruka
alebo napravny prostriedok vyplyvajuce z tejto zaruky vyrobcu nedosiahli stanoveny ucel; a

* obmedzuje penaznu zodpovednost voc€i vam vyplyvajucu z akejkolvek pravnej normy na cenu, ktoru ste
zaplatili za produkt spolo&nosti Linksys pri nakupe.

AK nie je mozné uplatnit vylu€enie zo zaruky alebo zrieknutie sa zodpovednosti, zaruka je obmedzena na dobu
prislusnej uvedenej zaru€nej lehoty.

Odkazy na ,$pecifické, nepriame, nasledné alebo nahodné Skody“ v tejto ¢asti znamenaju vSetky straty, ktoré
i) nemohla ziadna zo stran odévodnene predpokladat; ii) boli zname vam, ale neboli zname nasej spolo¢nosti;
a/alebo iii) boli odévodnene predpokladané oboma stranami, ale vy ste im mohli predist, napriklad (ale nie
vyhradne) straty spdsobené virusmi, malvérom alebo inym Skodlivym softvérom alebo strata ¢i poSkodenie
vasich dat.

Okrem toho vas upozorniujeme, Ze Ziadne Ustne alebo pisomné informacie alebo poradenstvo, ktoré poskytne
spolo¢nost’ Belkin, predajca, zastupca alebo pridruzena organizacia, nezakladaja zaruény narok.



INFORMACIE O TECHNICKEJ A ZARUCNEJ PODPORE SPOLOCNOSTI BELKIN

AKO MOZEM ZiSKAT POMOC?

Ak mate otazky tykajuce sa produktu alebo s nim mate problém, navstivte _http://support.linksys.com . Najdete
tu mnozZstvo online nastrojov podpory a informacii, ktoré vam pomézu pri pouzivani produktu.

Co robit’ v pripade poruchy produktu?

Ak sa vyskytne problém, mdzete vzdy vratit produkt pdvodnému predajcovi alebo uplatnit’ iné prava a napravné
prostriedky voCi pdvodnému predajcovi, ktoré vam modzZu priznavat oblastné pravne predpisy na ochranu
spotrebitelov. Zaruény narok mdzete uplatnit na zaklade tejto zaruky alebo inych pravnych predpisov na
ochranu spotrebitelov.

Zaruény narok mézete uplatnit na zaklade tejto zaruky (ak sa uplatfiuje) alebo narodnych pravnych predpisov
na ochranu spotrebitelov kontaktovanim technickej podpory spolo¢nosti Linksys. Spdsoby kontaktu s nasou
spolo¢nostou najdete kliknutim na odkaz Kontakty (Contact Us) na domovskej stranke http://Linksys.com.

Aby sme vam mohli pomdct, budeme od vas potrebovat’ nasledujice informécie:

. model produktu, revizia hardvéru a vyrobné &islo;

. nazov vasho poskytovatela internetovych sluzieb (ISP);

doklad o kipe produktu s datumom kupy a miestom kipy. NA SPRACOVANIE ZARUCNEHO NAROKU
JE NEVYHNUTNY POVODNY DOKLAD O KUPE S UVEDENYM DATUMOM.

V niektorych pripadoch bude potrebné, aby ste nam zaslali produkt, aby sme ho mohli vymenit. A vas
poziadame o vratenie produktu postou, poskytneme vam dCislo RMA (Return Materials Authorization —
schvalenie vratenia produktov) a oznamime vam, kam mate produkt zaslat. Po schvaleni ¢isla RMA vam
zaSleme predplateny zasielaci Stitok na vratenie produktu. Vy budete musiet zabezpedit riadne zabalenie
produktu a jeho zaslanie pouzitim poskytnutého predplateného zasielacieho Stitku. Produkt musime po
doruceni identifikovat, preto je potrebné, aby ste dodali ¢islo RMA a képiu originalneho dokladu o kupe s
uvedenym datumom (original si ponechaijte).

Co nasleduje po vrateni produktu?

Chybné produkty kryté touto zarukou budu opravené alebo vymenené za rovnaky produkt alebo ekvivalentny
produkt rovnakej alebo vy$Sej hodnoty a bezplatne zaslané zakaznikovi alebo vam spolo¢nost Belkin vrati
kipnu cenu za produkt znizenu o vSetky rabaty a zfavy. Poskytnuty napravny prostriedok uréi spolo¢nost
Belkin na zaklade vlastného uvazenia.

Pred zaslanim produktu na opravu, vymenu alebo vratenie si zazalohujte vSetky data (ak sa to uplatriuje). Ak
zasielate produkt na vymenu alebo vratenie, spolo&nosti Belkin vam nevréti Ziadne data obsiahnuté v produkte
a v pripade opravy produktu a jeho opatovnom zaslani zakaznikovi méze spoloénost Belkin po€as opravy
odstranit vSetky data alebo €ast dat. Spolo¢nost’ Belkin méze v ramci zaruéného servisu vykonat’ aj instalaciu
aktualizacii softvéru.

Opravy alebo vymena, na ktoré sa nevztahuje tato zaruka alebo pravne predpisy na ochranu spotrebitelov,
mézu byt odmietnuté alebo spoplatnené, a to zo strany predajcu, u ktorého ste si zakupili produkt.

Technicka podpora
Tato zaruka nie je zmluvou o servise ani podpore. Podrobné informacie o nasej ponuke a zasadach
technického servisu (vratane uplatfiovanych poplatkov) su dostupné na lokalite http://support.linksys.com.

Spolo¢nost Belkin vam poskytuje mnoho rozliénych moznosti podpory. Viac informacii ziskate kliknutim na
prislusnu webovu lokalitu. Nezabudnite si zvolit spravnu krajinu.
e Produkty Linksys: http://support.linksys.com
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Spolo€nost Belkin poskytuje spolu s obmedzenou zarukou aj 1-ro€nu doplnkovu asistenénu technicku podporu,
ktora vam poméze zac€at produkt naplno vyuzivat. Doplnkova asisten&na technicka podpora zahrnuje technicku
podporu (telefonicky) a ziva konverzaciu (prostrednictvom pocitaca). To, €i sa pri doplnkovej asistencnej
technickej podpore pouzije telefonické alebo pocitatové spojenie, zavisi od krajiny. Informacie platné pre vasu
oblast najdete na naSich webovych lokalitach (uvedenych vyssie).

Ak potrebujete podporu po uplynuti dopinkovej asisten&nej technickej podpory alebo pomoc s pokrocilymi
funkciami prekracujucu zakladnu podporu, kontaktujte nas tim technickej podpory, ktory vam poskytne dalSie
informacie o optimalnom vyuZzivani produktu. Upozorfiujeme vas, Ze za kontaktovanie nasho technika po
uplynuti doplnkovej asisten¢nej technickej podpory sa mbze uctovat poplatok a tieto hovory mézu byt
spoplatnené.

Dalsie informacie o niektorych nasich ponukach podpory najdete na nasledujtcich lokalitach:
Sietové produkty Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Poznamka: Niektoré z tychto ponuk nemusia byt dostupné vo vasej krajine
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INFORMACIJE O GARANCIJI IN PODPORI
POMEMBNO!

ZADRZITE DOKAZILO O NAKUPU IN INFORMACIJE O
JAMSTVU ZA IZDELEK

IZDELKI LINKSYS MALIH IN SREDNJE VELIKIH PODJETIJ

OMEJENO JAMSTVO
(EMEA)

To garancijo vam daje podjetje Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial
Estate, Wellingborough NN8 6GR, Zdruzeno kraljestvo, ki je podruznica v celotni lasti druzbe Belkin
International, Inc. ali enega njenih partnerjev (“Belkin”).

POMEMBNO OBVESTILO O VASIH POTROSNISKIH PRAVICAH

Koristi, ki vam jih nudimo v tem proizvajaléevem jamstvu, so dodatne k pravicam in pravnim sredstvom, ki
jih imate v skladu z zakoni o varstvu potroSnikov v drzavi vaSega stalnega prebivaliS€a. Ni¢€ v tej garanciji
ne omejuje ali vpliva na vaSe zakonite pravice.

To proizvajal¢evo jamstvo urejajo zakoni drzave, v kateri ste kupili izdelek Linksys V velikem Stevilu drzav
imajo potrosniki pravice, ki jih urejajo lokalni zakoni o potrosnikih. Te pravice potrosSnikov se lahko med
drzavami, zveznimi drzavami in provincami razlikujejo in jih pogosto ni mogoce izkljuditi. VaSa krajevna
organizacija za pravice potroSnikov vam lahko svetuje glede vasih zakonitih pravic.

Proizvajal¢evo jamstvo ne:

e spreminja ali izkljuCuje katere koli pravice potroSnika, ki je ni mogoce zakonito spremeniti ali izkljuditi;
ali

e omejuje ali izklju€uje nobenih pravic, ki jih imate do prodajalca ali katere koli druge osebe, ki vam je
prodala izdelek Linksys.

KAJ POKRIVA TA GARANCIJA?

Podjetje Belkin jamci, da so strojna oprema in mediji programske opreme izdelka (t. j. medij, na katerem je
programska oprema izdelka) brez napak pri pravilni uporabi v spodaj opisanem garancijskem obdobju. To
pomeni, da izdelek ne bo pokvarjen in da bo v zadevnem obdobju videti in bo deloval, kot se oglasuje.

Kako dolgo velja garancija za izdelek?
Podjetje Belkin jam¢i, da bodo strojna oprema v tem izdelku in vsi povezani mediji programske opreme pravilno

delovali pri normalni uporabi v garancijskem obdobju. Garancijsko obdobje se zacne na dan, ko ga je kupil
prvotni kon&ni uporabnik, traja pa za obdobje, navedeno v spodniji tabeli:

Vrsta izdelka Garancijska doba
Novi izdelki 2 let
Prenovljeni izdelki 1 leto
Popravljeni izdelki DaljSe od originalnega garancijskega obdobja ali 30 dni
Nadomestni izdelki DaljSe od originalnega garancijskega obdobja ali 30 dni
Medij programske opreme (Ce je | 90 dni
prilozen izdelku)




Zahtevek v sklopu te garancije je veljaven samo, ¢e ga uveljavljate v garancijskem obdobju.

Ta garancija velja za izdelke, kupljene v Evropi, na Bliznjem vzhodu in v Afriki, razen za prebivalce Francije,
Nemcije, Italije ali Spanije, za katere veljajo loCene garancije.

Cesa garancija ne zajema?

Belkin ne nudi garancije:

. v povezavi s programsko opremo ali storitvami, ki jih nudi Belkin ali tretja oseba, vklju€¢eno v ali z izdelkom;

e da bodo izdelek, programska oprema ali storitve vedno delovali brez prekinitev ali napak;

. da so izdelek, programska oprema ali storitve ali katera koli oprema, sistem ali omrezje, kjer se bodo
izdelek, programska oprema ali storitve uporabljale, 100-odstotne varne pred zunanjimi vdori; ali

. da bo storitev tretje osebe, ki ga izdelek potrebuje, vedno na voljo.

Opomba: Ceprav podjetje Belkin ne daje teh obljub v tej garanciji, imate morda v skladu z zakonom o varstvu
potrosnikov drugacne oz. dodatne pravice.

Ali bo ta garancija veljala vedno?

Ta garancija ne velja, Ce:

e  je do poSkodb izdelka priSlo zaradi uporabe z izdelki, ki jih ni proizvedla druzba Belkin,

. se je garancijski zahtevek uveljavljal kot goljufija;

. izdelek ni bil nameS¢&en, uporabljan, popravljan ali vzdrZzevan v skladu z navodili podjetja Belkin;

e je bil izdelek izpostavljen ¢ezmerni fizicni ali elektriéni obremenitvi, napacni ali malomarni uporabi ali
nesreci;

. ima izdelek kozmeti¢ne poskodbe, vkljuéno s praskami in udrtinami, ali napake, nastale zaradi obiajne
obrabe ali staranja izdelka;

e je bila serijska Stevilka na izdelku spremenjena, unicena ali odstranjena;

e je bil izdelek dostavljen ali licenciran za ocenjevalne, testne ali predstavitvene namene in niste kupili ali
licencirali izdelka; ali

. nepravilnosti na izdelku niste sporo ili podjetju Belkin v 2 mesecih od odkritja napake ali ¢e ste jih opazili
vec kot 2 leti po dobavi poSkodovanega izdelka.

Opomba: Ceprav ta garancija v teh situacijah ne velja, imate morda dodatne pravice v skladu z zakonom o
varstvu potroSnikov.

Kako bo podjetje Belkin uredilo zadeve?

Pri uveljavitvi upravi¢enega garancijskega zahtevka, bo podjetje Belkin po lastni presoji:

. popravilo izdelek z novimi ali popravljenimi deli ali placalo zmerne stroSke za popravilo izdelka ali

. izdelek zamenjalo z razumno razpoloZljivim enakovrednim novim ali obnovljenim izdelkom Linksys;
. vam bo povrnilo nakupno ceno za izdelek z odbitkom morebitnih popustov.

Vse popravljene ali nadomestne izdelke bo krila ta garancija za garancijsko obdobje, navedeno zgoraj. Kadar
je izdelek ali del zamenjan, ali ste zanj prejeli povracilo, postane last podjetja Belkin.

Opomba: Zgoraj opisane pravice in pravna sredstva so edine pravice in pravna sredstva, ki so vam na voljo
v sklopu te garancije. Vendar pa imate lahko v skladu z zakonom o varstvu potro$nikov dodatne pravice.

Splosne izkljuéitve in omejitve odgovornosti

V nekaterih sodnih oblasteh in doloenih primerih lahko proizvajalec spremeni ali izklju€i jamstva, pogoje ali
garancije, ki jih naznacuje ali nalaga zakonodaja, ali na drugacen nacin omeji svojo odgovornost do strank. V
teh sodnih oblasteh, kjer zakonodaja to dovoljuje, in v polnem obsegu, kot to zakonodaja dovoljuje, Belkin:



* ne zajema nobenih drugih izrecnih, ustavnih ali impliciranih pogojev, reprezentacij in garancij, vklju¢no,
vendar ne omejeno na, morebitna naznaCena jamstva o nekrSitvi, trznosti, ustreznosti, zadovoljstva,
kakovosti, naziva, primernosti za doloen namen, izgube ali poSkodbe podatkov, neuporabe protivirusne
opreme ali virusnih napadov oz. napadov $kodljive programske opreme, varnost, u€inkovitost, pomanjkanja
malomarnosti, da bodo funkcije v izdelku ustrezale vasim zahtevam ali da bodo napake v izdelku
popravljene oz. da bo vasSa uporaba izdelka vodila do natan¢nih, zanesljivih, pravoasnih rezultatov,
informacij, materiala ali podatkov;

+ zavraca vso odgovornost za izgube ali poSkodbe podatkov, ki jih povzro€i izdelek Linksys, ali za njihovo
obnovitev;

* izkljuCuje vsakrdno odgovornost do vas za:
a) izgubo prihodkov ali dobicka,
b) izgubo moznosti uporabe izdelkov, programske opreme ali storitev drugih proizvajalcev in

c) vsako posredno, posledi¢no, posebno, naklju¢no ali kazensko izgubo ali Skode, ki nastanejo v
pristojnosti katere koli zakonodaje (vkljuéno z zakonodajo o malomarnosti) in ki so povezane z vaso
uporabo ali nezmoznostjo uporabe izdelkov ali programske opreme Linksys, ali povezanih storitev. Ta
izkljucitev velja tudi, €e je bila druzba Belkin obveS€ena o moznosti take Skode in tudi, e katero koli
jamstvo ali pravno sredstvo v tem proizvajaléevem jamstvu ne izpolnjuje svojega osnovnhega namena;
in

+ omejuje finanéno odgovornost do vas, v pristojnosti katere koli zakonodaje, na ceno, ki ste jo placali za
izdelek Linksys.

Ce garancije ni mogode izkljugiti ali zavrniti potem je omejena na trajanje vsakokratnega izrecnega
garancijskega obdobja.

Izrazi "posebna, posredna, posledi¢na ali nakljuéna Skoda" v tem razdelku pomenijo vse izgube, ki (i) jih ni
mogla razumno predvideti nobena od strank in/ali (ii) so bile znane vam, toda ne nam in/ali (iii) sta jih lahko
razumno predvideli obe stranki, vendar bi jih lahko vi preprecili, kot so na primer (vendar ne samo) izgube, ki
so jih povzrogili virusi, trojanski koniji ali drugi zlonamerni programi, ali izguba oziroma poskodovanje vasih
podatkov.

Poleg tega upostevajte, da nobene ustne ali pisne informacije ali nasvet druzbe Belkin, njenega prodajalca,
posrednika ali zastopnika, ne tvori garancije.



TEHNICNI PODATKI IN INFORMACIJE O GARANCIJSKI PODPORI PODJETJA BELKIN

KAKO DOBIM POMOC?

Ce imate vpradanje glede svojega izdelka oziroma &e se pri uporabi pojavijo teZave, obisgite
http://support.linksys.com. Nasli boste veliko internetnih podpornih orodij in informacij, ki vam bodo pomagale
pri vaSem izdelku.

Kaj naredim, ¢e se moj izdelek pokvari?

Vedno imate moznost, izdelek vrniti prvotnemu prodajalcu ali uveljaviti druge pravice in ukrepe, ki vam pripadajo
v skladu z lokalnim zakonom o varstvu potroSnikov. Zahtevek lahko vloZite na osnovi te garancije ali vseh
zakonov o varstvu potroSnikov, ki veljajo za vas.

Zahtevek lahko vloZite tudi na osnovi te garancije (Ce je smiselno) ali lokalnih zakonov o varstvu potrosnikov
tako, da se obrnete na tehni¢no podporo za Linksys. Ce Zelite izvedeti, kako stopiti v stik z nami, kliknite na
povezavo "Stik z nami" na domagdi strani _http://Linksys.com.

Da vam lahko pomagamo, nam boste morali posredovati nekaj informacij:
. model izdelka, razliCico strojne opreme in serijsko Stevilko;
. ime ponudnika internetnih storitev (ISP) in

e dokazilo o nakupu izdelka, z datumom in krajem nakupa. ZA OBDELAVO GARANCIJSKIH ZAHTEVKOV
BOMO VEDNO POTREBOVALI DATIRANO DOKAZILO O ORIGINALNEM NAKUPU.

V&asih vas bomo prosili, da nam izdelek vrnete, da vam ga lahko zamenjamo. Ce vas prosimo za vradilo izdela
po posti, boste prejeli Stevilko za vracilo materiala (RMA) in povedali vam bomo, kam izdelek poslati. Ko vam
RMA odobrimo, vam bomo poslali etiketo za predpla¢ano postnino, da nam boste vrnili izdelek. Zagotoviti boste
morali, da je izdelek ustrezno zapakiran in odpremljen z etiketo za predplagano postnino, ki ste jo prejeli. Ko
izdelek prejmemo, ga moramo identificirati, zato boste morali priloziti Stevilko RMA IN kopijo datiranega dokazila
o nakupu (original si shranite).

Kaj se zgodi, ko vrnem svoj izdelek?

Izdelke v okvari, ki jih krije ta garancija, bomo popravili ali zamenjali za enak ali enakovreden izdelek enake ali
vecje vrednosti in vam ga v vsakem primeru vrnili brez doplacila, ali pa vam bo podjetje Belkin vrnilo nakupno
ceno izdelka z odstetimi popusti. Podjetje Belkin bo presodilo o ustreznem nacinu obravnave garancijskega
zahtevka.

Pred posiljanjem izdelka v popravilo ali zamenjavo naredite varnostno kopijo vseh vasih podatkov na izdelku
(po potrebi). Ce bo va$ izdelek zamenjan ali boste zanj prejeli povragilo, vam podjetje Belkin ne bo vrnilo
nobenih podatkov, ki so na izdelku, &e pa bo izdelek popravljen in vam nato vrnjen, bo podjetje Belkin za
popravilo izdelka morda moralo izbrisati vse ali del vasih podatkov. Belkin lahko v sklopu garancijske storitve
tudi namesti posodobitve programske opreme.

Popravila in zamenjave, ki jih ta garancija ali vaSe pravice v skladu z zakonom o varstvu potroSnikov ne krijejo,
lahko prodajalec, od katerega ste kupil izdelek, zavrne ali vam jih zarauna.

Tehni¢na podpora
Ta garancija ni pogodba za storitev ali podporo. Podrobnosti o nasi ponudbi in pravilnikih tehni¢ne podpore
(vkljuéno z morebitnimi placili) lahko najdete na http://support.linksys.com.

Belkin vam nudi razli€ne moznosti podpore. Za vec informacij kliknite na povezavo ali obis¢ite ustrezno spletno
stran. Ne pozabite po potrebi spremeniti lokacije na svojo drzavo.
e lzdelki Linksys: http://support.linksys.com
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Skupaj z omejeno garancijo vam Belkin 1 leto po nakupu izdelka nudi tudi brezplano tehni¢no podporo in vam
pomaga zaceti uporabljati strojno opremo. Brezpla¢na tehni¢na podpora zajema tehni¢no podporo (po telefonu)
in pogovor v zivo (prek vasega racunalnika), ¢eprav je od vsake posamezne drzave odvisno, ali je tehni¢na
podpora na voljo po telefonu in/ali prek vasega racunalnika. Za vec informacij obis¢ite nasi spletni strani
(navedeni zgoraj) v svojem lokalnem obmocju.

Za dodatno podporo po izteku obdobja brezplaéne tehni€ne podpore ali za pomo¢ pri naprednih funkcijah, ki
presega osnovno podporo, se obrnite na naso ekipo za tehni¢no podporo, ki vam bo povedala ve€ o tem,
kako vam lahko pomagamo, da boste lahko najbolje izkoristili svoj izdelek. Upostevaijte, da je morda treba za
pogovor z nasim tehnikom ali podporo po obdobju brezplacne tehniCne podpore ali klice placati.

Dodatne informacije o nekaterih nasih ponudbah za podporo najdete na:
Omrezni izdelki Linksys — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Upostevajte: Nekatere ponudbe morda niso na voljo v vasi drzavi.
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INFORMATION OM GARANTI OCH TEKNISK SUPPORT

VIKTIGT!
BEHALL DITT INKOPSKVITTO FOR PRODUKTEN GARANTIINFORMATION

LINKSYS PRODUKTER FOR SMA OCH MEDELSTORA FORETAG

BEGRANSAD GARANTI
(EMEA)

Denna garanti ar utfardad till dig av Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, Storbritannien, ett heldgt dotterbolag till Belkin
International, Inc., eller ett av dess dotterbolag (“Belkin”)

VIKTIGT MEDDELANDE OM DINA KONSUMENTRATTIGHETER

De formaner som ges i denna fabriksgaranti lAmnas utdéver, och utgor inget hinder for, dina eventuella
rattigheter och kompensationer enligt lokala konsumentskyddslagar. Inget i denna garanti begransar eller
paverkar dina lagliga rattigheter.

Fabriksgarantin regleras av lagen i det land dar du kopte din Linksys-produkt. | manga lander har
konsumenter rattigheter enligt lokala lagar om konsumentskydd. Dessa konsumentrattigheter kan variera
beroende pa land, delstat och region, och ar ofta tvingande. Din lokala konsumentorganisation kan ge dig
rad om dina lagliga rattigheter.

Denna fabriksgaranti avser inte att:

e andra eller utesluta nagon konsumentrattighet som ar tvingande enligt lag, eller

e begransa eller utesluta nagon rattighet som du har gentemot aterférsaljaren eller den person som
salde Linksys-produkten till dig.

VAD OMFATTAR GARANTIN?

Belkin garanterar att produktens maskinvara och all programvarumedia (dvs. det media pa vilken produktens
programvara tillhandahalles) ar fri fran felaktigheter vid normal anvandning under garantiperioden som beskrivs
nedan. Detta innebar att produkten inte kommer att ga sonder, och att den kommer att se ut och fungera pa
det satt som angivits, under den angivna perioden.

Hur lange galler garantin for produkten?

Belkin garanterar att maskinvaran i denna Linksys-produkt, och alla tillhérande programvarumedia, inte har
nagra felaktigheter vid normal anvandning under garantiperioden. Garantiperioden inleds det datum som
produkten képs av den ursprunglige slutanvandaren, och galler under den period som anges i tabellen har
nedan:

Typ av produkt Garantiperiod
Nya produkter 2ar
Renoverade produkter 1ar
Reparerade produkter Den ursprungliga garantiperioden eller 30 dagar, beroende pa vilken

period som ar langst.

Utbytesprodukter Den ursprungliga garantiperioden eller 30 dagar, beroende pa vilken
period som ar langst.

Programvarumedia (om sadan | 90 dagar
ingar i produkten)




Ett ansprak enligt denna garanti ar endast berattigat om det sker under garantiperioden.

Garantin omfattar produkter som kopts i Europa, Mellandstern och Afrika, forutom for personer som ar bosatta
i Frankrike, Tyskland, Italien och Spanien for vilka separata garantier galler.

Vad omfattas inte?

Belkin garanterar inte:

. nagon programvara eller tjanst, som tillhandahalles av Belkin eller nagon tredje part, som inkluderas i eller
tilsammans med produkten.

. att produkten, programvaran eller tjansten alltid kommer att fungera utan fel eller avbrott,

. att produkten, programvaran eller tjansten, eller nagon utrustning, nagot system eller natverk i vilket
produkten, programvaran eller tjansten anvands, ar 100% séakert och inte kan hackas, eller

e atten tjanst fran en tredje part som produkten behdéver alltid ar tillganglig.

Obs! Aven om Belkin inte gor dessa utfastelser i denna garanti s& kan du ha ytterligare rattigheter enligt
konsumentlagstiftningen.

Giller denna garanti alltid?

Denna garanti galler inte om:

. produktens skada orsakades av anvandning med produkter som inte kommer fran Belkin,

e garantianspraket har skett pa ett bedragligt eller missvisande satt,

° produkten inte har installerats, anvants, reparerats eller underhallits enligt Belkins instruktioner,

. produkten har varit féremal for onormal fysisk eller elektrisk pafrestning, felaktig anvandning, oaktsamhet
eller olycka,

. skador pa produkten ar kosmetiska, inklusive repor och bucklor, eller defekter orsakade av normalt slitage
eller normalt aldrande av produkten,
serienumret pa produkten har andrats, skadats eller tagits bort,
produkten har tillhandahallits eller licensierats for betatestning, utvardering, testning eller
demonstrationssyfte, och du inte har kopt eller licensierat produkten, eller

. att produktens felaktighet inte rapporterades till Belkin inom 2 manader fran det att felaktigheten
upptacktes, eller blev uppenbar senare an 2 ar raknat fran leveransen av den felaktiga produkten till dig.

Obs! Aven om denna garanti galler i dessa situationer, s& kan du ha vytterligare rattigheter enligt
konsumentlagstiftningen.

Hur kommer Belkin att atgéarda problemet?

Om du gor en giltig reklamation i enlighet med denna garanti, kommer Belkin efter eget gottfinnande att:

. reparera produkten med nya eller renoverade delar, alternativt betala rimliga kostnader for att reparera
produkten, eller

. byta ut produkten mot en rimligt tillganglig, likvardig ny eller renoverad Linksys-produkt, eller

. aterbetala produktens ink&pspris, minus eventuella rabatter.

Reparerade eller utbytta produkter omfattas av garantin under den garantiperiod som anges ovan. Nar en
produkt eller del har bytts ut, eller om du har fatt kompensation for den, tillfaller aganderatten Belkin.

Obs! De rattigheter och kompensationer som anges ovan ar de enda som galler enligt denna garanti. Du
kan dock ha ytterligare rattigheter enligt konsumentlagstiftningen.




Allmanna undantag och ansvarsbegréansningar

| vissa jurisdiktioner och under vissa omstandigheter ar det majligt for en tillverkare att andra eller utesluta
begransningar, villkor eller garantier som ar underférstadda eller lagstadgade, och att pa annat satt begransa
ansvaret gentemot konsumenter. | de jurisdiktioner dar det ar lagligt att gora sa, och i den utstrackning som
lagen tillater det exkluderar Belkin:

alla andra uttryckliga, lagstadgade eller underforstadda villkor, representationer och garantier, inklusive
men inte begransat till underférstadda garantier for franvaro av intréng i tredje mans rattigheter, saljbarhet,
acceptabel eller ndjaktig kvalitet, aganderatt, lamplighet for ett visst syfte, forlust av eller skadade data,
franvaro av virus eller frihet fran attacker av virus eller skadeprogram, sékerhet, fullgérande, franvaro av
féorsummelse, fackmannamassigt utférande, stérningsfri anvandning, att produktens funktioner uppfyller
dina krav, eller att defekter i produkten kommer att korrigeras, eller att din anvandning av produkten
kommer att generera korrekta, tillforlitliga, tidsmassiga resultat, material eller data
allt ansvar for forlust av eller skada pa data som orsakas genom anvandning av en Linksys-produkt, eller
dess reparation
allt ansvar som det kan ha gentemot dig for:
a) forlust av inkomst eller vinst,
b) forlust av méjligheten att anvanda produkter, programvara eller tjanster fran tredje part, och
c) eventuella indirekta, sarskilda, oavsiktliga eller foljdskador, forluster och skador som uppstar under
nagon lag (inklusive underlatenhet) som ar relaterad till din anvandning av eller oférmaga att anvanda
en Linksys-produkt eller programvara, eller andra relaterade tjanster. Denna exkludering galler aven
om Belkin har meddelats om risken fér sddana skador och aven om nagon garanti eller kompensation
som ges enligt denna fabriksgaranti misslyckas i dess vasentliga andamal, och

begransar sitt ekonomiska ansvar enligt tillamplig lag, till det pris som du har betalat fér Linksys-produkten.
Om en garanti inte far att exkludera eller friskriva sig ifrén, ar den begransad till varaktigheten for den
relevanta, uttryckliga garantiperioden.

Hansyftningarna i detta avsnitt till "indirekta, sarskilda oavsiktliga eller foljdskador till alla skador som (i) inte
rimligtvis kunde forutses av bada parter och/eller (ii) var kdnda for dig men inte for oss och/eller (iii) rimligen
kunde forutses av bada parter men kunde ha undvikits av dig, sasom exempelvis (men utan begransning till)
forluster orsakade av virus, trojaner eller andra skadliga program eller forlust av eller skada pa dina data.

Dessutom boér du observera att muntliga eller skriftliga uppgifter eller rad fran Belkin eller nagon av dess
aterforsaljare, representanter eller dotterbolag inte utgér nagon garanti.



BELKINS INFORMATION OM TEKNISK SUPPORT OCH GARANTI

HUR KAN JAG FA HJALP?

Om du har en fraga om var produkt eller har ett problem med den, ga till http://support.linksys.com. Dar hittar
du mangder med supportverktyg och information som kan hjalpa dig med din produkt.

Vad ska jag gora om min produkt ar trasig?

Du har alltid méjligheten att returnera produkten till inkdpsstallet eller havda andra rattigheter och ersattningar
som du kan vara beréattigad till enligt lokala konsumentrattigheter gentemot inkdpsstéllet om du far ett problem.
Du kan goéra en reklamation enligt denna garanti eller eventuella konsumentlagar som galler for dig.

Du kan aven gora ett garantiansprak enligt denna garanti (om det ar tillampligt) eller lokala konsumentlagar
genom att kontakta Linksys tekniska support. For att ta reda pa hur du kan kontakta oss, klickar du pa lanken
"Kontakta oss" pa webbplatsen http://Linksys.com.

For att vi ska kunna hjalpa dig pa basta satt nar du kontaktar oss, sa behdver vi en del information fran dig:
. din produktmodell, maskinvaruversion och serienummer,
. namnet pa din internetleverantér, och

. kvitto pa inkdpet av din produkt, med datum och plats for kdpet. VI KOMMER ALLTID ATT VILIAHAETT
DATERAT INKOPSKVITTO VID BEHANDLING AV GARANTIREKLAMATIONER.

Ibland vill vi att du returnerar produkten till oss sa att vi kan byta ut den. Om vi ber dig att returnera produkten
till oss via posten, kommer du att fa ett returnummer (RMA) nér vi berattar vart du ska skicka produkten. Sa
snart din retur &r godkand, skickar vi en férbetald adresslapp sa att du kan returnera din produkt. Du maste se
till att produkten ar férpackad pa lampligt satt och skickas med hjalp av den férbetalda adresslappen. Vi maste
kunna identifiera din produkt nar den kommer till oss, s& du maste inkludera ditt returnummer OCH en kopia pa
inkopskvittot (behall originalet).

Vad hander nar jag har returnerat min produkt?

Trasiga produkter som omfattas av denna garanti kommer antingen att repareras eller ersattas med samma
produkt eller en likvardig produkt med samma eller ett hogre varde och returneras till dig, utan kostnad, eller sa
aterbetalar Belkin inkdpspriset for produkten minus eventuella rabatter. Den erbjudna kompensationen kommer
att avgoras av Belkin efter eget gottfinnande.

Se till att du har sdkerhetskopierat all din data i produkten (om detta ar tillampligt) innan du skickar in den fér
reparation, utbyte eller aterbetalning. Om din produkt ersatts eller om du far en aterbetalning kommer Belkin
inte att returnera nagra data i produkten till dig, och i handelse av att produkten repareras och sedan returneras
till dig, sa kan Belkin behdva radera all eller delar av din data for att reparera den. Belkin kan ocksé komma att
installera programvaruuppdateringar som en del av garantin.

Reparationer och utbyten som inte omfattas av garantin eller dina konsumentrattigheter kan nekas, eller komma
att debiteras av den aterférsaljare som du kdpte produkten av.

Teknisk support
Denna garanti utgor inte ett service- eller supportavtal. Information om vara erbjudanden och policyer for
teknisk support (inklusive alla tillampliga avgifter) finns pa http://support.linksys.com.

Belkin har manga olika alternativ for att hjélpa dig. Klicka pa nagon av webbplatserna nedan for mer
information. Andra till ditt land om det behdvs.
e Linksys-produkter: http://support.linksys.com
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Tillsammans med denna begransade garanti, tillhandahaller Belkin gratis teknisk support i 90 dagar efter
inkopstillfallet for att fa igang din produkt. Gratis teknisk support inkluderar teknisk support (via telefon) och
livechatt (via din dator), men tillgangligheten for support via telefon och/eller via dator varierar mellan olika
lander. Besok var webbplats (enligt ovan) fér mer information om ditt omrade.

For ytterligare support efter den kostnadsfria perioden med teknisk support eller fér hjalp med mer
avancerade funktioner utéver grundlaggande hjélp, ar du valkommen att kontakta vart supportteam fér mer
information om hur vi kan hjalpa dig att fa ut det mesta av din produkt. Observera att du kan bli debiterad en
kostnad for att tala med var tekniker om du kontaktar oss utanfor perioden med gratis teknisk support, och
denna kostnad kommer att paféras samtalet.

Mer information om nagra av vara supporterbjudanden finns pa:
Linksys natverksprodukter - http://www.linksys.com/us/premium-support/
Observera! En del av dessa erbjudanden kanske inte erbjuds i ditt land
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GARANTI VE DESTEK BILGILERI
ONEMLI!

LUTFEN SATIN ALMA BELGESI VE URUN BELGESINi SAKLAYIN
GARANTI BILGILERI

LINKSYS KUGUK VE ORTA OLCEKLI iISLETME URUNLERI

SINIRLI GARANTI
(EMEA)

Bu garanti, Belkin International, Inc.’in veya istiraklerinden birinin (“Belkin”) tamamina sahip oldugu
yan kurulusu, Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm Industrial Estate,
Wellingborough NN8 6GR, Birlesik Krallik adresindeki Belkin Limited tarafindan size sunulmaktadir.

TUKETICi HAKLARINIZA iLISKIN ONEMLI NOT

Bu uretici garantisinde sundugumuz faydalar ikamet ettiginiz Glkedeki tiketici koruma kanunlari dahilinde
sahip olacaginiz haklara ve telafi yollarina ek olarak sunulur. Bu garantide yer alan hicbir sey yasal
haklarinizi sinirlandirmaz veya etkilemez.

Bu Uretici garantisi Linksys Griiniinuza satin aldiginiz tlkenin kanunlarina tabidir. Birgok tlkede, tuketicilerin
yerel tiketici yasalarina gore haklari vardir. Bu tuketici haklari Glkeye, eyalete ve sehre gore degdisebilir ve
¢ogu kez harig tutulamaz. Yerel tuketici haklari kurulugsunuz yasal haklarinizla ilgili size tavsiye verebilir.

Bu Uretici garantisinin amaci sunlar degildir:

e Yasalarca degistirilemez veya hari¢ tutulamaz tiketici yasasi kapsamindaki haklari degistirmek veya
hari¢ tutmak veya

e Perakendeciye ya da Linksys Griininu size satan diger herhangi bir kisiye karsi sahip olabileceginiz
herhangi bir hakki sinirlamak veya hari¢ tutmak.

BU GARANTI NEYi KAPSAR?

Belkin, Uriin donaniminda ve tim yazilim ortamlarinda (6rnegin, Urtiin yazihminin saglandidi ortam), asagida
aciklanan Garanti Suresi boyunca normal kullanim kosullarinda higbir uygunsuzluk olmayacagini garanti eder.
Bu ifade, ilgili sire boyunca urinidn arizalanmayacagi ve tanitiminda gosterildigi sekilde goriinecegi ve
¢alisacagi anlamina gelir.

Uriin ne kadar siire garanti kapsaminda?

Belkin, bu Linksys uriintinde bulunan donanim ve ilgili herhangi bir yazilm ortami igin, Garanti Siiresi boyunca
normal kullanim kosullarinda kusur olmayacagdi konusunda garanti vermektedir. Garanti Siresi, orijinal son
kullanici tarafindan Griiniin satin alindi§i tarihte baslar ve asagidaki tabloda belirlenen siire boyunca devam
eder:

Uriin Tipi Garanti Siiresi
Yeni Grtnler 2yl
Yenilenmig Urtinler 1yl
Onarilmig Urtnler Orijinal Garanti Siresi veya 30 giin boyunca (hangisi daha uzunsa)
ikame Griin Orijinal Garanti Siresi veya 30 gliin boyunca (hangisi daha uzunsa)
Yazilim ortami (Grinle | 90 glin
saglanmissa)




Bu garanti kapsamindaki talepler yalnizca Garanti Doneminde gerceklesirse kabul edilir.

Bu garanti, ayri garantilerin gecerli oldugu Fransa, Almanya, Italya veya ispanya'da ikamet edenler disinda,
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika'da satin alinan Urdnler igin gegerlidir.

Neler garanti kapsaminda degildir?
Belkin sunlara garanti vermez:

. Uriine dahil olarak veya uriinle birlikte, Belkin ya da herhangi bir igincii tarafca saglanan yazilim veya
hizmetlerle ilgili;

. artin, yazihm veya hizmetlerin her zaman kesintisiz veya hatasiz ¢alisacagi;

. Uriintin, yazilimin ya da hizmetlerin veya uriiniin, yazimin ya da hizmetlerin kullanildi§i herhangi bir
donanimin, sistemin veya agin %100 glivenli olacagi ve izinsiz giristen korunacagi;

. Uriin igin gereken Ugiincl taraf hizmetinin her zaman kullanilabilir durumda olacagi.

Not: Belkin, bu garanti kapsaminda bu taahhutleri vermese de, tiketici yasalari kapsaminda daha fazla
hakkiniz olabilir.

Bu garanti her zaman gecerli midir?

Garanti su durumlarda gecerli degildir:

. drindeki hasar Belkin digi Urlnlerle birlikte kullanimdan kaynaklaniyorsa,

. Garanti talebi hileli veya yanlis betimlenerek verildiginde;

. Uriin, Belkin'in talimatlarina gére yiiklenmediginde, calistirilmadiginda, onarilmadiginda veya bakimi
yapilimadiginda;

. Uriin anormal fiziksel veya elektriksel yik altinda kaldigi, amaci diginda kullanildigi, inmal veya kazaya
maruz kaldigi takdirde,

. Uriindeki hasar gizikler ve oyuklar gibi yiizeysel oldugunda veya lriinde normal agsinma ve yipranma ya
da Uriinin normal sekilde eskimesinden kaynaklanan kusurlar oldugunda;

. Uriiniin Gizerindeki seri numarasi tahrif edildigi, silindigi veya kaldirildigi takdirde;

. Uriin, beta, degerlendirme, test veya demo amaglariyla saglandiginda veya lisanslandiginda ve riini
satin almadidinizda veya lisansl satin almadiginizda;

. Uriiniin uygunsuzludu, uygunsuzlugun belirlendigi andan itibaren 2 ay iginde Belkin’e bildiriimediginde
veya kusurlu Urln size teslim edildikten 2 yil veya daha uzun bir slire sonra ortaya ¢iktiginda.

Not: Bu garanti s6zU edilen durumlarda gecerli olmasa da tiiketici yasalari kapsaminda baska haklariniz
olabilir.




Belkin durumu nasil diizeltecek?

Bu garanti kapsamina uygun bir talepte bulunmaniz durumunda, Belkin kendi takdirine bagdh olarak:

. Uriini yeni veya yenilenen pargalarla onaracak veya iriiniin onarimina iligkin makul maliyeti 6deyecektir
veya

. UriinGi makul, uygun denklikte yeni veya yenilenmis bir Linksys Uriinii ile degistirecektir veya

. Uriiniin satin alma fiyatini, varsa indirim ve tenzilatlari diiserek geri 6deyecektir.

Onarilan veya degistirilen Grtnler, yukarida belirtilen Garanti Suresi boyunca bu garanti kapsaminda olacaktir.
Herhangi bir Grlin veya parga degistirildiginde veya bunun igin size para iadesi yapildiysa, bu Uriin veya parga
Belkin'in mulki olur.

Not: Yukarida verilen hak ve telafi yollari sadece bu garanti kapsaminda gecerli hak ve telafi yollardir.
Ancak, tiketici yasalari kapsaminda baska haklariniz olabilir.

Genel istisnalar ve Sorumluluklarin Sinirlandiriimasi

Bazi yargi cevrelerinde ve bazi durumlarda, bir Uretici icin yasalar tarafindan getirilen ve zorunlu tutulan

garantileri, kosullari veya teminatlari degistirmek veya hari¢ tutmak ve tlketiciye karsi sorumluluklarini baska

bir sekilde sinirlandirmak mimkuindir. Yasal olarak bunlarin yapilabildidi yargi ¢evrelerinde ve yasalarin izin
verdigi 6lgctde, Belkin:

« ihlal, satilabilirlik, kabul edilebilirlik, tatmin edici kalite, unvan, belirli bir amaca uygunluk, veri kaybi veya
hasari, viris olmamasi veya virlissliz olma ya da k6t amagch yazilim saldirisi olmamasi durumu, guivenlik,
performans, ihmal olmamasi, ustalik isi, midahalesiz kullanim, Urindeki islevlerin gereksinimlerinizi
karsilamasi veya Urundeki kusurlarin dizeltiimesi ya da trtn kullaniminizin dogru, glvenilir, zamaninda
sonug, bilgi, materyal ya da veri Uretmesi dahil, ancak bunlarla sinirl olmayacak sekilde diger higbir acik,
yasal veya zimni kosulu, beyani ve garantiyi harig tutar;

* Linksys drinunu kullanmaktan veya GrGnin onarimindan kaynaklanan veri kaybi veya hasari igin tim
sorumluluklari harig tutar;

* su konularda size karsi olabilecek tim sorumluluklari harig tutar:

a) kazang veya kar kaybi,

b) herhangi bir Gglinci taraf Grinunin, yazihminin veya hizmetinin kullanilamamasi ve

c) herhangi bir yasa kapsaminda (ihmal yasasi dahil) ortaya ¢ikan ve kullaniminiz ya da bir Linksys urln
veya yazilimi ya da ilgili herhangi bir hizmetin kullanilamamasiyla ilgili olan dolayli, sonugsal, 6zel, arizi
ve cezai kayip veya hasarlar. Bu istisna, Belkin bu gibi hasarlarin ihtimali hakkinda uyariimis olsa bile
ve bu Uretici garantisi kapsaminda verilen herhangi bir garanti veya telafi yolu asil amacindan ¢ikmis
olsa bile gecerlidir ve

* mali sorumlulugunu, herhangi bir yasaya gore, Linksys Urtinl i¢in 6ddediginiz tutarla sinirlandirir.

Bir garanti hari¢ tutulamaz veya reddedilemezse belirtilen garanti siresi ile sinirlidir.

Bu Bolumde “6zel, dolayl, sonugsal veya arizi zararlar” terimlerine yapilan atiflar (i) her iki tarafinda makul bir
sekilde 6ngéremedigi ve/veya (ii) sizin bildiginiz fakat bizim bilmedigimiz ve/veya (iii) virUslerin, truva atlarinin
veya diger zararli programlarin neden oldugu zararlar veya verilerinizin kaybolmasi veya zarar gérmesi gibi
(bunlarla sinirli olmaksizin) her iki tarafin da makul bir sekilde 6ngérebilecegi ama sizin engelleyebileceginiz
her tirlu zarari ifade eder.

Ayrica, Belkin, satici, temsilci veya bagh istirak tarafindan verilen higbir s6zli veya yazil bilginin ya da
tavsiyenin bir garanti olusturmayacagini litfen unutmayin.



BELKIN TEKNIK VE GARANTI DESTEK BILGILERI

NASIL YARDIM ALABILIRIM?

QrUnUnUzle ilgili bir sorunuz varsa veya bir sorun yagiyorsaniz lutfen http://support.linksys.com adresine gidin.
UrGnadndzle ilgili yardim alma konusunda birgok ¢evrimigi destek araci ve bilgi bulabilirsiniz.

Uriiniim kusurluysa ne yapmaliyim?

Her zaman urGnu orijinal saticiya iade etme veya herhangi bir sorun olmasi halinde orijinal saticiya karsi yerel
tiketici yasalari kapsaminda sahip olabileceginiz dider hak ve telafi yollarini kullanma segeneginiz
bulunmaktadir. Bu garantiye veya sizin igin gegerli tlketici yasalarina dayanarak talepte bulunabilirsiniz.

Ayrica, Linksys Teknik Destegi ile iletisime gegerek bu garanti kapsaminda (uygunsa) veya yerel tiketici
yasalari kapsaminda talepte bulunabilirsiniz. Bizimle iletisime gegmek igin http://Linksys.com ana sayfasindaki
“Contact Us” baglantisina tiklayin.

Size yardim edebilmemiz igin bize ulastiginizda bazi bilgiler vermeniz gerekir:
. UriiniinGziin modeli, donanim revizyonu veya seri numarasi;
e internet Servis Saglayicinizin (ISS) adi ve

. Uriind satin aldiginizi kanitlayan, Uzerinde satin alma tarihi ve yerinin bulundugu belge. GARANTI
TALEPLERINI ISLEMEK ICIN HER ZAMAN TARIH BILGISI EKLENMIS ORIJINAL SATIN ALMA
BELGESINi GORMEMIiZ GEREKIR.

Bazi durumlarda (riinii degistirebilmemiz igin geri géndermenizi talep ederiz. Uriiniiniizii posta yoluyla iade
etmeniz istendiginde, size bir iade Malzemeler Yetkilendirme (RMA) numarasi verilecek ve Urini
gondereceginiz adres bildirilecektir. RMA onaylandiginda, Grlinlnizd iade etmeniz igin 6n 6demeli bir nakliye
etiketi gdnderilecektir. Uriiniin diizgiin sekilde ambalajlandigindan ve verilen én édemeli nakliye etiketiyle
génderildiginden emin olun. Uriininiiz bize ulastiginda Griinii tanimlamamiz gerekmektedir, bu nedenle
ambalaja RMA numarasini VE tarih bilgisi eklenmis orijinal satin alma belgesinin bir kopyasini (litfen orijinal
belgeyi saklayin) eklemeniz gerekir.

Uriiniimii iade ettigimde ne olur?

Bu garanti kapsamindaki kusurlu Uriinler ya onarilacak ya da ayni Urlinle ya da esdeger ya da daha yiuksek
degerde esdeger bir Urlinle degistirilecek ve her iki durumda da Ucretsiz olarak size iade edilecek ya da Belkin
size satin alma bedelinin iadesini sadlayacaktir. indirimler ve tenzilatlar iadeden digiilecektir. Sunulan yasal
hak, Belkin tarafindan yegane takdir yetkisi kendisinde olacak sekilde belirlenecektir.

Latfen GrinG onarim, degistirme veya para iadesi i¢in gdéndermeden dnce Urtndeki tim verilerinizi (varsa)
yedeklediginizden emin olun. Uriinliniiz degistirilirse veya para iadesi alirsaniz, Belkin Griinle ilgili higbir veriyi
size iade etmeyecektir ve Griininlizin onarilip sonra size iade edilmesi durumunda, Belkin'in Griind onarmak
icin verilerinizin tamamini veya bir kismini silmesi gerekebilir. Belkin ayrica garanti hizmetinin bir pargasi olarak
yazilim gincellemeleri yikleyebilir.

Bu garantinin veya tlketici yasasi kapsamindaki haklarinizin kapsamina girmeyen onarimlar ve degistirmeler
reddedilebilir veya bunlar igin Griini satin aldiginiz perakendeci tarafindan sizden tcret alinabilir.

Teknik destek
Bu garanti bir hizmet veya destek sézlesmesi degildir. Teknik destek kampanyalarimiz, politikamiz ve
Ucretlerimiz http://support.linksys.com adresinde yer almaktadir.



http://support.linksys.com/
http://linksys.com/
http://support.linksys.com/

Belkin size destek vermek igin birgok farkli segenek sunmaktadir. Daha fazla ayrinti i¢in asagida bulunan uygun
web sitesine tiklayin veya gidin. Gerektiginde yagsadidiniz Ulkeyi segin.
e Linksys Uriinleri: http://support.linksys.com

Belkin, Sinirll Garantinin yani sira donaniminizin ¢alisir durumda olmasi igin Garanti Dénemi boyunca Ucretsiz
Teknik Destek Yardimi da saglamaktadir. Ucretsiz Teknik Destek, teknik destegi (telefonla) ve canli sohbeti
(bilgisayardan) icermektedir, ancak telefonla ve/veya bilgisayar araciliiyla saglanan Ucretsiz Teknik Destek
bulundugunuz Ulkeye goére degisiklik gosterir. Ayrintilar icin yerel bolgenizdeki web sitelerimizi (yukarida
belirtilmistir) ziyaret edin.

Ucretsiz Teknik Destek déneminin sona ermesinden sonra daha fazla destek talep etmek veya temel destek
disinda yer alan gelismis 6zellikler ile ilgili yardim almak igin, Grtindndzden en iyi sekilde yararlanabilmeniz
adina size nasil yardimci olabilecegimizi 6grenmek amaciyla Teknik Destek Ekibimizle iletisime gegin.
Ucretsiz Teknik Destek dénemi diginda bizimle iletisime gegerseniz teknik uzmanimizla gériismek icin tcret
6demeniz gerekebilecegdini ve aramalarin Ucrete tabi olabilecegini unutmayin.

Destek Tekliflerimizden bazilari ile ilgili daha fazla bilgiyi su adreslerde bulabilirsiniz:
Linksys Ag iletigimi Urlnleri — http://www.linksys.com/us/premium-support/
Latfen Dikkat: Bu tekliflerden bazilan llkenizde sunulmayabilir.
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LINKSYS

IHPOPMALIA NPO
FAPAHTIIO TA NIATPUMRY

EMEA
(2 poKW)



IHPOPMALUIA NMPO FAPAHTIIO TA NIATPUMKY
BAXIJINBO!

3BEPIFAUTE JOKA3 NOKYMKN TA IHOOPMALIIKO
NMPO FAPAHTIIO 4O BUPOBY

BUPOBMU LINKSYS AJ1A MAJNOIro TA CEPEAHbOIO BIBHECY

OBMEXEHA T'APAHTIA
(EMEA)

Lia rapaHTia HapaeTbca BaMm komnaHieto Belkin Limited, Unit 1 Regent Park, Booth Lane, Park Farm
Industrial Estate, Wellingborough NN8 6GR, United Kingdom (Cnony4eHe KoponiBcTBo),
CTOBIACOTKOBOK A0uipHbLO koMnaHieto Belkin International, Inc., a6o ogHum 3 i ¢hinianie (“Belkin”)

BAXNUBE NMNOBIAOMJIEHHA LLOOO BALUMUX NMPAB CIMOXUBAYA

MepeBarn, ski M1 HaJaemo B Ui rapaHTil BUpobHUKa, € goaaTkoBUMU Ao Oyab-akux npas i 3acobiB
NpaBOBOro 3axUCTy, AKUMU BU MOXETE KOPUCTYBATUCS BiAMNOBIAHO 4O MICLIEBOrO 3aKOHO4ABCTBA 3 NUTaHb
3aXMCTy CNOXUBAYIB y Ballii KpaiHi npoxuBaHHsA. Hiwo y uin rapaHTii He obmexxye Balli 3aKOHHI npaBa Ta
He BNMMBa€E Ha HUX.

Llst rapaHTis BUpoGHMKa yperynboBYETbCA 3aKOHOAABCTBOM KpaiHW, B K BU Npuadany npoaykKuito
komnaHil «Linksys». Y 6araTtbox KpaiHax CnoXmnBadi KOPUCTYIOTbCS NpaBaMu BiANOBIAHO A0 MICLIEBOro
3aKOHOAABCTBA 3 MUTaHb 3aXMCTY NpaB CNOXMBaYiB. Taki 3akoHOAABYI MpaBa MOXYTb BiAPI3HATUCA B
pi3HUX KpalHax, WTaTax i NPOoBiHLiAX Ta YacTo He MOXyTb ByTn ckacoBaHuMuK. Balla micueBa opraHisadis 3
3aXMCTy MpaB CMNOXUBAYiB MOXe NPOKOHCYNbTYBAaTHU LLOAO0 BaLLMX 3aKOHHUX Npas.

Llst rapaHTis BupoOHMKa:

e  He 3MIHIOE Ta He CKacoBYE XOOHUX NpaB, nepeabaveHnx 3aKOHOAABCTBOM 3 NUTaHb 3aXMCTY Npas
CMOXMBaYiB, KOTPi HE MOXHa 3MIHUTU Y/ CKacyBaTu B 3aKOHHWUI Cnocio; i

e He obmexye abo BUKMOYAE nNpaBa, ski BU MOXeTe MaTu LLoao po3apibHoro Toprisusa abo byab-akol
iHLWOi ocobwu, sika Nnpogana Bam Bupid Linksys.

HA LLO NOLUNPIOETBLCA LUA FAPAHTIA?

Belkin rapaHTye, o anapaTtHe 3abe3neyeHHs Ta Hocin M3 Bupoby (To6TO HOCIT, Ha akux HagaeTbea M3) He
MaTUMe HeBi4NoOBIQHOCTEN Y BUNAAKy 3BMYANHOrO BUKOPUCTAHHS NPOTSArOM rapaHTiMHOro nepiofy, ONUMcaHoro
Hwk4e. Lle o3Hadvae, wo BMpiO He MaTUMe HedoniKiB i WO BiH MaTume BUMMAL Ta YHKUIOHANbHICTb, 5K Y
peknami, nig Yyac BignoBigHOro nepioay.

Ak foBro Aie rapaHTiA Ha BUpi6?

Belkin rapaHTye, Lo anapaTHe 3abe3neyeHHs y LboMy BUpoOGi Linksys Ta 6yab-sikuin BignoBigHWMIA HOCIN AaHNX
M3 He MicTUTb HeBIONOBIOHOCTEN 3a YMOB 3BMYAMHOrO BUKOPUCTAHHS MPOTArOM rapaHTiHOro nepiody.
["apaHTiiHMI nepiog NOYMHAETLCA 3 AaTv NpuadGaHHA BMPODY KiHLEBUM KOPUCTYBayeM i TpuBae MpOTArom
nepiogy, BU3Ha4YeHoro y tabnuui Huk4e:

Twun BupoOy MapaHTinHun nepion
Hogi Bupobu 2 pokmn
BigHoBneHi Bupobun 1 pik
BinpemoHTOBaHi BUpobu BuxigHuin rapanTinHumn nepiog a6o 30 gHiB (QoBLIMIA iHTEpBan 3 4BOX)
3amiHeHi Bupobu BuxigHuin rapanTinHumn nepiog a6o 30 gHiB (QoBLUMI iHTEpBan 3 ABOX)
Hocii T3 (akwo Hapatotbea 3 | 90 gHiB
BUpOBOM)




Ckapra 3a Ui€to rapaHTieto € YMHHOLO, NULLE AKLLO BOHA NogaHa NpoTAroM rapaHTiiiHoro nepioay.

Lls rapaHTis ctocyeTbeca BupobiB, npuabaHnx y €eponi, Ha brnimabkomy Cxopi Ta y Adpuui, OkpiM npoaaxy
pe3ngeHTam ®OpaHuii, HimeuuunHny, ITanii abo Icnanii, ons sKnx 3aCTOCOBYETLCSA OKpeMa rapaHTisi.

Ha wo He nowmproeTbLCA rapaHTia?

Komnatis Belkin He Hagae Hisikoi rapaHTil:

ctocoBHo 13 abo nocnyr, HapgaHux Belkin abo 6yab-sikolo TPETbOK CTOPOHOM, WO BXOAATb A0 abo
CTOCYHOTbCH BUPOOLY;

CTOCOBHO MOCTIiNHOI po6oTn BUpoby, 13 abo nocnyr, 6e3 nepeps abo NOMUIOK;
O MpoAyKuis, nporpaMHe 3abesneyeHHs 4M mocnyrn, a Takox byap-ake obnagHaHHs, cuctema abo
Mepexa, B SIKUX BUKOPUCTOBYETLCS MPOAYKLiS, nporpamHe 3abesneyeHHs uu nocnyru, 6yayTb Ha BCi

100% 6e3ne4yHmmm i He MOXyTb BYTU 3naMaHuMu; Yn

LLIOAO MOCTIVHOT JOCTYMHOCTI NOCAYr TPETLOI CTOPOHU, NOTPIGHUX AN BUPODYy.

Mpumitka. Xoua Belkin He pgae Takmnx obiusHOK y Ui rapaHTii, ane y Bac MOXyTb OyTn JoOaTKoOBi npaBsa
BiANOBIOHO OO 3aKOHY 3aXUCTY NpaB CMOXMBaYiB.

Yu 3acTOCOBYBaTUMETbLCA LA FrapaHTiA 3aBXaun?

Llﬂ FapaHTiFl He 3aCTOCOBYETbLCA, AKLLO:

MOLLKOKEHHS NpoayKLil 6yno cnpuiyvHeHe BUKOPUCTAHHAM CNiflbHO 3 MPOAYKLUIE IHLLNMX KOMNaHIN,
ckapra no rapaHTii nogaHa obmaHHUM LNsIXOM abo 3 BUKPUBMEHHAM (DaKTIB;

BMpIO BCTaHOBMOBANMW, eKcnyaTtyBanu, peMoHTyBanu abo obcnyroByBanu He BiANOBIAHO 4O iHCTPYKLIN
Belkin;

BMpi6 Gyno niggaHo HagMipHoMy bisdHOMY abo enekTpUYHOMY HaBaHTaXEHHIO, BiH BUKOPUCTOBYBABCS
HeHanexHMM YHoM abo HeobepEXXHO YM NOTPanMB y aBapiviHy cUTyaLito,

MOLUKOKEHHS BMPODOY € KOCMETUYHUMMU, B T.4. MOAPSAMMHN Ta BM'ATUHM, abO HECNPABHOCTI CMPUYMHEHI
3BUYANHUM 3HOLLEHHAM abo cTapiHHAM BUpPOOY;

Oyno 3miHeHo, 3incoBaHO abo BMAaneHo cepiiHum Homep BUpoDy,

BMpiO noctavaBca abo niueH3yBaBca K OeTa-Bepcid, 3 MeTOW OUIHIOBaHHSA, TecTyBaHHSA abo
AeMOHCTpalUil, i BM He npugbanu abo He niueH3yBanu BUPIG; umn

nNpo HeBigNoBIOHICTL BMpPoOOy He 6yno nosigomneHo Belkin npotsrom 2 micAuiB nicna BUSIBNEHHSA
HeBignosigHOCTI, abo BoOHa CTama O4eBWAHOK Mi3Hille, HiK Yepe3 2 pOKiB MiCNs MOCTayaHHs BaMm
HecnpaBHOro BUpPOOY.

MpumiTka. Xo4va rapaHTis He MOLUMPIOETLCA Ha Taki cuTyauii, y Bac MOXyTb OyTu goaaTkoBi mpasa
Bi4NOBIOHO OO 3aKOHY NMPO 3aXMCT NpaB CrOXMUBaYiB.




Ak Belkin BunpaBuThb cutyauito?
Axuio BU nogacTte npaBoMipHY ckapry 3a Uieto rapaHTieto, Belkin Ha cBin po3cya:

. BiopeMOHTYye BUpib HOBMMYK abo BiAHOBNEHUMM AeTansiMuM Ym BiLWKoAY€E pauioHanbHi BUTpaT Ha PEMOHT
BMpoOy; abo

e 3aMiHWTb MPOAYKLiI0 (B PO3YMHUX MeXaxX) AOCTYNMHUM eKBiBarieHTOM — HOBUM abo BigHOBNEHMM BUPOOOM
koMnaHii «Linksys»; abo

. BiALIKOAYE LiHY NOKYNKWM BUPOBY MiHYC Byab-AKi akuii Ta 3HUXKN.

byab-sikuin pemMoHT abo 3amiHa BMPODOY OXOMIETLCH LE rapaHTield BMPOAOBX rapaHTIMHOrO nepioay,
3a3HadeHoro Buwe. Konu Bunpid abo noro yactnHy 3amiHuny, abo SKLWO BamM Haganu BigWKOAYyBaHHA 3a HUX,
BOHM CTaloTb BnacHicTio Belkin.

MpumiTka. BullesasHayeHi npaBa i 3acobu NpaBoOBOro 3axmMcCTy € BUKNIOYHMMWU npaBamu i 3acobamu,
OOCTYNMHUMK BiANOBIAHO OO Uil rapaHTii. [MpoTe, y Bac MOXyTb 6yTW AoAaTKOBI NpaBa 3a 3aKOHOM Npo
3axXUCT NpaB crnoXxmneaya.

3aranbHi BUHATKM | 0OMeXeHHA 3000B’sA3aHb

Y MeBHUX HPUCOUKLIAX Ta 3a NEeBHMX OOCTaBMH [OMYCKAETbCS, WO BUPODOHMK MOXe 3MiHoBaTM abo
CKacoByBaTW rapaHTii, yMOBM 4n 30060B’A3aHHS, HESIBHI abo 3anpoBaKeHi 3aKOHOAaBCTBOM, @ TaKOX iHLINM
YMHOM OoBMexXyBaTK CBOK BiAMOBIAANbHICTE Nepes cnoxumsadyamu. Jlvle B IOPUCAMKLUIAX, O HA4alTb TaKy
3aKOHHY MOXIMBICTb, i BAHATKOBO B MeXax, BCTAHOBIEHUX BiAMNOBIiAHMM 3aKOHOA4ABCTBOM, KomnaHia «Belkiny:

*  He HecCe XO[OHOI BiANOBIiAanbHOCTI 3a BCi iHLWI NpsMi, HOPpMATUBHO-NPaBoBi abo HenpsiMi YMOBM, 3asiBU Ta
rapaHTii, B T.4. MpoTe He OBMexyluncb nue HUMK, 3a Byab-AKi HenpsMi rapaHTii HenopyLUEHHS,
KOMepLiNHOT SKOCTI, BigNOBIAHOCTI BUMOram, 3afoBiNbHOI SKOCTi, NpaB, NPUAATHOCTI ANA BUKOPUCTaHHSA 3
MEBHOK METO, BTpATy ab0 MOLLKOMKEHHSA AaHMX, BIACYTHICTb BipyciB abo HEMOXIMBICTb BipyCHMX aTak
abo wkignueoro 13, 6e3neky, NPOAYKTMBHICTb, BiOCYTHICTb XanaTHOCTI, SIKICHE BWKOHAHHS, CMOKiiHe
BMKOPUCTAHHS; 3a Te, Wo (yHKLUii, siki Mae BMpiO, BiANoBigaTMMyTb BallMM BUMoram abo Lo HecnpaBHOCTI
BMpOOY Oyae BUNpaBMeHO, Y LLIO NPU BalLOMY BUKOPUCTaHHI BUpOOy OyayTb 3reHepoBaHi TOYHI, HadiiHIn
CBOEYacHi pesynbTaT, iHpopmalis, maTepian abo aaHi;

*  He Hece XOAHOI BiANOBIAaNbHOCTI 3a BTPaTy YW NOLUKOOXKEHHS OAaHUX YHACNIAOK BUKOPUCTaHHS NPOAYKTY
koMnaHii «Linksys» abo Noro pemMoHTy;

*  He Hece XOAHOI BiANOBIAANbLHOCTI Nepes CnoXxmnsadem:

a) 3a BTpaty npubyTky;

b) 3a BTpaTy MOXNMBOCTI KOPUCTYBAHHSA NPOAYKTAMM, MOCyraMm Yn NporpaMHmMM 3abe3neyvyeHHaAMm
TPeTiX OCib;

c) 3a Oygb-siki Henpsmi, BUNAAKoBi, cneuianbHi, NobiyHi abo wTpadHi 30uTkKM abo BuTpaTh, LWO
nepenbaveHi OyOb-AKMM 3aKOHOOABCTBOM (y TOMY 4MCMi  3aKOHOAABCTBOM, L0  PErymoe
BiANOBIganbHICTb 3a HeabanicTk) | € HacNiAKOM BUKOPUCTaHHsSt ab0 HEMOXITMBOCTi BUKOPUCTAHHS Bamu
npoaykKuii Yn nporpamMHoro 3abe3neyeHHs komnaHii «Linksys» abo noB'asaHux i3 HUMK nocnyr. Lle
obMexeHHs BignoBiganbHOCTI Aie HaBiTb 3a yMOBM, kKonu komnadito «Belkin» nonepemkeHo npo
MO>XIMBICTb TaKUX 30MTKIB i HABITb SIKLLIO BUKOHAHHS rapaHTinHUX 3000B'A3aHb YK iHLWI 3aX04u, HauineHi
Ha yCyHeHHs 30MTKIiB i nepeabadyeHi uieto rapaHTieto BUpobHMKa, BUSBUNNCA HeeeKkTMBHMMY; Ta

+ koMmnaHia «Linksys» obmexye o6car nepegbadveHoi OyAb-SKkMM  3aKOHOOABCTBOM  FPOLLIOBOI
BiONOBIAANBHOCTI Nepea BaMu LiHO, siky OyNo cniadeHo Bamu 3a NPOAYKLiK0 KOMMaHii.

AKWO rapaHTiio HEe MOXIMBO BUKIIOYMTM abo ckacyBaTu, BOHa obMexeHa TpuBarnicTio BigMoBigHOMO
BM3HAYE€HOro rapaHTiNnHOro nepioay.

MocunaHHs B UbOMY pO3Aini Ha TepMiH «creuianbHi, HenpsaMmi, BUNagkoBi abo NobivHi 36MTKM» 03Hayae byab-
AKi 36UTKK, SKi (i) He Mornu ByTK, B pO3yMHUX paMKax, nepegbaveHi ABoma cTopoHamu; Ta/um (ii) 6ynu Bigomi
BaM, ane He bynu Bigomi Ham, Ta/uum (iii) mornn OyTH, B pO3yMHUX pamkax, nepeadadeHi ABoma CTOPOHaMMU,
arne sikuM B/ Mornu 3anobirtu, Hanpuknag, (3okpema), 36UTKK, CIPUYMHEHI Bipycamu, TPOSTHCbKMMM abo iHWnMHK
LWKINMBMMK Nporpamamu, abo BTpaTa Y NOLLUKOOXKEHHS BaLLMX OaHUX.

Kpim TOro, 3BepHiTb, 6yab nacka, yeary, LU0 XOAHa ycHa abo nucbMoOBa iHOpMaLis Yu nopagu, HaaaHi
komnaHieto Belkin, gunepoM, areHToOM 4u Qinieto, He CTaHOBNATb rapaHTito.



IHOOPMALIIS PO TEXHIYHY TA FAPAHTIWHY MIATPUMKY BELKIN

AK MEHI OTPUMATU OONoOmMory?

Akwo y Bac € nuTaHHSa LWOAO Baworo BuMpoOy abo BuUHMKMNA npobnema 3 HWMM, Nepengitb Ha
http://support.linksys.com. Bu 3HaigeTe BENUKy KiNbKiCTb iIHCTPYMEHTIB OHNMaMH-AOBIAKM Ta iHopMaLito, Lo
JO0MoMOXe BaM 3 BUpobom.

LLlo meHi pobuTtun, sikwo min BUpi6 HecnpaBHUN?

Y Bac 3aBXau € MOXNUBICTb NOBEPHYTK BUPIOG npoaasLio abo ckopucTaTucd iHWMMKM nNpaBamMu Ta 3acobamu
NpaBoOBOro 3axucTy, siki BU MOXeTe MaTu BiAnoBiAHO A0 MICLEBOro 3aKOHY 3 3aXUCTY MpaB CMOXMBaYiB, SKLLO
y Bac BMHUKHE npobriema 3 npogasLem. Bu moxeTe nogatu ckapry Ha OCHOBI Ui€i rapaHTii abo 6yab-sikoro
Jil040ro 3aKoHy Npo 3axMCT NpaB CNOXUBAYIB.

Bu Takox mMoxeTe nofgaTtu ckapry Ha OCHOBI L€l rapaHTii (SKLO 3acTOCOBYETHCS) abo MicLIeBUX 3aKOHIB Npo
3axXMCT MpaB CMNoOXMBauiB, 3BEPHYBLUMCb A0 CryXbu TexHiuyHoi niaTpumkun Linksys. IHdopmauito npo Te, §K
3B'A3aTMCs 3 HaMu, MOXHa 3HaWTU 3a nocunaHHam “Contact Us” (KoHTakTM) Ha rONOBHIA CTOpPIHL
http://Linksys.com.

LLlo6 mu amornuv Bam [ONOMOITK, HaM NOTPiOHa neBHa iHbopMaLis, KONy Bu 3BEpTaETECs 40 Hac:
. MoZenb BaLloro BMpoby, Bepcis obnagHaHHA Ta cepiiHMn HoMmep;
. Has3Ba BaLLOro nocravansHuka iHTepHeT-nocnyr (ISP); i

. nigTBEpAXKEHHS NOKyrnk1 BUPOBY, 3 AaTolo Nokynku Ta micuem npuabanHs. HAM 3ABXKAW MOTPIBHE
MNIATBEPOXXEHHA NOKYMKN 3 OATOKO ANA OBPOBKU TAPAHTIMHOI CKAPTW.

IHoai BaM 3HagobuTbCa HagicnaTn Ham BUpIO, WOo6 MU MOrnM NOro 3aMiHUTU. AKLLO MU MPOCUMO MOBEPHYTH
BaLl BUpiO Ham nowiToo, Bam HagaayTe HoMmep [lo3sony Ha noBepHeHHs maTtepianis (RMA) i My nosigomnmo
BaM, Kyau Hagicnatu Bupi6. llicns cxeaneHHss RMA mMu Hagiwnemo Bam nonepefHbo onflavyeHy TpaHCNopTHY
eTUKeTKy Ansi NoBepHeHHSA BMpoOy. By noBmHHI OyaeTe HanexHum YnHOM 3anakyBaTtu BUpiO i HagicnaTn Hawm,
BMKOPMWCTOBYIOYM HagaHy nonepeaHbo onnadeHy TpaHCMopTHY eTukeTKy. Ham noTpibHo ineHTUdikyBaTn BMpIO
npu OTPUMaHHI, OT>XKe BU MOBMHHI gogatn Homep RMA TA konito opuriHanbHOro niaTBEPO)KEHHS MOKYMNKA 3
aaroto (36epexiTb opuriHan).

LLlo BinbyBaeTbLCA, KONU 51 NoBepTar BUpi6?

HecnpasHi Bupobu, Ha AKi NOLWMPIETLCA LS rapaHTis, byae BigpeMoHToBaHO abo 3amiHeHo 6e3onnatHo Ha
Takun cammii BUpi6 abo eksiBaneHT Takoi abo Ginblwoi BapTocTi (i y Oyab-aKOMy BUNagKy MOBEpPHYTO BaMm
6eskowToBHO), abo Belkin Biglwkogye BapTiCTb UiHWM MOKynku BMpoby, MiHyC Oyab-aki akuii abo 3HMXKKW.
3anponoHoBaHe BigwkoayBaHHA BU3HadaeTbes Belkin Ha BnacHui poscya.

Byob nacka, He 3abyabTe 3poOMTM pe3epBHY KOMilO BCiX BalMX AaHWUX, WO MICTATbCS Ha BUPOOi (SIKLIO
3aCTOCOBYHOTbLCS), NEpen HaACWUMNaHHAM MOro Ha PeMOHT 4YM 3aMiHy. Akwo Baw Bupid 3amiHeHO abo Bu
oTpumanu BigwkoayBaHHsi, Belkin He noBepHe Oyab-aki AaHi Ha BMPODi, a AKWOo Ball BUPIO peMOHTYETbCS, a
noTiM noBepTaeTbcsa BaM, Belkin moxe noTpebyBaTy BUaanuTu BCi abo YacTMHY BalMX AAHWX ON1S PEMOHTY.
Belkin Takox Moxe BCTaHOBMNIOBaTN OHOBMEHHS 13 B pamkax rapaHTiiHOro 06CnyroByBaHHS.

Y pPeMoHTI Ta 3aMmiHax, Ha SIKi He MOLUMPIOETHCS LSl rapaHTis abo Balwi npaBa BigNoOBIOHO OO 3aKOHOO4ABCTBA
3axMCTy CroXunBadiB, Moxe OyTu BigMoBNeHo abo BaM [oBeAeThCS [04ATKOBO 3annaTuTu 3a HUX po3apibHomy
TOProBLUto, y sskoro 6yno npugdaHo Bupib.

TexHiyHa nigTpuMmkKa
Lia rapaHTia He € goroBopoM npo ob6cnyroByBaHHA abo nigTpumky. loapobuLui npono3uuin Hawol TeXHIYHOT
NigTPUMKKU Ta NONITUKKM (B T.4. BCi Tapuncm) MOXHa 3HaWTK Ha http://support.linksys.com.



http://support.linksys.com/
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Belkin Hagae Garato pisHMX BapiaHTiB Ans Bawoi NigTpMMKW. HaTucHiTb abo nepenaitb Ha BiANOBIOHUN
BeOcanT HMxYe, Wob aisHaTncsa nogpobudi. Mpu noTpebi 3amiHITE MicLeBy KpaiHy.
e Bupobu Linksys: http://support.linksys.com

Pasom 3 obmexeHoto rapaHTieto Belkin Hagae Be3KowToOBHY OOAATKOBY TEXHIYHY MIATPUMKY Ha 1 pik micns
npuabaHHs BUpobY Ana niaTpMMku pobOTU Balloro anapaTtHoro 3abesneveHHsi. beskowwToBHa AoaaTkoBa
TeXHIYHa NiaTpMMKa BKMOYAE TEXHIYHY NiATPUMKY (TenedoHOM) i XXMBUM YaT (Yepes koMn'toTep), Xxoda HagaHHS
Be3koLTOBHOK A0AAaTKOBOT TEXHIYHOT NiATPUMKM No TenedoHy Ta/abo yepes koMn'loTep MoXe BiApi3HATUCS,
3anexHo Big kpaiHu. [lepenaiTb Ha Haw BebcawT (3asHayvyeHur BuULLE) Y CBOEMY perioHi, wob aisHatucs
nogpoouui.

[opaTtkoBy gonomory, nicnsa nepiody Aii beskolwToBHOT 404AaTKOBOI TEXHIYHOI NiATPMMKM, abo gonomory 3
po3LUnpeHnx yHKLIN, no3a mexamu 6a30BOI NIATPUMKN, MOXHA OTPUMATK Y HALLIN TEXHIYHIA NiaTpyMUi.
3BepHITbCA Y CNyxBy TEXHIYHOT MNIATPUMKN, W6 Ai3HaTMCA, K MW MOXEMO AOMNOMOITY BaM MakcrmarnbsHO
BMKOPUCTOBYBAaTW CBili BUPi6. 3BEpHiTb yBary, WO 3a CNifikyBaHHA 3 HALWUM TEXHIKOM MOXe CTAryBaTucs
nnara, siKLLO BU 3BepTaETeCcH A0 Hac He Yy nepioa Ail be3kowToBHOT 4O4aTKOBOI TEXHIYHOT NIATPUMKN, i
AO3BIHKM MOXYTb ByTV nnaTHUMM.

[opatkoBy iHpopMmaUito Npo Hawi MNpono3unuii NIATPUMKN MOXHA 3HaANTK Ha:
Mepesxesi npoaykru Linksys (Networking Products) — http://www.linksys.com/us/premium-support/
3BepHITb yBary, OeskKi 3 LMx Npono3nLini MOXYTb He OisiTU 1S BaLLOT KpaHMW.
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WARRANTY AND SUPPORT INFORMATION

IMPORTANT!
PLEASE RETAIN PROOF OF PURCHASE AND PRODUCT
WARRANTY INFORMATION

LINKSYS SMALL AND MEDIUM BUSINESS PRODUCTS

LIMITED WARRANTY
(Asia)

This warranty is provided to you by Linksys Pte. Ltd., a Singapore corporation (registration number:
200106033K) and a wholly-owned subsidiary of Belkin International, Inc., of 38 Beach Road #30-21
South Beach Tower Singapore 189767 (“Belkin”). In the People’s Republic of China, this warranty is
provided to you by Belkin Trading (Shanghai) Co., Ltd., a company incorporated in the People’s
Republic of China and a wholly-owned subsidiary of Belkin International, Inc., of Unit 901, 903, 905,
Tower A, GuangQi Culture Plaza, No0.2899 XieTu Road, Xuhui District, Shanghai, P.R.C 200030
(“Belkin”).

IMPORTANT NOTICE REGARDING YOUR CONSUMER RIGHTS

The benefits we give in this manufacturer's warranty are additional to any rights and remedies that you
may have under local consumer protection laws. Nothing in this warranty limits or affects your legal rights.

This manufacturer's warranty is governed by the laws of the country in which you purchased your Linksys
product. In many countries, consumers have rights under local consumer laws. Those consumer rights may
differ between countries, states and provinces, and often cannot be excluded. Your local consumer rights
organization can advise you on your legal rights.

This manufacturer's warranty is not intended to:
e change or exclude any rights under consumer law that cannot be lawfully changed or excluded; or

e limit or exclude any right you have against the person who sold the Linksys product to you if that
person has breached their sales contract with you.

WHAT DOES THIS WARRANTY COVER?

Belkin warrants that the product hardware and any software media (i.e. media on which the product software is
provided) will be free from defects in materials and workmanship under normal use during the Warranty Period
described below. This means that the product won’t be faulty, and that it will look and work as advertised, during
the relevant period.

How long is the product warranted?

Belkin warrants that the hardware in this Linksys product, and any associated software media, will be free from
defects in materials and workmanship under normal use during the Warranty Period. The Warranty Period
begins on the date the product was purchased by the original end-user purchaser and lasts for the period set
out in the table below:



Product Type Warranty Period

New products 2 years
Refurbished products 90 days
Repaired or replacement** products The longer of the remainder of the original

Warranty Period or 30 days

Software media (if provided with the product) 90 days

** If you are a consumer in the People’s Republic of China, your replacement product will be warranted for the
Warranty Period for new products.

A claim under this warranty is only eligible if it is made within the Warranty Period.

What isn’t covered?

Belkin does not give any warranty:

. in relation to software or services, provided by Belkin or any third party, included in or with the product;
o that the product, software or services will always operate uninterrupted or error free;

o thatthe product, software or services, or any equipment, system or network on which the product, software
or services are used are 100% secure and cannot be hacked; or

o that a third party service the product needs will always be available.

Note: Although Belkin does not make these promises in this warranty, you may have additional rights under
consumer laws.

Will this warranty always apply?
This warranty does not apply if:

. the product damage was caused by use with non-Linksys products

. the warranty claim was made fraudulently or by misrepresentation;

. the product was not installed, operated, repaired, or maintained in accordance with Belkin’s instructions;

o the product has been subjected to abnormal physical or electrical stress, misuse, negligence, or accident;

e damage to the product is cosmetic, including scratches and dents, or defects caused by normal wear and
tear or normal aging of the product;



. the serial number on the product has been altered, defaced, or removed; or

. the product was supplied or licensed for beta, evaluation, testing or demonstration purposes, and you
didn’t buy or license the product.

This warranty is only valid and enforceable in the country of purchase.

Note: Although this warranty doesn’t apply in these situations, you may have additional rights under
consumer laws.

How will Belkin make things right?

If you make an eligible claim under this warranty, Belkin will, at its election:

. repair the product with new or refurbished parts, or pay the reasonable costs of repairing the product;

. replace the product with a reasonably available equivalent new or refurbished Linksys product; or

. refund you the purchase price of the product, minus any rebates and discounts.

Any repaired or replacement products are warranted for the remainder of the original Warranty Period or 30
days, whichever is longer. However, if you are a consumer in the People’s Republic of China, your replacement

product will be warranted for the Warranty Period for new products. All products and parts that are replaced
become the property of Belkin.

Note: The rights and remedies outlined above are the only rights and remedies available under this
warranty. However, you may have additional rights under consumer laws.

General Exclusions and Limitations of Liability

In some jurisdictions and circumstances it is possible for a manufacturer to change or exclude warranties,
conditions or guarantees implied or imposed by law, and to otherwise limit its liability to consumers. In those
jurisdictions where it can lawfully do so, and to the full extent that it is allowed by law to do so, Belkin:

e excludes all other express, statutory or implied conditions, representations and warranties, including
but not limited to any implied warranties of non-infringement, merchantability, acceptability, satisfactory
quality, title, fitness for a particular purpose, loss of or damage to data, lack of viruses or free from virus
or malware attack, security, performance, lack of negligence, workmanlike effort, quiet enjoyment, that
the functions contained in the product will meet your requirements, or that defects in the product will be
corrected, or that your use of the product will generate accurate, reliable, timely results, information,
material or data;

e excludes all liability for the loss of, or damage to, data caused by use of a Linksys product, or its repair;

e excludes any liability it may have to you for:

a) loss of revenue or profit,

b) loss of the ability to use any third party products, software or services, and

c) any indirect, consequential, special, incidental or punitive loss or damages,
which arises under any law (including the law of negligence) and relates to your use, or inability to use
a Linksys product or software, or any related services. This exclusion applies even if Belkin has been
advised of the possibility of such damages and even if any warranty or remedy provided under this
manufacturer's warranty fails of its essential purpose; and

¢ limits its monetary liability to you, under any law, to the price that you paid for the Linksys product.



If a warranty cannot be excluded or disclaimed, it is limited to the duration of the relevant express warranty
period.

References in this Section to “special, indirect, consequential or incidental losses" shall mean any losses which
(i) were not reasonably foreseeable by both parties, and/or (ii) were known to you but not to us and/or (iii) were
reasonably foreseeable by both parties but could have been prevented by you such as, for example (but without
limitation), losses caused by viruses, Trojans or other malicious programs, or loss of or damage to your data.

In addition, please take note that no oral or written information or advice given by Belkin, a dealer, agent or
affiliate shall create a warranty.

If any term is held to be illegal or unenforceable, the legality or enforceability of the remaining terms shall not
be affected or impaired.

BELKIN TECHNICAL AND WARRANTY SUPPORT INFORMATION

HOW DO | GET HELP?

If you have a question about your product or experience a problem with it, please go to
http://support.linksys.com. You will find lots of online support tools and information to help you with your product.

What should | do if my product is defective?

You always have the option to return the product to the original seller if you have a problem. You can make a
claim with the seller based on this warranty or any consumer laws that apply to you.

You can also make a claim under this warranty or local consumer laws by contacting Linksys or Belkin Technical
Support. To find out how to contact us, click the “Contact Us” link on the home page of http://Linksys.com.

If | believe my product is defective and covered by this warranty, what do | need to do?

You will need to contact Technical Support for your region at the links above. So that we can help you, you will
need to give us some information when you contact us:

e  your product model, hardware revision and serial number;

e the name of your Internet Service Provider (ISP);

. the name and place from which you purchased the product; and

. proof that you purchased the product, with the date of the purchase shown and place where it was
purchased. WE WILL ALWAYS NEED A DATED PROOF OF ORIGINAL PURCHASE TO PROCESS
WARRANTY CLAIMS.

Sometimes we will need you to send the product back to us so that we can fix or replace it. If we ask you to
return your product to us by post, you will be given a Return Materials Authorization (RMA) number and we’ll
tell you where to send the product. You will need to make sure the product is properly packaged and shipped.
You will be responsible for the costs of returning your product to us. However, if you are a consumer in the
People’s Republic of China, the preceding sentence does not apply to you. We need to identify your product
when it reaches us, so you'll need to include the RMA number AND a copy of your dated proof of original
purchase (please keep the original) with the returned product. We also recommend that you send the package
by registered and insured mail or by overnight courier to protect the package while it is in transit. In certain
countries, we may ask you to return defective product to the place where you purchased it.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/

What happens when | return my product under this warranty?

Defective products covered by this warranty will be repaired or replaced without charge, or Belkin will provide
you with a refund of the purchase price of the product, minus any rebates and discounts. The remedy offered
will be determined by Belkin in its sole discretion.

We can only ship replacement or repaired products to locations in the country where the original product was
purchased.

Belkin may need to delete all or part of your data to repair or replace your product. Belkin may also install
software updates as part of warranty service. PLEASE MAKE SURE THAT YOU BACK UP ALL OF YOUR
DATA ON THE PRODUCT BEFORE SENDING IT IN FOR REPAIR OR REPLACEMENT. BELKIN IS NOT
RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA OR SOFTWARE DURING WARRANTY SERVICE.

Repairs or replacements not covered under warranty or your rights under consumer law may be refused by
your place of purchase, or may be subject to charge.

Technical support

This warranty is not a service or support contract. Details on our technical support offerings and policies
(including any applicable fees) can be found at http://support.linksys.com.

Belkin provides many different options to support you. Please click on or go to http://support.linksys.com for
more details. Please make sure to change to your local country if necessary.

Along with the Limited Warranty, Belkin provides Complimentary Assisted Technical Support for 1 year after
product purchase to get your hardware up and running. Complimentary Assisted Technical Support includes
technical support (by phone) and live chat (through your computer). At this time, live chat is only available in
certain countries. Please visit our websites (indicated above) in your local area for details.

For additional support beyond the Complimentary Assisted Technical Support period or for assistance on
advanced features beyond basic support, please contact our Technical Support team to learn more about how
we can help you get the most out of your product.

Telephone support may not be available where you live and may be subject to charge.
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INFORMASI GARANSI DAN DUKUNGAN

PENTING!
HARAP SIMPAN BUKTI PEMBELIAN BESERTA PRODUK
INFORMASI GARANSI

PRODUK USAHA KECIL DAN MENENGAH LINKSYS

GARANSI TERBATAS
(Asia)

Garansi ini diberikan kepada Anda oleh Linksys Pte. Ltd., perusahaan Singapura (nomor registrasi:
200106033K) dan merupakan anak perusahaan yang dimiliki penuh oleh Belkin International, Inc.,
beralamat di 38 Beach Road #30-21 South Beach Tower Singapore 189767 (“Belkin”). Di Republik
Rakyat Tiongkok, garansi ini diberikan kepada Anda oleh Belkin Trading (Shanghai) Co., Ltd.,
perusahaan yang berbadan hukum di Republik Rakyat Tiongkok dan merupakan anak perusahaan yang
dimiliki penuh oleh Belkin International, Inc., beralamat di Unit 901, 903, 905, Tower A, GuangQi Culture
Plaza, No.2899 XieTu Road, Xuhui District, Shanghai, P.R.C 200030 (“Belkin”).

PENGUMUMAN PENTING MENGENAI HAK ANDA SEBAGAI KONSUMEN

Manfaat yang kami berikan dalam garansi produsen ini merupakan tambahan atas hak dan ganti rugi apa
pun yang mungkin Anda miliki menurut undang-undang perlindungan konsumen setempat. Tidak ada satu
pun klausul dalam garansi ini yang membatasi atau memengaruhi hak hukum Anda.

Garansi produsen ini diatur oleh undang-undang negara tempat Anda membeli produk Linksys. Di banyak
negara, konsumen mempunyai hak hukum menurut undang-undang perlindungan konsumen setempat.
Hak konsumen tersebut mungkin berbeda di setiap negara, wilayah dan provinsi, dan sering kali tidak
dapat dikecualikan. Lembaga hak konsumen setempat dapat memberikan Anda saran terkait hak hukum
Anda.

Garansi produsen ini tidak dimaksudkan untuk:

e mengubah atau mengecualikan hak hukum konsumen apa pun yang tidak dapat diubah atau
dikecualikan secara hukum; atau

e membatasi atau mengecualikan hak apa pun yang Anda miliki terhadap orang yang menjual produk
Linksys kepada Anda jika orang tersebut melanggar kontrak penjualannya dengan Anda.

APA YANG DIJAMIN GARANSI INI?

Belkin memberikan garansi bahwa perangkat keras produk dan media perangkat lunak apa pun (yaitu media
tempat perangkat lunak produk tersebut diberikan) akan bebas dari cacat materi dan pembuatan dalam
penggunaan normal selama Masa Garansi yang akan dijelaskan di bawah. Hal ini berarti bahwa produk
tersebut tidak akan bermasalah, dan bahwa produk tersebut akan terlihat dan bekerja sebagaimana yang
diiklankan, selama periode yang relevan.

Berapa lama produk diberikan garansi?

Belkin memberikan garansi bahwa perangkat keras di dalam produk Linksys ini, dan media perangkat lunak
apa pun yang terkait dengannya, akan bebas dari cacat materi dan pembuatan dalam penggunaan normal
selama Masa Garansi. Masa Garansi dimulai dari tanggal produk dibeli oleh pembeli awal yang merupakan
pengguna akhir dan berlangsung selama periode yang ditunjukkan di dalam tabel di bawah:



Jenis Produk Masa Garansi

Produk baru 2 tahun
Produk rekondisi 90 hari
Produk perbaikan atau pengganti** Masa Garansi awal yang tersisa atau 30 hari,

yang mana pun yang lebih lama

Media perangkat lunak (jika diberikan bersama produk) | 90 hari

** Jika Anda konsumen di Republik Rakyat Tiongkok, produk pengganti Anda akan diberikan garansi selama
Masa Garansi produk baru.

Klaim garansi yang diajukan hanya berlaku jika dilakukan selama dalam Masa Garansi.

Apa yang tidak dijamin oleh garansi?

Belkin tidak memberikan garansi apa pun:

terkait perangkat lunak atau layanan, yang diberikan oleh Belkin atau pihak ketiga mana pun, termasuk di
dalam atau terkait produk;

bahwa produk, perangkat lunak atau layanan akan selalu bekerja tanpa gangguan atau bebas kesalahan;

bahwa produk, perangkat lunak atau layanan, atau perlengkapan, sistem atau jaringan apa pun yang
digunakan untuk produk, perangkat lunak atau layanan akan 100% aman dan tidak bisa diretas; atau

bahwa layanan pihak ketiga yang dibutuhkan produk akan selalu tersedia.

Catatan: Meskipun Belkin tidak memberikan janji tersebut di atas di dalam garansi ini, Anda mungkin
memiliki hak tambahan sesuai undang-undang perlindungan konsumen.

Apakah garansi ini akan selalu berlaku?

Garansi ini tidak berlaku jika:

kerusakan produk disebabkan oleh penggunaan bersama produk selain produk Linksys,

klaim garansi dilakukan dengan kecurangan atau kebohongan;

produk tidak dipasang, dioperasikan, diperbaiki atau dirawat sesuai dengan petunjuk Belkin;

produk telah mengalami tekanan fisik atau kelistrikan yang tidak normal, penyalahgunaan, kelalaian, atau
kecelakaan;



. kerusakan produk bersifat kosmetik, termasuk goresan dan lekukan, atau cacat yang disebabkan
penggunaan dan keausan normal atau bertambahnya usia produk secara normal;

. nomor seri pada produk telah diubah, dirusak, atau dihapus; atau
. produk dipasok atau dilisensikan untuk tujuan uji beta, evaluasi, pengujian atau peragaan, dan Anda tidak

membeli atau memiliki lisensi produk tersebut.

Garansi ini hanya sah dan berlaku di negara tempat pembelian.

Catatan: Meskipun garansi ini tidak berlaku dalam situasi tersebut di atas, Anda mungkin memiliki hak
tambahan sesuai undang-undang perlindungan konsumen.

Bagaimana cara Belkin menangani klaim garansi?
Jika Anda mengajukan klaim yang sah sesuai garansi ini, Belkin akan, berdasar pertimbangannya:

. memperbaiki produk tersebut dengan komponen baru atau rekondisi, atau membayar biaya wajar untuk
memperbaiki produk tersebut;

. mengganti produk dengan produk Linksys baru atau rekondisi yang tersedia dengan sewajarnya; atau

. memberikan uang kembali sesuai harga beli produk, dikurangi potongan dan diskon apa pun.

Setiap produk perbaikan atau pengganti akan dijamin selama sisa Masa Garansi awal atau 30 hari, yang mana
pun yang lebih lama. Namun demikian, jika Anda konsumen di Republik Rakyat Tiongkok, produk pengganti

Anda akan diberikan garansi selama Masa Garansi produk baru. Semua produk dan komponen yang telah
diganti menjadi milik Belkin.

Catatan: Hak dan pertanggungjawaban yang diuraikan di atas hanyalah hak dan pertanggungjawaban yang
tersedia menurut garansi ini. Meskipun demikian, Anda mungkin memiliki hak tambahan sesuai undang-
undang perlindungan konsumen.

Pengecualian Umum dan Batasan Kewajiban

Di beberapa wilayah hukum dan situasi, produsen bisa saja mengubah atau mengecualikan garansi, syarat,
atau jaminan yang disiratkan atau ditetapkan oleh hukum, atau membatasi kewajibannya kepada konsumen.
Hanya di wilayah hukum tersebut, yang disahkan untuk melakukan hal tersebut, dan sejauh yang diperbolehkan
oleh hukum untuk melakukannya, Belkin:

e mengecualikan semua kondisi seketika, wajib maupun tersirat, pernyataan dan jaminan, termasuk
namun tidak terbatas pada garansi tersirat nonpelanggaran, kemampuan diperjualbelikan,
penerimaan, kualitas yang memuaskan, judul, kesesuaian untuk tujuan tertentu, kehilangan atau
kerusakan data, ketiadaan virus atau bebas dari serangan virus atau malware, keamanan, kinerja,
ketiadaan kelalaian, usaha pembuatan, kenikmatan, bahwa fungsi yang terkandung dalam produk
tersebut akan memenuhi kebutuhan Anda, atau bahwa cacat pada produk akan diperbaiki, atau bahwa
penggunaan Anda terhadap produk akan memberikan hasil yang akurat, dapat diandalkan, tepat
waktu, secara informasi, materi maupun data;

e mengecualikan semua kewajiban atas kehilangan, atau kerusakan pada, data yang disebabkan oleh
penggunaan produk Linksys, atau perbaikannya;

¢ mengecualikan segala kewajiban yang mungkin dimilikinya terhadap Anda atas:

a) kehilangan pendapatan atau keuntungan,



b) kehilangan kemampuan untuk menggunakan produk, perangkat lunak, atau layanan pihak
ketiga, dan
c) segala kerugian atau kerusakan tidak langsung, konsekuensial, khusus, insidental, atau akibat
hukuman,
yang timbul menurut prinsip hukum apa pun (termasuk hukum kecerobohan) dan sehubungan dengan
penggunaan atau ketidakmampuan Anda untuk menggunakan produk atau perangkat lunak Linksys,
atau layanan yang terkait. Pengecualian ini berlaku meskipun Belkin telah diberi tahu mengenai
kemungkinan kerugian tersebut dan meskipun garansi atau pemulihan hak apa pun yang diberikan
menurut garansi produsen ini tidak mencapai tujuan pokoknya; dan
o membatasi kewajiban finansialnya terhadap Anda, menurut undang-undang apa pun, sebesar harga
yang telah Anda bayarkan untuk produk Linksys tersebut.

Jika garansi tidak dapat dikecualikan atau disangkal, garansi akan dibatasi sesuai durasi dari masa garansi
seketika yang relevan.

Referensi di Bagian ini untuk “kerugian khusus, tidak langsung, konsekuensial atau insidental” berarti segala
kerugian yang (i) tidak dapat diperkirakan oleh kedua belah pihak secara wajar, dan/atau (ii) diketahui oleh
Anda namun tidak dapat diketahui oleh kami dan/atau (iii) dapat diperkirakan secara wajar oleh kedua belah
pihak namun dapat Anda cegah, seperti, misalnya (namun tidak terbatas kepada), kehilangan akibat virus,
Trojan atau program jahat lainnya, atau kehilangan dari atau kerusakan terhadap data Anda.

Sebagai tambahan, harap perhatikan bahwa tidak ada informasi lisan atau tertulis maupun masukan yang
diberikan oleh Belkin, penjual, agen atau afiliasi yang akan berlaku sebagai garansi.

Jika salah satu syarat tersebut dinyatakan ilegal atau tidak dapat dilaksanakan, legalitas dan kemampuan
untuk melaksanakan syarat lainnya tidak akan terpengaruh atau terganggu.

INFORMASI DUKUNGAN TEKNIS DAN GARANSI BELKIN

BAGAIMANA CARA MENDAPATKAN BANTUAN?

Jika ada pertanyaan tentang produk Anda atau mengalami masalah dengannya, harap kunjungi
http://support.linksys.com. Anda akan menemukan banyak peralatan dukungan dan informasi online untuk
membantu Anda terkait produk.

Apa yang harus dilakukan jika produk memiliki cacat?

Anda selalu punya pilihan untuk mengembalikan produk ke penjual awal jika bermasalah. Anda juga dapat
mengajukan klaim kepada penjual berdasar garansi ini, atau berdasarkan undang-undang perlindungan
konsumen yang berlaku.

Anda dapat juga mengajukan klaim berdasar garansi ini ataupun undang-undang perlindungan konsumen
setempat dengan menghubungi Dukungan Teknis Linksys atau Belkin. Untuk mengetahui cara menghubungi
kami, klik tautan “Hubungi Kami” di laman beranda http://Linksys.com.

Jika saya yakin produk rusak dan masih dijamin oleh garansi ini, apa yang perlu dilakukan?

Hubungi Dukungan Teknis di daerah Anda pada tautan di atas. Agar kami dapat membantu, Anda perlu
memberikan beberapa informasi saat menghubungi kami:

. model produk Anda, revisi perangkat keras dan nomor seri;

. nama Penyedia Layanan Internet (ISP) Anda;

. nama dan tempat pembelian produk kami; dan
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. bukti pembelian produk tersebut, dengan tanggal dan tempat pembelian tercantum di dalamnya. KAMI
SELALU MEMBUTUHKAN BUKTI PEMBELIAN AWAL BERTANGGAL UNTUK MEMPROSES KLAIM
GARANSI.

Terkadang kami perlu meminta Anda mengembalikan produk tersebut agar dapat kami perbaiki atau ganti. Jika
kami meminta Anda mengembalikan produk melalui pos, Anda akan diberikan nomor Otorisasi Pengembalian
Materi (Return Materials Authorization - RMA) beserta alamat pengiriman produk tersebut. Anda perlu
memastikan produk dikemas dan dikirim dengan layak. Anda bertanggung jawab atas biaya pengembalian
produk kepada kami. Namun demikian, jika Anda pelanggan di Republik Rakyat Tiongkok, kalimat sebelum ini
tidak berlaku. Kami perlu mengidentifikasi produk Anda saat kami terima, jadi sertakan nomor RMA DAN
salinan bukti pembelian dengan tanggal yang tertera (harap simpan bukti pembelian aslinya) beserta produk
yang dikembalikan. Kami juga menyarankan untuk mengirimkan paket Anda dengan pos tercatat berasuransi
atau kurir untuk melindungi paket saat transit. Di beberapa negara tertentu, kami mungkin meminta Anda
mengembalikan produk cacat tersebut ke tempat pembeliannya.

Apa yang terjadi saat produk dikembalikan menurut garansi ini ?

Produk cacat yang dijamin garansi ini akan diperbaiki atau diganti tanpa dikenakan biaya, atau Belkin akan
memberikan Anda uang kembali berdasar harga beli produk, dikurangi potongan dan diskon apa pun.
Pertanggungjawaban yang ditawarkan akan ditentukan oleh Belkin semata.

Kami hanya dapat mengirim produk pengganti atau perbaikan ke lokasi di negara tempat produk tersebut
awalnya dibeli.

Belkin mungkin perlu menghapus keseluruhan atau sebagian data Anda untuk memperbaiki atau mengganti
produk. Belkin mungkin juga perlu memasang peningkatan perangkat lunak sebagai bagian layanan garansi
kami. HARAP PASTIKAN BAHWA ANDA MENCADANGKAN SEMUA DATA ANDA PADA PRODUK
SEBELUM MENGIRIMNYA UNTUK DIPERBAIKI ATAU DIGANTI. BELKIN TIDAK BERTANGGUNG JAWAB
ATAS KEHILANGAN DATA ATAU PERANGKAT LUNAK APA PUN SAAT LAYANAN GARANSI.

Perbaikan atau penggantian yang tidak dijamin garansi atau hak Anda berdasarkan undang-undang
perlindungan konsumen dapat ditolak oleh tempat pembelian Anda, atau dapat dikenakan biaya.

Dukungan teknis

Garansi ini bukanlah kontrak dukungan atau layanan. Keterangan lebih lanjut terkait penawaran dan kebijakan
dukungan teknis kami (termasuk biaya apa pun yang dikenakan) dapat ditemukan di http://support.linksys.com.

Belkin memberikan banyak pilihan untuk mendukung Anda. Klik atau kunjungi http://support.linksys.com untuk
keterangan lebih lanjut. Pastikan untuk mengubahnya sesuai negara Anda jika diperlukan.

Bersama dengan Garansi Terbatas, Belkin memberikan Dukungan Teknis Berbantuan Gratis selama 1 tahun
setelah pembelian produk untuk membantu perangkat keras Anda agar siap dan bekerja dengan baik.
Dukungan Teknis Berbantuan Gratis termasuk dukungan teknis (melalui telepon) dan obrolan langsung
(melalui komputer Anda). Saat ini obrolan langsung hanya tersedia di beberapa negara tertentu. Harap
kunjungi situs web kami (disebutkan di atas) di area setempat Anda untuk keterangan lebih lanjut.

Untuk dukungan tambahan setelah masa Dukungan Teknis Berbantuan Gratis atau untuk bantuan terkait fitur-
fitur lanjutan di luar dukungan dasar, hubungi tim Dukungan Teknis kami untuk lebih mempelajari lebih lanjut
tentang bagaimana kami dapat membantu Anda mendapatkan manfaat maksimal dari produk kami.

Dukungan melalui telepon mungkin tidak tersedia di tempat Anda tinggal, dan mungkin dikenakan biaya.
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LINKSYS

THONG TIN BAO HANH
VA HO TRO

CHAU A



THONG TIN BAO HANH VA HO TRO'

. _ ] QUAN TRONG! ) o ‘
VUI LONG GIU LAI CHUNG TU MUA HANG VA CHUNG TU’ SAN PHAM
THONG TIN BAO HANH

SAN PHAM LINKSYS CHO DOANH NGHIEP VU’A VA NHO

BAO HANH CO GIOI HAN
(Chau A)

Bao hanh nay dwoc cung cip cho ban béi Linksys Pte. Ltd., 1a céng ty tai Singapore (s6 dang ky:
200106033K) va la cong ty con phu thudc toan bo vao Belkin International, Inc., dia chi tai 38 Beach
Road #30-21 South Beach Tower, Singapore 189767 (“Belkin”). Tai Cong hoa Nhan dan Trung Hoa, bao
hanh nay dwoc cung cap cho ban bé&i Belkin Trading (Shanghai) Co., Ltd., 1a céng ty trach nhiém hiru
han tai Cong hoa Nhan dan Trung Hoa va la cong ty con phu thudc toan b vao Belkin International,
Inc., dia chi tai Unit 901, 903, 905, Tower A, GuangQi Culture Plaza, S6 2899 Pwong XieTu, Quan Xuhui,
Thwong Hai, P.R.C 200030 (“Belkin”).

THONG BAO QUAN TRONG VE QUYEN NGUO'l TIEU DUNG

Céc loi ich chung t6i dua ra trong bao hanh cia nha san xuét nay bd sung cho moi quyén va bién phap
khac phuc ma ban pé thé co theo luat bao vé nguoi tiéu dung dia phwong. Bao hanh nay khong gi¢i han
hoac anh hwédng dén cac quyén hgp phap cla ban.

Bao hanh ctia nha san xuéat nay dwoc diéu chinh theo luat clia qudc gia noi ban mua san phdm Linksys. O
nhiéu quéc gia, nguoi tiéu dung cé cac quyén duoc quy dinh trong luat ngwdi tiéu dung cda dia phuong.
Cac luat nguwoi tiéu dung nay co thé khac nhau gira cac qudc gia, tiéu bang va tinh thanh, va thuwdng
khong thé loai trir. T6 chirc bdo vé quyén nguwdi tiéu dung tai dia phwong cé thé cho ban biét vé cac
quyén hop phéap clia ban.

Bao hanh cta nha san xuéat nay khéng nham dé:

e thay dbi hoac loai trir cac quyén thudc luat ngudi tiéu dung ma theo luat 13 khong thé bi thay déi hodc
loai trtr; hoac

e gi6i han hoac loai trir bt ky quyén nao ma ban cé déi véi ngudi da ban san pham Linksys cho ban
néu ngwoi dé vi pham hop déng ban hang cta ho véi ban.

PHAM VI BAO HANH?

Belkin bdo d&m réng phan cirng sdn pham va tat ca cac phwong tién phan mém (ttrc 1a phwong tién ma trén
d6 phadn mém san pham dwoc cung cap) sé khong cé khiém khuyét vé vat liéu va chét lwong gia cong khi st
dung binh thwdng trong Thoi han Bao hanh mé ta dwéi day. Tirc 1a san phdm sé khong bi sai héng va no sé
¢6 hinh dang va hoat ddng dung nhw quang cao trong th&i han thich hop.

San pham dwoc bao hanh bao lau?

Belkin bao dam rang phan cing trong san pham Linksys nay va cac phuong tién phan mém lién quan, sé
khong c6 khiém khuyet vé vat liéu va chét Iuo’ng gia cong khi st¢ dung binh thudng trong Thoi han Bao hanh.
Théi han Bao hanh bat dau tir ngay sén phadm dwoc mua béi ngudi dung cubi dau tién va kéo dai trong khodng
thoi gian quy dinh tai bang dwoi day:



Loai San pham Theéi han Bao hanh

San phdm méi 2 ndm

San pham d3 tan trang 90 ngay

San pham dwoc sra chiva hodc thay thé** Phan con lai ctia Thoi han Bao hanh gbc hodc
30 ngay

Phwong tién phan mém (néu dwoc cung cap cung san | 90 ngay
pham)

** Néu ban la nguoi tiéu dung tai Cong hoa Nhan dan Trung Hoa, san phdm thay thé cla ban sé& dwoc béo
hanh v&i Thoi han Bao hanh cta san pham mai.

Céc khiéu nai theo bdo hanh nay chi hop 1& néu dugc thwe hién trong Thoi han Bao hanh.

Pham vi khong dworc bao hanh?
Belkin khong bao hanh:

e dbi v&i cac phan mém hoac dich vu, do Belkin hodc bén thir ba cung cép, dwoc bao gdm trong hodc kém
v&i sédn pham;

e dbi v6i viéc cac san pham, phdn mém hoéc dich vu sé ludn hoat ddng khong gian doan hodc khéng xay
ra 16i;

e dbi voi viec cac san pham, phan mém hoac dich vy, hay bat ky thiét bi, hé thong hodc mang nao co st
dung sén pham, phan mém hoac dich vu la an toan 100% va khong thé bi tan cong; hodc

e ddi v6i tinh trang ludn ludn kha dung ctia mét dich vu ctia bén thir ba ma san pham can.

Lwu y: Ban c6 thé c6 thém cac quyén theo luat nguwdi tiéu dung méc du Belkin khong cam két trong bao
hanh nay.

Bao hanh nay cé dwgc ap dung trong moi trwong hop khong?
Bao hanh nay khong dwoc ap dung néu:

e hu hai sdn phdm do s dung cung v&i cac san phadm khong phai cla Linksys;

° khiéu nai bao hanh dwoc thwc hién mdt cach gian lan hoac sai sy that;

. san pham chwa dwoc cai dat, van hanh, sra chiva hodc bao tri theo cac hwéng dan cua Belkin;

e san pham phai chiu cac rng suat vat ly hodc dién bat thwdng, st dung sai cach, bat can hoac tai nan;



e hu hai san phdm vé mat thdm my, bao gém cac vét xwoc va sit mé hoac khiém khuyét gay ra béi hao
mon théng thwdng hodc l1do hoa tw nhién clia sdn pham;

e 56 sé-ri trén san pham bi thay dbi, bi m& di hodc xda di; hodc
e san phdm duwoc cung cap hodc duwoc cip phép cho ban beta, cho cac muc dich danh gia, thir nghiém

hoé&c trinh dién, va ban da khéng mua hodc dwoc cap gidy phép san pham.

B&o hanh nay chi c6 hiéu lwc va cé thé thi hanh tai quéc gia mua hang.

Lwu y: Mac du bao hanh nay khéng ap dung trong cac truéng hop dé, ban cé thé cé thém cac quyén theo
luat ngwdi tiéu dung.

Belkin sé xtr ly ra sao?
Néu ban khiéu nai hop 1é theo bao hanh nay, Belkin sé dwoc tuy chon thwc hién:

e  slra chira san pham béng céc linh kién mai hodc da tan trang, hodc thanh toan cac chi phi hop ly dé stra
chira san pham;

e thay thé san phdm bang mét san pham Linksys m&i hodc tan trang lai twong dwong sén co; hodc

e hoan lai tién cho ban theo gia mua san pham, trir di cac gidm gia va chiét khau.

B4t ky san phdm da qua stra chiva hoac thay thé nao ciing sé duoc bao hanh trong phan con lai ciia Thoi han
Bao hanh goc hoac 30 ngay, tuy vao khodng thoi gian nao dai hon. Tuy nhién, néu ban la ngu&i tiéu dung tai

Cong hoa Nhan dan Trung Hoa, san ph&m thay thé ctia ban sé duoc bao hanh véi Thoi han Bao hanh cua
san phadm ma&i. Tat ca cac san pham va linh kién dwoc thay thé déu tré thanh tai san cta Belkin.

Lwu y: Quyén va bién phap khac phuc néu ra & trén la cac quyén va bién phap khac phuc duy nhat kha
dung theo bao hanh nay. Tuy nhién, ban c6 thé cé thém cac quyén theo luat ngwoi tiéu dung.

Cac Loai trir va Gi&i han chung vé Trach nhiém phap ly

Trong mot sé khu vuc phap ly va mét sb truéng hop, nha san xuét cé thé thay déi hodc loai trir cac bao hanh,
didu kién hodc bao ddm dwoc ngu y hodc quy dinh bdi phap luat va cé thé gidi han trach nhiém phap ly cta
ho ddi v&i ngwdi tiéu dung. Trong nhirng khu viec phap ly ma viéc 1am nay la hop phap va téi mie do téi da
ma luat phap cho phép lam nhw vay, Belkin sé:

e loai trir toan bd cac diéu kién, trinh bay va bao hanh du ré rang, theo luat dinh hay ngu y, bao gébm
nhwng khéng gidi han trong bat ky bao hanh dwoc ngu y vé sy khdng vi pham, kha nang ban dworc,
kha n&ng nghiém thu, chat lwong théa dang, quyén loi, sw pht hop cho mét muc dich cu thé, méat hoac
hw hai d6i véi dir liéu, khéng cé virus hay khéng bi virus hodc phdn mém déc hai tAn cong, bao mat,
hiéu suét, khéng cé sw bat can, nd lwc nhan céng, hwdng thu yén tinh, rdng cac chirc nang cé trong
san phdm sé dap (rng yéu cu cla ban, hodc cac khiém khuyét trong san phdm sé dwoc stra chira,
ho&c viéc ban st dung san pham sé tao ra két qua, thong tin, tai liéu hodc dir liéu chinh xac, dang tin
cay, kip thoi.

e loai triv tAt ca trach nhiém phap Iy vé sw mét mat, hw héng ddi véi di liéu do st dung sé@n pham cla
Linksys hodc san phdm dworc slra chira;

e loai trir bat ctr trach nhiém phap ly ndo cé thé phat sinh cho ban do:

a) tén that doanh thu hodc lgi nhuan,
b) mét kha néng st dung cac san pham, phan mém hoéc dich vu clia bén thir ba, va



c) bét ky tén that hodc hu hai nao gian tiép, do hau qua, dac biét, ngdu nhién hay do trirng phat,
phat sinh theo bat ky phap luat nao (bao gébm luat vé sy so suét) va lién quan dén viéc st dung cla
ban, hodc khong cé kha nang st dung ddi véi sdn phdm hodc phan mém cla Linksys hodc bét ky dich
vu nao lién quan. Loai trir nay ap dung ngay ca khi Belkin d& dwoc thong bao vé kha ndng xay ra cac
hw hai d6 va ngay ca khi cac bdo hanh hodc bién phap khac phuc dwoc cung cap theo bdo hanh cla
nha san xuét nay khéng dat dwoc muc dich chinh yéu cta né; va

e gi6i han trach nhiém vé tién bac cho ban, theo bat ky luat nao, déi v&i gia ban da trd cho san pham
Linksys.

Néu moét bao hanh khéng thé bi loai trir hodc tr chéi thi né sé dworc gidi han trong khoadng théi gian cta thoi
han bao hanh dwoc thé hién rd rang va co lién quan.

Trong Phan nay, viéc néi dén cac “tdn that dac biét, gian tiép, do hau qua hodc ngau nhién” cé nghia la béat ky
tdn that nao ma (i) ca hai bén khéng dy doan trwdc dwoc mot cach hop ly, va/hodc (ii) ban biét nhwng chang
t6i khong biét va/hoéc (i) dwoc ca hai bén dy doan trwérc mot cach hop ly nhwng dang 18 ban da cé thé ngan
chan dwoc, vi du (nhwng khéng gi¢i han), ton that do virus, Trojan hoac cac chuwong trinh déc hai khac, hoac
tdn that hodc hw hai déi vai div liéu cla ban.

Ngoai ra, vui long Iwu y rang khong co thong tin hay sw tw van nao bang o1 néi hay bang van ban dwoc cung
cap bé&i Belkin, mét dai ly, dai dién hodc cong ty con nao dé6 ma dwgc coi la mét bao hanh.

Néu bat ky diéu khoan nao dwoc quyét dinh Ia khong hop phap hodc khong thé thi hanh thi tinh hop phap va
tinh bat budc thi hanh cta cac diéu khoan con lai cling khong bi anh hwdng hay bj suy yéu.
THONG TIN HO TRQ' KY THUAT VA BAO HANH BELKIN

TOI NHAN TRQ GIUP BANG CACH NAO?

Néu ban co thac mac lién quan toi san pham hodc gdp van dé voi san pham, xin vui long truy cép
http://support.linksys.com. Ban sé tim thay nhiéu cong cu ho tro trwc tuyén va thong tin tro gitip cho sadn pham
cla minh.

T6i nén lam gi néu san pham cua minh c6 khiém khuyét?

Ban Iuén ¢ tuy chon tra lai san pham cho nguoi ban dau tién néu ban gap van dé. Ban co thé khiéu nai voi
ngwoi ban dwa trén bao hanh nay hoac bat ky luat ngwoi tiéu dung nao ap dung cho ban.

Ban cling co thé khiéu nai theo bao hanh nay hoac cac luat nguwoi tiéu dung cﬂq dia phwong bang cach lién hé
HO tro Ky thuat Linksys hoac Belkin. Dé biét cach lién hé v&i chung t6i, hay bam lién két “Lién hé v&i Ching
t6i” trén trang chu cla http://Linksys.com.

Néu t6i tin ring san pham cua to6i bi khiém khuyét va thuéc pham vi dwoc bao hanh, toi can lam nhirng
gi?

Ban sé& can lién hé voi HO tro Ky thuat cho viing cta ban tai cac lién két trén. D& chung t6i co thé ho tro’ cho
ban, ban sé can cung cap mét so théng tin khi lién hé v&i ching toi:

~ > 2 “n > PN ’ by A ~ .
. ma san pham, phién ban phan cirng va so sé-ri;

e tén Nha cung cép dich vu Internet (ISP) cta ban;

e tén va dia diém ban da mua san pham; va

e chirng tir chirng minh ban da mua san pham, c6 ghi ngay mua va dia diém mua. CHUNG TOI SE LUON
YEU CAU CHUNG TU GHI RO NGAY MUA DBE GIAI QUYET KHIEU NAI BAO HANH.


http://support.linksys.com/
http://linksys.com/

Dai khi, ching téi s& can ban gti trd san pham cho chiing t6i dé c6 thé stra chira hoac thay thé. Néu ching t6i
dé& nghi ban gwi trd san pham theo dwdng buu dién, chung t6i sé cap cho ban s6 Uy quyén Gi trd San pham
(RMA) va dia chi dé gti san phdm. Ban sé can chac chan rdng san pham da duwgc dong gai va van chuyén
chinh xac. Ban sé thanh toan chi phi givi trd s&n pham cho chang tdi. Tuy nhién, néu ban Ia nguoi tiéu dung
tai Cong hoa Nhan dan Trung Hoa, thi cau trwéc khdng ap dung cho ban. Chuing tdi cAn nhan dang san phdm
ctia ban khi né dwoc givi téi, vi vay ban sé can gtvi kém s& RMA VA mét ban sao chL'Png tr ghi ré ngay mua
(vui Iong gitr lai ban gbc) cung voi san pham gui tra. Chung t6i cling khuyén ban nén gtri kién hang theo dang
buwu pham bao dam ho&c bang chuyen phat nhanh dé bao vé kién hang trong qua trinh van chuyén. Tai mot
sb quéc gia, co thé ching t6i s& dé& nghi ban gt sdn pham khiém khuyét vé noi ban da mua.

Chuyén gi xay ra khi toi gtri tra san pham thudéc pham vi bao hanh?

San pham khiém khuyét thugc pham vi bao hanh nay sé dwoc stra chira hoac thay thé mién phi, hoac Belkin
sé hoan lai tié’n cho ban theo gia mua san pham, trir di cac giam gia va chiét khau. Bién phap khac phuc sé
do Belkin quyét dinh.

Chung t6i chi c6 thé van chuyén cac san pham thay thé hoac da sira chiva téi nhirng vi tri tai qudc gia noi san
pham goc dwgrc mua.

Belkin s& can x6a toan bd hodc mot phan di liéu dé stra chiva hodc thay thé san pham clia ban. Belkin co thé
cling sé& cai dat cac cap nhat phan mém vi day 1a mét phan cla dich vu bao hanh. VUI LONG CHAC CHAN
RANG BAN DA SAO LUU TOAN BO DU LIEU CUA MINH TREN SAN PHAM TRUOC KHI GUI NO Bl SUA
CHU’A HOAC THAY THE. BELKIN KHONG CHIU TRACH NHIEM VO'I BAT KY TON THAT NAO VE DU LIEU
HOAC PHAN MEM TRONG QUA TRINH BAO HANH.

Cac stra chira hodc thay'thé khong thuéc pham vi bao hanh hay khong phai cac quyén cutia ban theo luat nguoi
tiéu dung co thé bi tlr choi thwe hién béi noi ban mua hang, hodc cé thé bi tinh phi.

Hé tro ky thuat

Bao hanh nay khong phai la mét hop dong dich vu hodc hé tro. Chi tiét vé cac chinh sach va dich vu hé tro' ky
thuat ctia ching t6i (goém ca cac khoan phi ap dung) cé tai http://support.linksys.com.

Belkin cung cip nhiéu lva chon khac nhau dé hé tro ban. Vui long bé’lm vao lién két hodc truy cap
http://support.linksys.com dé biét thém théng tin chi tiét. Hay nhé thay doi quoc gia cda minh néu can thiét.

Cung v&i Bao hanh c6 Gigi han, Belkin cung cap Hb tro K§ thuat Mi&n phi trong 1 ndm sau khi mua san pham
dé gitp thiét bi phan cirng clia ban hoat dong tron tru. H6 tro K§ thuat Mién phi bao gém hé tro ki thuat (qua
dién thoai) va trd chuyén truc tiép (qua may tinh cGa ban). Hién tai, trd chuyén truc tiép (live chat) méi chi cé
& mot sé quéc gia. Vui long ghé tham cac trang web cla chung toi (da ghi & trén) tai khu vwe dia phwong cta
ban dé biét thém chi tiét.

Dé dwoc hd tro thém sau khi hét thoi gian H6 tro K§ thuat Mién phi hodc nho tro gitp vé cac tinh nang nang
cao ngoai nhirng ho trg co ban, vui long lién hé Béi HO6 tro Ky thuat ciia ching toi dé biét thém cach tan dung
tdi da nhirng tinh n&ng ctia san pham.

Hb tro qua dién thoai cé thé khong kha dung tai noi ban séng va cé thé bi thu phi.


http://support.linksys.com/
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FREE WARRANTY AND SUPPORT INFORMATION

IMPORTANT!
PLEASE RETAIN PROOF OF PURCHASE AND PRODUCT
FREE WARRANTY INFORMATION

2-YEAR LIMITED WARRANTY

(Australia and New Zealand)

This free warranty is provided to you by Belkin Limited (ABN: 64 095 402 663), an Australian corporation
and a wholly-owned subsidiary of Belkin International, Inc., of Suite 11, 14 Pioneer Avenue, Tuggerah
NSW 2259, phone: +61 (0) 2 4350 4600; email: acce@belkin.com (“Belkin”).

IMPORTANT NOTICE REGARDING YOUR CONSUMER RIGHTS

The benefits we give in this manufacturer's warranty are additional to any rights and remedies that you
may have under the Australian Competition and Consumer Act 2010 or the New Zealand Consumer
Guarantees Act 1993 (CGA) (as applicable) and other applicable Australia and New Zealand consumer
protection laws.

This manufacturer's warranty is governed by the laws of the country in which you purchased your product.

In Australia our goods and services come with guarantees that cannot be excluded under the
Australian Consumer Law. For major failures with the service, you are entitled:

e to cancel your service contract with us; and
¢ to arefund for the unused portion, or to compensation for its reduced value.

You are also entitled to choose a refund or replacement for major failures with goods. If a failure
with the goods or a service does not amount to a major failure, you are entitled to have the failure
rectified in a reasonable time. If this is not done you are entitled to a refund for the goods and to
cancel the contract for the service and obtain a refund of any unused portion. You are also entitled
to be compensated for any other reasonably foreseeable loss or damage from a failure in the goods
or service

In New Zealand, our goods come with guarantees that cannot be excluded under the Consumer
Guarantees Act 1993 (CGA).

This manufacturer's warranty is not intended to:
e change or exclude any rights under consumer law that cannot be lawfully changed or excluded; or

e limit or exclude any right you have against the person who sold the Linksys product to you if that
person has breached their sales contract with you.

WHAT DOES THIS FREE WARRANTY COVER?

Product Warranty: Belkin warrants that this Linksys product and any associated software media (i.e. media
on which the product software is provided) will be free from defects in materials and workmanship under normal
use during the Warranty Period as defined below (Product Warranty). This means that the product won’t be
faulty, and that it will look and work as advertised, during the Warranty Period.

Who is covered under this warranty?
Only original end-user purchasers of the product purchased within Australia or New Zealand are covered.



How long is the product warranted?

Belkin warrants the hardware in this Linksys product, and any associated software media, against non-
conformities under normal use during the Warranty Period. The Warranty Period begins on the date the product
was purchased by the original end-user purchaser and lasts for the period set out in the table below (Warranty
Period):

Product Type Warranty Period
New products 2 Years
Refurbished products Warranty Period for new products
Repaired products Warranty Period for new products
Replacement products Warranty Period for new products
Software media (if provided with the product) 90 days

A claim under this warranty is only eligible if it is made within the Warranty Period.

What isn’t covered by the Product Warranty?

Belkin does not give any warranty:

o  for the connected equipment (which is equipment connected through the product to a power source);

. for any services associated with the connected equipment, or any remedies offered or provided by the
manufacturer of the connected equipment;

. in relation to software or services, provided by Belkin or any third party, included in or with the product
other than the warranty for software media described above in this warranty;

o that the product, software or services will always operate uninterrupted or error free;

. that the product, software or services, or any equipment, system or network on which the product, software
or services are used are 100% secure and cannot be hacked; or

o that a third-party service the product needs will always be available.

Note: Although Belkin does not make these promises in this warranty, you may have additional rights under
local consumer laws in the country of purchase.

Will the Product Warranty always apply?
This Product Warranty does not apply if:

. the warranty claim was made fraudulently or by misrepresentation;

o the product was not installed, operated, repaired, or maintained in accordance with Belkin’s instructions;

e the product has been subjected to abnormal physical or electrical stress, misuse, negligence, or accident;

e damage to the product is cosmetic, including scratches and dents, or defects caused by normal wear and
tear or normal aging of the product;



. the serial number on the product has been altered, defaced, or removed; or

. the product was supplied or licensed for beta, evaluation, testing or demonstration purposes, and you
didn’t buy or license the product.

This warranty is only valid and enforceable in the country of purchase.

Note: Although this warranty doesn’t apply in these situations, you may have additional rights under local
consumer laws in the country of purchase.

How will Belkin make things right?

If you make an eligible claim under this warranty, Belkin will, at its election:

. replace the product with a reasonably available equivalent new Linksys product; or
. refund you the purchase price of the product, minus any rebates and discounts.

Any replacement products are warranted for the Warranty Period. All products and parts that are replaced
become the property of Belkin.

Note: The rights and remedies outlined above are the only rights and remedies available under this
warranty. However, you may have additional rights under local consumer laws in the country of purchase.

General Exclusions and Limitations of Liability

For persons who purchased the product in Australia, if a supply under this warranty is a supply of goods or
services to a consumer within the meaning of the Australian Consumer Law, nothing contained in this warranty
excludes, restricts or modifies the application of any provision, the exercise of any right or remedy, or the
imposition of any liability under the Australian Consumer Law, provided that, other than as expressly provided
under the Product Warranty, to the extent that the Australian Consumer Law permits Belkin to limit its liability,
then Belkin's liability shall be limited to:

¢ in the case of services, supplying the services again or payment of the cost of having the services
supplied again; and

¢ in the case of goods, replacing the goods, supplying equivalent goods or repairing the goods, or
payment of the cost of replacing the goods, supplying equivalent goods or having the goods
repaired.

For persons who purchased the product in New Zealand, if a supply under this warranty is a supply of goods
or services to a consumer within the meaning of the CGA, nothing contained in this warranty excludes, restricts
or modifies the application of any provision, the exercise of any right or remedy, or the imposition of any liability
under the CGA, except in relation to any rights and remedies that you may have under the CGA (which remain
unaffected) and other than as expressly provided under the Product Warranty, Belkin's liability shall be limited
to:

¢ inthe case of services, supplying the services again or payment of the cost of having the services
supplied again; and

¢ in the case of goods, replacing the goods, supplying equivalent goods or repairing the goods, or
payment of the cost of replacing the goods, supplying equivalent goods or having the goods
repaired.



Other than as expressly provided under the Product Warranty, and subject to the above provision in relation to
the Australian Consumer Law and any rights and remedies that you may have under the CGA as, to the full
extent permitted by law, Belkin:

o excludes all other conditions, guarantees, rights, remedies, liabilities, representations, warranties and other
implied or express terms, conferred by statute, custom or the general law that impose any liability or
obligation on Belkin, including but not limited to any implied warranties of non-infringement, loss of or
damage to data, lack of viruses or free from virus or malware attack, security, performance, lack of
negligence, workmanlike effort, that the functions contained in the product will meet your requirements, or
that defects in the product will be corrected, or that your use of the product will generate accurate, reliable,
timely results, information, material or data;

e excludes all liability for the loss of, or damage to, data caused by use of a Linksys product, or its repair;
e excludes any liability it may have to you for:

a) loss of revenue or profit,

b) loss of the ability to use any third party products, software or services, and

e any indirect, consequential, special, incidental or punitive loss or damages (including but not limited to loss
of use, data, business interruption or cost of procuring substitute services), which arises under any law
(including the law of negligence) and relates to your use, or inability to use a Linksys product or software,
or any related services. This exclusion applies even if Belkin has been advised of the possibility of such
damages and even if any warranty or remedy provided under this manufacturer's warranty fails of its
essential purpose; and

e limits its monetary liability to you, under any law, to the price that you paid for the Linksys product.

References in this Section to “indirect, consequential, special or incidental losses" shall mean any losses which
(i) were not reasonably foreseeable by both parties, and/or (ii) were known to you but not to Belkin and/or (iii)
were reasonably foreseeable by both parties but could have been reasonably prevented by you such as, for
example (but without limitation), losses caused by viruses, Trojans or other malicious programs, or loss of or
damage to your data.

These terms are the terms of the Product Warranty.

If any term is held to be illegal or unenforceable, the legality or enforceability of the remaining terms shall not
be affected or impaired.

Note: The general exclusions and limitations of liability outlined above do not affect any rights you may have
under local consumer laws in the country of purchase.

BELKIN TECHNICAL AND WARRANTY SUPPORT INFORMATION

HOW DO | GET HELP?

If you have a question about your product or experience a problem with it, please go to
http://www.belkin.com/au/support for Belkin or Wemo products, and http://www.linksys.com/au/support for
Linksys products. You will find lots of online support tools and information to help you with your product.

What should I do if my product is defective?
You always have the option to return the product to the original seller if you have a problem. You can make a
claim with the seller based on this warranty or any consumer laws that apply to you.


http://www.belkin.com/au/support
http://www.linksys.com/au/support

What do | need to do to be entitled to claim under this warranty?
If you are calling from Australia Call our Belkin Technical Support team on 1800 235 546 or contact
our Linksys/Wemo Technical Support team on 1800 605 971.

If you are calling from New Zealand Call our Belkin Technical Support team on 0800 235 546 or contact
our Linksys/Wemo Technical Support team on 0800 441 528.

For Belkin or Wemo products, you will need to give us some information when you contact us such as your contact details, the part
number (also known as the model number) of your Belkin or Wemo product, this is usually located on the base of the product and
begins with the letter ‘F’ (e.g. F5D7230au4), a detailed description of the problem, a dated proof of original purchase and, if you have
spoken to us previously, your case number. If this is the first time you have called to claim under this warranty, you will be issued with
an 8 digit case number. Visit the following link: https://www.belkin.com/au/support/replacement and fill out the following three fields
when you are prompted: Case Number; Product to be Replaced and select Replacement Type. Once you fill out the three
aforementioned fields and permitting all details are correct, the website will generate a shipping label for you to print out and affix to
the packaged up product.

For Linksys products, you will need to contact Linksys Technical Support for your region at the link listed above.
So that we can help you, you will need to give us some information when you contact us:

e  your product model, hardware revision and serial number;
e the name of your Internet Service Provider (ISP);
. the name and place from which you purchased the product; and

. proof that you purchased the product, with the date of the purchase shown and place where it was
purchased. WE WILL ALWAYS NEED A DATED PROOF OF ORIGINAL PURCHASE TO PROCESS
WARRANTY CLAIMS.

We may need you to send the product back to us or our designated repair facility so that we can replace it. We
will let you know when you contact us. If we ask you to return your product to us by post, you will be given a
Return Materials Authorization (RMA) number and we'll tell you where to send the product. For persons who
purchased the product in Australia, the applicable address will be either Linfox, Gate 2, 1 Fox Lane, Erskine
Park NSW 2759 or Belkin Limited, PO Box 3099, Tuggerah NSW 2259, as advised by us. For persons who
purchased the product in New Zealand, the applicable address is PO Box 201076, Auckland Airport, Auckland
2105, New Zealand. You will need to make sure the product is properly packaged and shipped. You will be
responsible for any reasonable costs of returning your product to us. We need to identify your product when it
reaches us, so you'll need to include the RMA number AND a copy of your dated proof of original purchase
(please keep the original) with the returned product. We also recommend that you send the package by
registered and insured mail or by overnight courier to protect the package whilst it is in transit.

What happens when | return my product under this warranty?

Defective products covered by this warranty will be replaced without charge, or Belkin will provide you with a
refund of the purchase price of the product, minus any rebates and discounts. The remedy offered will be
determined by Belkin in its sole discretion.

We can only ship replacement products to locations in the country where the original product was purchased.

Belkin may need to delete all or part of your data to replace your product. In Australia or New Zealand, if you
provide your old product for us to replace with another product, we will wipe all your data from the old product.
We will not retain a copy of the wiped data. Belkin may also install software updates as part of warranty service.
PLEASE MAKE SURE THAT YOU BACK UP ALL OF YOUR DATA ON THE PRODUCT BEFORE SENDING
IT IN FOR REPLACEMENT. BELKIN IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA OR SOFTWARE
DURING WARRANTY SERVICE.


https://www.belkin.com/au/support/replacement

Replacements not covered under warranty or your rights under the Australian Consumer Law (or other
applicable Australian consumer protection laws) may be refused by your place of purchase, or may be subject
to charge.

Technical support
This warranty is not a service or support contract. Details on our technical support offerings and policies
(including any applicable fees) can be found at http://www.linksys.com/support.

Belkin provides many different options to support you. Please click on or go to: http://www.linksys.com/support
for more details. Please make sure to change to your local country if necessary.

Along with the warranty, Belkin provides Complimentary Assisted Technical Support for the Warranty Period
after product purchase to get your hardware up and running. Complimentary Assisted Technical Support
includes technical support (by phone) and live chat (through your computer). At this time, live chat is only
available in certain countries. Please visit our websites (indicated above) in your local area for details.

For additional support beyond the Complimentary Assisted Technical Support or for assistance on advanced
features beyond basic support, please contact our Technical Support team to learn more about how we can
help you get the most out of your product.

Telephone support may not be available where you live and may be subject to charge.


http://www.linksys.com/support
http://www.linksys.com/support
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