
RESIDENTIAL RESILIENT MAINTENANCE

Proper care will help protect and maintain the appearance and performance of your resilient floor. 

A Care Program Consists of Key Areas:
1. Post-Construction Maintenance 
2. Preventative Maintenance
3. Routine Maintenance
4. Spot and Spill Removal 

For New Construction or Renovation: Construction dust and joint compound can be deposited on the flooring. If it is not completely removed and then wet mopped, 
it will create a haze on the surface of the flooring.

POST-CONSTRUCTION MAINTENANCE

• Dry mop floor using a microfiber mop pad or appropriate floor vacuum to remove dust particulate from the floor.
• Spray neutral pH cleaner, such as Shaw TOTALCARE® Hard Surface Cleaner or equivalent neutral pH floor cleaner, onto the floor in manageable areas (spray 

mist will dry quickly). Use a microfiber wet mop pad to mop the floor with cleaner. If pad becomes dirty, be sure to replace the pad with a new microfiber wet 
mop pad. Mop floor in sections.

• Always rinse the floor with water only by mopping with water to remove any remaining residue from the floor. 

In the event where dry wall dust/construction dust is mopped with water only, a residue film will appear on the floor after drying. Use the process below to remove 
the film from the floor.

PROCESS TO REMOVE CONSTRUCTION RESIDUE OR CLOUDY FILM FROM RESILIENT FLOORING

1. Dry mop floor to remove any construction dust or exterior soil tracked onto the flooring. Use microfiber dry mop pad. If microfiber dry mop pad gets dirty, 
replace pad with a clean pad.

2. Spray neutral pH cleaner, such as Shaw TOTALCARE® Hard Surface Cleaner or equivalent neutral pH floor cleaner onto the floor in manageable areas (spray 
mist will dry quickly). Clean floor in sections. For smooth surface, use a low rpm (175 rpm) buffer with a 3M red pad on flooring with neutral pH cleaner 
applied to the floor to remove the residue film. (Never Dry Buff). For embossed or textured flooring, use a cylindrical brush scrubber, such as the Clark MA10 
12E Scrubber and a neutral pH floor cleaner applied to the floor to remove the residue film.

3. Using a wet microfiber mop pad, rinse with water only to remove any remaining residue from the flooring. When wet mop pad becomes dirty, be sure to 
replace the pad with a new microfiber wet mop pad.

Questions, problems, missing parts? Before returning to your retailer, call our customer service department at  
800-438-7668, 8 a.m. - 8 p.m., EST, Monday - Sunday. You could also contact us at partsplus@lowes.com.

ITEM #

MODEL #

WATERPROOF VINYL PLANK FLOORING
PISO DE PLANCHAS DE VINILO IMPERMEABLES

1079323/1079336/1079341
1079345/1079328/1079322/1079339

LX95405202/LX95505201/LX95505200
LX95506034/LX95605199/LX95601159/LX95706033



4. Repeat steps #2 and #3, if necessary.
5. When the resilient flooring is cleaned properly, the floor will have the same visual as right out of the box!

PREVENTATIVE MAINTENANCE

• Always protect floors when moving heavy objects to prevent permanent scratches and tears.
• Adhering tape to the surface of your resilient flooring could damage the surface.
• Do not use tape to secure floor protection directly to the floor during construction or renovation. Instead, adhere tape to the material used to protect the 

floor and secure it to the base molding along the wall. A material such as ram board can also be used to protect your flooring.
• To protect your flooring from indentations that can result from stationary furniture and appliances, floor protectors under the furniture should be used to 

distribute the weight load. Chair pads should be used under desk chairs to prevent damage from the castor wheels.
• Place chair pads underneath rolling chairs to prevent damage to the LVT flooring.
• Walk-off mats should be used at all entrances to absorb soil and moisture. If mats are placed directly on top of the resilient floors, use mats without latex or 

rubber backings to avoid possible discoloration.
• Avoid direct sunlight on LVT flooring as it can cause fading and expansion of vinyl planks. Use window protection
• Surface temperature should not exceed 155F (31.6C) from sunlight, bed bug treatment, etc. and temperatures should not fall below 55F (13C). Exposing 

product to temperatures outside the recommended range could cause expansion of vinyl planks. (This allowance is for floating floors only and does not apply 
to glue-down installations).

• Products containing bleach and steam mops are not recommended.
• Walk-off mats should be used at all entrances to absorb soil and moisture. If mats are placed directly on top of the resilient floors, use mats without latex or 

rubber backings to avoid possible discoloration.
• A residential steam mop may be used for routine maintenance. However, steam should only be applied to a microfiber pad and not applied directly to the floor 

surface. Steam mops should not be left standing in a stationary position while in use as excessive heat can damage the floor.

ROUTINE MAINTENANCE

• Daily removal of dirt and dust is important to prevent particles from abrading the surface of resilient floors. Sweeping, dust mopping, and vacuuming are rec-
ommendations to remove soil particles that can result in scratches and worn appearances. Do not use vacuums with rotating beater bars on hard surfaces.

• Periodic wet cleaning will be necessary to help maintain the floor’s appearance. Always pre- vacuum or dust mop before any type of wet cleaning. Appropri-
ate vinyl floor cleaning equipment and cleaning agents (neutral pH floor cleaners) are recommended. Do not use abrasive cleaners or cleaning agents that 
leave dull residues on the surface of the floors. Follow the cleaning manufacturer’s instructions for damp mopping and application. If rinsing is necessary, use 
clean water and expedite drying with air movers or fans.

• Shaw TOTALCARE® Hard Surface Cleaner or equivalent floor cleaner are recommended for general spot and cleaning. Avoid using mop and shine products on 
your resilient flooring.

• Some disinfectants contain chemicals that can stain, discolor and cause general harm to your flooring product. Quaternary Ammonium Salts are among 
those that have been found to be harmful to your flooring when used over time. Take care to choose pH neutral products only.

SPOT & SPILL REMOVAL

Our flooring products are engineered to resist and minimize common staining.
• Absorb wet spills as quickly as possible by blotting with paper or cloth towels. Rinse with water if necessary and blot dry. Dried spots should be removed by 

gentle agitation and rinsed with water. Blot dry.
• Use Shaw TOTALCARE® Hard Surface Cleaner cleaning products or products formulated for vinyl floor cleaning. Do not use detergents or abrasive cleaners 

since these products can leave a dull residue.
• Use rubbing alcohol (isopropyl alcohol) with a clean white cloth for spots requiring a solvent type cleaner that water and cleaning agents cannot remove. 

Please note that some stain conditions may become permanent.

Safety Caution: The surfaces of resilient floors change during wet cleaning and finish applications. Use appropriate safety measures.

STAINMASTER and logo design are trademarks or registered trademarks of LF, LLC. All rights reserved.



MANTENIMIENTO RESIDENCIAL ELÁSTICO
El cuidado adecuado ayudará a proteger y mantener la apariencia y el rendimiento de su piso elástico.

Un programa de cuidado consta de áreas clave:
Mantenimiento posterior a la construcción 
Mantenimiento preventivo
Mantenimiento de rutina
Eliminación de manchas y derrames

Para construcciones nuevas o remodelaciones: el polvo de construcción y el compuesto para juntas se pueden depositar en el piso. Si no se elimina por completo y 
luego se pasa un trapeador húmedo, creará una neblina en la superficie del piso.

MANTENIMIENTO POSTERIOR A LA CONSTRUCCIÓN
• Trapee en seco el piso con una almohadilla de microfibra para trapeador o una aspiradora adecuada para eliminar las partículas de polvo del piso.
• Rocíe un limpiador de pH neutro, como el limpiador de superficies duras Shaw TOTALCARE® o un limpiador para pisos de pH neutro equivalente, sobre el piso 

en áreas controlables (el rociado se secará rápidamente). Use una almohadilla húmeda de microfibra para trapear el piso con el limpiador. Si la almohadilla se 
ensucia, asegúrese de reemplazarla con una almohadilla húmeda nueva de microfibra para trapeador. Trapee el piso en secciones.

• Siempre enjuague el piso con agua solo trapeando con agua para eliminar cualquier residuo restante del piso.

En el caso de que el polvo de las paredes secas o el polvo de la construcción se trapee solo con agua, aparecerá una película residual en el piso después del  
secado. Use el proceso a continuación para eliminar la película del piso.

PROCESO PARA ELIMINAR RESIDUOS DE CONSTRUCCIÓN O PELÍCULA TURBIA DE PISOS ELÁSTICOS
1. Trapee en seco el piso para eliminar el polvo de la construcción o la suciedad exterior que haya quedado en el piso. Use una almohadilla seca de microfibra 

para trapeador. Si la almohadilla seca de microfibra para trapeador se ensucia, reemplácela con una almohadilla limpia.
2. Rocíe un limpiador de pH neutro, como el limpiador de superficies duras Shaw TOTALCARE® o un limpiador para pisos de pH neutro equivalente, sobre el piso 

en áreas controlables (el rociado se secará rápidamente). Limpie el piso en secciones. Para una superficie lisa, use un pulidor de rpm bajas (175 rpm) con 
una almohadilla roja de 3M en el piso con un limpiador de pH neutro aplicado al piso para eliminar la película de residuos. (Nunca pula en seco). Para pisos en 
relieve o texturizados, use una barredora de cepillo cilíndrico, como la barredora Clark MA10 12E y un limpiador para pisos de pH neutro aplicado al piso para 
eliminar la película residual.

3. Con una almohadilla húmeda de microfibra para trapeador, enjuague con agua solo para eliminar cualquier residuo restante del piso. Cuando se ensucie la 

almohadilla húmeda para trapeador, asegúrese de reemplazarla con una almohadilla húmeda nueva de microfibra para trapeador.

4. Repita los pasos #2 y #3, si es necesario.
5. Cuando el piso elástico se limpie correctamente, ¡el piso tendrá la misma apariencia que cuando lo sacó de la caja!

¿Preguntas, problemas, piezas faltantes? Antes de volver a la tienda, llame a nuestro Departamento de Servicio al Cliente 
al 800-438-7668, de lunes a domingo, de 8 a.m. a 8 p.m., hora estándar del Este. También puede ponerse en contacto con 
nosotros en partsplus@lowes.com.

PISOS DE PLANCHAS DE VINILO IMPERMEABLES 
PISO DE PLANCHAS DE VINILO IMPERMEABLES

1079323/1079336/1079341
1079345/1079328/1079322/1079339

LX95405202/LX95505201/LX95505200
LX95506034/LX95605199/LX95601159/LX95706033

MODELO #

Número de Artículo #



MANTENIMIENTO PREVENTIVO
• Siempre proteja los pisos cuando mueva objetos pesados para evitar rayones y rasgaduras permanentes.
• Adherir cinta adhesiva a la superficie de su piso elástico puede dañar la superficie.
• No use cinta adhesiva para fijar la protección del piso directamente al piso durante la construcción o remodelación. En su lugar, adhiera cinta adhesiva al ma-

terial utilizado para proteger el piso y fijarlo a la moldura de la base a lo largo de la pared. También se puede usar un material como el un cartón de protección 
para proteger su piso.

• Para proteger su piso de las hendiduras que pueden resultar de muebles y electrodomésticos fijos, se deben usar protectores de piso debajo de los muebles 
para distribuir la carga de peso. Las almohadillas para sillas deben usarse debajo de las sillas de escritorio para evitar daños por las ruedas giratorias.

• Coloque almohadillas para sillas debajo de las sillas con ruedas para evitar daños al piso LVT.
• Se deben colocar alfombras de paso en todas las entradas para absorber la suciedad y la humedad. Si las alfombras se colocan directamente sobre los pisos 

elásticos, use alfombras sin respaldo de látex o goma para evitar una posible decoloración.
• Evite la luz solar directa sobre los pisos LVT, ya que puede provocar la decoloración y la expansión de las planchas de vinilo. Use protección de ventanas
• La temperatura de la superficie no debe exceder los 155 °F (31 °C) de luz solar, tratamiento de chinches, etc. y las temperaturas no deben ser inferiores a los 

55 °F (13 °C). Exponer el producto a temperaturas fuera del rango recomendado podría causar la expansión de las planchas de vinilo. (Este margen es solo 
para pisos flotantes y no se aplica a las instalaciones con pegamento).

• No se recomiendan productos que contengan lejía ni trapeadores a vapor.
• Se deben colocar alfombras de paso en todas las entradas para absorber la suciedad y la humedad. Si las alfombras se colocan directamente sobre los pisos 

elásticos, use alfombras sin respaldo de látex o goma para evitar una posible decoloración.
• Se puede usar un trapeador a vapor residencial para el mantenimiento de rutina. Sin embargo, solo se debe aplicar vapor a una almohadilla de microfibra y no 

directamente en la superficie del piso. Los trapeadores a vapor no se deben dejar de pie mientras se usan, ya que el calor excesivo puede dañar el suelo.

MANTENIMIENTO DE RUTINA
• La eliminación diaria de la suciedad y el polvo es importante para evitar que las partículas desgasten la superficie de los pisos elásticos. Se recomienda 

barrer, trapear el polvo y pasar la aspiradora para eliminar las partículas de suciedad que pueden provocar rayones y apariencia desgastada. No utilice aspira-
doras con barras batidoras giratorias sobre superficies duras.

• Será necesaria una limpieza húmeda periódica para ayudar a mantener la apariencia del piso. Siempre aspire o pase un trapeador antes de cualquier tipo 
de limpieza húmeda. Se recomiendan equipos de limpieza de pisos de vinilo y agentes de limpieza adecuados (limpiadores para pisos de pH neutro). No use 
limpiadores abrasivos ni agentes de limpieza que dejen residuos opacos en la superficie de los pisos. Siga las instrucciones de limpieza del fabricante para el 
trapeado húmedo y la aplicación. Si es necesario enjuagar, use agua limpia y acelere el secado con circuladores de aire o ventiladores.

• Se recomienda el limpiador de superficies duras Shaw TOTALCARE® o un limpiador para pisos equivalente para la limpieza general de manchas. Evite usar 
trapeador y productos de brillo en su piso elástico.

• Algunos desinfectantes contienen químicos que pueden teñir, decolorar y causar daño general a su producto para pisos. Se ha descubierto que las sales de 

amonio cuaternario son dañinas para su piso cuando se usan con el tiempo. Asegúrese de elegir únicamente productos con pH neutro.

ELIMINACIÓN DE MANCHAS Y DERRAMES
• Nuestros productos para pisos están diseñados para resistir y minimizar las manchas comunes.
• Absorba los derrames húmedos lo más rápido posible secando con toallas de papel o de tela. Enjuague con agua si es necesario y seque. Las manchas secas 

deben eliminarse agitando suavemente y enjuagando con agua. Seque.
• Use los productos de limpieza para superficies duras Shaw TOTALCARE® o productos formulados para la limpieza de pisos de vinilo. No utilice detergentes ni 

limpiadores abrasivos, ya que estos productos pueden dejar un residuo opaco.
• Use alcohol para frotar (alcohol isopropílico) con un paño blanco limpio para las áreas que requieran un limpiador de tipo solvente que el agua y los agentes 

de limpieza no puedan eliminar.

TENGA EN CUENTA QUE ALGUNAS MANCHAS PUEDEN VOLVERSE PERMANENTES.

PRECAUCIÓN DE SEGURIDAD: las superficies de los pisos elásticos cambian durante la limpieza en húmedo y las aplicaciones de acabado. Utilice las medidas 
de seguridad adecuadas.

STAINMASTER y el diseño del logotipo son marcas comerciales o marcas registradas de LF, LLC. Todos los derechos reservados.


