
Buyer Notification
Important:

�™ �����v�����o�o���š�]�}�v�•���Œ�� �v�}�š�‰���Œ�u�]�š�š���� ���(�š���Œ�î�‰�u �W� �̂d�h�^�š�]�u�� �������Z�����Ç�(�}�Œ�•���u���r�����Ç���v�� �‰�Œ�]�}�Œ�}�Œ�����Œ�•
�~�]�v���o�µ���]�v�P�}�Œ�����Œ�•�Á�]�š�Z�}�µ�š�� �•�Z�]�‰�‰�]�v�P�}�Œ�����Œ�v�µ�u�����Œ�•�X

�™ �d�Œ�����l�]�v�P�v�µ�u�����Œ�Á�]�o�o���� �‰�Œ�}�À�]������ �����}�µ�š�ï ���µ�•�]�v���•�•�����Ç�•���(�š���Œ�}�Œ�����Œ�����š���X

�™ � �̂š���v�����Œ�� �Z���v���o�]�v�P�š�]�u�� �]�•�í�r�ñ���µ�•�]�v���•�•�����Ç�•�(�}�Œ���Œ�}�‰�•�Z�]�‰�U�í�r�í�ì ���µ�•�]�v���•�•�����Ç�•�(�}�Œ�>�d�>�X�õ�ó�9 �}�(���Œ�}�‰
�•�Z�]�‰�}�Œ�����Œ�•�Á�]�o�o���� �•�Z�]�‰�‰���� �}�µ�š�Á�]�š�Z�]�v�ï ���µ�•�]�v���•�•�����Ç�•�X

�™ �&�µ�Œ�v�]�š�µ�Œ�� �Á���Œ�Œ���v�š�Ç�]�•�í�r�Ç�����Œ�o�]�u�]�š�����X

�™ �Z���‰�o�������u���v�š�}�Œ�����Œ�•���Œ�� �•�Z�]�‰�‰���� �&�������Æ�U�Á�]�š�Z�š�Z�� �•���u�� �Z���v���o�]�v�P�š�]�u�� ���•�����}�À���X

MAP Policy:

MUST follow MAP pricing or else will be terminated cooperation from JLA store.

Notes:
o � �̂ �̂}�(�š�_�D���W�u�����v�•�š�Z�� �o�}�Á���•�š�‰�Œ�]���� �Ç�}�µ�����v�•���š�]�•�í�ñ�9 �����o�}�Á�D���W�‰�Œ�]���]�v�P�X�—�E�K�—�D���W�u�����v�•

�š�Z���Œ���–�•�v�} �Œ���•�š�Œ�]���š�]�}�v�•�X
o �t �Z�]�š�� �o�������o�‰�Œ�}���µ���š�•�Z���À�� �v�} �D���W�Œ���•�š�Œ�]���š�]�}�v�•
o �����v�v�}�š�Œ���•���o�o�µ�•�]�v�P���Œ���v�� �v���u���•�}�v�t ���o�u���Œ�š�X���}�u

Return Policy

Returning Products to Us:

�t �� �À���o�µ�� �Ç�}�µ�Œ���µ�•�]�v���•�•���v�� �Ç�}�µ�Œ�•���š�]�•�(�����š�]�}�v�]�•�Á�Z���š�u���š�š���Œ�•�u�}�•�š�X�/�(�Ç�}�µ���Œ�� �v�}�š�•���š�]�•�(�]���� �Á�]�š�Z�Ç�}�µ�Œ
�‰�µ�Œ���Z���•���U�Ç�}�µ�u���Ç�Œ���š�µ�Œ�v�]�š�š�} �µ�•�(�}�o�o�}�Á�]�v�P�š�Z���•�� �P�µ�]�����o�]�v���•�W

To return merchandise for any reason:

�{ ���o�o�Œ���š�µ�Œ�v�•���} �Œ���‹�µ�]�Œ�� �� �Z���š�µ�Œ�v���µ�š�Z�}�Œ�]�Ì���š�]�}�v�v�µ�u�����Œ�X�W�o�����•�� ���}�v�š�����š�•�š�}�Œ�� ���µ�•�š�}�u���Œ�•���Œ�À�]���� �(�}�Œ��
�Z���š�µ�Œ�v���µ�š�Z�}�Œ�]�Ì���š�]�}�v�X�d�Z�]�•�v�µ�u�����Œ�u�µ�•�š���� ���o�����Œ�o�Ç���]�•�‰�o���Ç���� �}�v�š�Z�� �}�µ�š�•�]���� �}�(�š�Z�� �Œ���š�µ�Œ�v�‰�����l���P���X
�{ � �̂Z�]�‰�‰�]�v�P���Z���Œ�P���•�U���]�š�Z���Œ�Á���Ç�U���Œ�� �v�}�š�Œ���(�µ�v�������o���X
�{ �Z���š�µ�Œ�v�•�u�µ�•�š���� �Œ���‹�µ���•�š���� �Á�]�š�Z�]�v�ï�ì �����Ç�•�}�(�š�Z�� �}�Œ�]�P�]�v���o�•�Z�]�‰�����š���X
�{ �W�Œ�}���µ���š�•�u�µ�•�š���� �Œ���š�µ�Œ�v���� �]�v�}�Œ�]�P�]�v���o�‰�����l���P�]�v�P���v�� �]�v�}�Œ�]�P�]�v���o���}�v���]�š�]�}�v�X



�{ �Z���š�µ�Œ�v�•�Á�]�o�o���� �•�µ���i�����š�š�} �� �î�ñ�9 �Œ���•�š�}���l�]�v�P���Z���Œ�P���X
�{ �Z���š�µ�Œ�v�•�u�µ�•�š���� �•�Z�]�‰�‰���� �������l �š�} �µ�•�U�‰�Œ���‰���]���U�š�} �š�Z�� ���]�•�š�Œ�]���µ�š�]�}�v�����v�š���Œ�v�}�š���� �]�v�š�Z�� �µ�‰�‰���Œ�Œ�]�P�Z�š�Z���v��
���}�Œ�v���Œ�}�(�Ç�}�µ�Œ�}�Œ�]�P�]�v���o�‰�����l�]�v�P�•�o�]�‰�X
�{ �_� �̂‰�����]���o���µ�Ç�_�]�š���u�•���Œ�� �(�]�v���o�•���o���•���v�� �����v�v�}�š���� �Œ���š�µ�Œ�v�����X
�{ �Z���š�µ�Œ�v�•�Z�]�‰�u���v�š�•�š�Z���š���Œ�� �v�}�š�‰�Œ���‰���]�� �Á�]�o�o���� �Œ���(�µ�•�����X
�{ �h�v���µ�š�Z�}�Œ�]�Ì���� �Œ���š�µ�Œ�v�•�Á�]�o�o���� �Œ���(�µ�•�����X
�{ ���Œ�����]�š�Á�]�o�o���� �]�•�•�µ���� �(�}�Œ�u���Œ���Z���v���]�•�� �}�v�o�Ç�µ�‰�}�v�Œ�������]�‰�š���v�� �]�v�•�‰�����š�]�}�v�}�(�Œ���š�µ�Œ�v���� �u���Œ���Z���v���]�•���U�o���•�•
�Œ���•�š�}���l�]�v�P���Z���Œ�P�� ���v�� �Z���v���o�]�v�P�(�����X

Damaged merchandise:

�z�}�µ�v������ �š�} �‰�Œ�}�À�]���� �v�������•�•���Œ�Ç�]�v�(�}�Œ�u���š�]�}�v�����}�µ�š�����u���P���� ���v�� �����(�����š�]�À�� �‰�Œ�}���µ���š�•�X� �̂‰�����]�(�]�����o�o�Ç�U�‰�Z�}�š�}�•�U
���Æ�‰�o���v���š�]�}�v�•�U�����•���Œ�]�‰�š�]�}�v�•�X

�&�}�Œ�‰�Œ�}���µ���š�•�Á�]�š�Z�D���v�µ�(�����š�µ�Œ�]�v�P�����(�����š�•�U�‰�o�����•�� ���}�v�š�����š�}�µ�Œ���µ�•�š�}�u���Œ�•���Œ�À�]���� ���v�� �Á�� �Á�]�o�o���•�•�]�•�š�Ç�}�µ
�Á�]�š�Z�� �Œ���‰�o�������u���v�š�}�Œ�� �Œ���(�µ�v���X�/�(�Ç�}�µ�Œ�}�Œ�����Œ���Œ�Œ�]�À���•�����u���P���� ���µ�� �š�} �•�Z�]�‰�‰�]�v�P�U�l�����‰�š�Z�� �}�Œ�]�P�]�v���o
�•�Z�]�‰�‰�]�v�P�����Œ�š�}�v�•���v�� ���o�o�‰�����l�]�v�P�u���š���Œ�]���o�•�(�}�Œ�]�v�•�‰�����š�]�}�v���Ç�š�Z�� �����Œ�Œ�]���Œ�X���v�� �Ç�}�µ�����v���o�•�} ���}�v�š�����š�µ�•�š�}
���]�•���µ�•�•�X

Mistakes do happen:

�t �� �u���l�� ���À���Œ�Ç���š�š���u�‰�š�š�} ���À�}�]�� ���Œ�Œ�}�Œ�•�]�v�‰�Œ�]���]�v�P�U�‰�Œ�}���µ���š�]�v�(�}�Œ�u���š�]�}�v���v�� �‰�Œ�}���µ���š���À���]�o�����]�o�]�š�Ç�X�/�(���v
���Œ�Œ�}�Œ���}���•�}�����µ�Œ�U�Á�� �Œ���•���Œ�À�� �š�Z�� �Œ�]�P�Z�š�š�} ���}�Œ�Œ�����š�]�š���v�� �Á�� ���‰�}�o�}�P�]�Ì�� �(�}�Œ���v�Ç�]�v���}�v�À���v�]���v���� �]�š�u���Ç�����µ�•���X


