ENGLISH

THE EUREKA LIMITED WARRANTY

What This Warranty Covers
Your Eureka cleaner is warranted to be free from all defects in material and workmanship in normal household use for a period of one
year. The warranty is granted only to the original purchaser and members of his or her immediate household. The warranty is subject to
the following provisions:
What This Warranty Does Not Cover

o Parts of the cleaner that require replacement under normal use, such as disposable dust bags, filters, drive belts, light bulbs, and

brushroll bristles.

* Damages or malfunctions caused by negligence, abuse, or use not in accordance with the Owner’s Guide.

o Defects or damages caused by unauthorized service or the use of other than Genuine Eureka parts.
What Eureka Will Do
Eureka will, at its option, repair or replace a defective cleaner or cleaner part that is covered by this warranty. As a matter of warranty
policy, Eureka will not refund the consumer’s purchase price.
Warranty Registration
Please fill out and return the warranty registration card accompanying your cleaner.
Obtaining Warranty Service
To obtain warranty service you must return the cleaner or cleaner part along with proof of purchase to any Eureka Authorized Warranty Station.
For the location of the nearest Eureka Authorized Warranty Station or for service information visit www.eureka.com, or telephone toll free:

USA: 1-800-282-2886
Mexico: (55) 5343-4384
Canada: 1-800-282-2886
www.eureka.com

If you prefer, you can write to Electrolux Home Care Products North America, Customer Service, P.0. Box 3900, Peoria, Illinois 61612, USA.
In Canada write to Electrolux Home Care Products Canada, 5855 Terry Fox Way, Mississauga, Ontario L5V 3E4. Refer to The Eureka
Warranty for complete service information.
If it is necessary to ship the cleaner outside your community to obtain warranty repair, you must pay the shipping charges to the Eureka
Authorized Warranty Station.
Return shipping charges will be paid by the Warranty Station. When returning parts for repair, please include the model, type, and serial
number from the data plate on the cleaner.
Further Limitations and Exclusions
Any warranty that may be implied in connection with your purchase or use of the cleaner, including any warranty of Merchantability or
any warranty for Fitness For A Particular Purpose is limited to the duration of this warranty. Some states do not allow limitations on how
long an implied warranty lasts, so the above limitations may not apply to you.
Your relief for the breach of this warranty is limited to the relief expressly provided above. In no event shall the manufacturer be liable for
any consequential or incidental damages you may incur in connection with your purchase or use of the cleaner. Some states do not allow
the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the above limitation or exclusion may not apply to you.
This warranty gives you specific legal rights. You may also have other rights, which may vary by state.
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Questions & Answers about Genuine Eureka Products

Q:  Why should | use only Genuine Eureka paper bags, belts, and parts in my Eureka vacuum cleaner?

A: Using Genuine Eureka Products, which are made to our exacting specifications and engineered with emphasis on
quality, performance, and customer satisfaction, ensures the long life and cleaning efficiency of your vacuum cleaner.
Overall, this saves you money and helps to keep your home clean.

Q: How can | be sure | am using only genuine Eureka products in my vacuum cleaner?

A: Typically, packaged products and paper bags can be identified by a “Genuine Eureka Product” symbol (see illustration
above). For further identification assistance, you may call our toll-free number, 1-800-282-2886, for the location of a
nearby Eureka Authorized Warranty Station.

Q: Are there any differences between “made to fit” or “imitation” and Genuine Eureka paper bags, belts, and parts?

A: Yes, there are some very important differences in materials, quality, and reliability. Many customers have mistakenly
purchased “imitation” paper bags and parts while thinking they purchased genuine. Unfortunately, many of these
customers discovered the differences after they experienced related difficulties.

For Genuine Eureka Value, Accept No Imitations!
ELECTROLUX HOME GARE PRODUCTS NORTH AMERICA
Bloomington, lllinois 61701
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ESPANOL
GARANTIA LIMITADA DE EUREKA

Qué cubre esta garantia

Se garantiza su aspiradora Eureka contra todos los defectos de material y mano de obra durante el uso doméstico normal por un periodo
de un afio La garantia se otorga solamente al comprador original y a los miembros inmediatos de su hogar. La garantia esta sujeta a las
siguientes estipulaciones:

Qué no cubre esta garantia
e Partes de la aspiradora que es necesario reemplazar durante el uso normal, tales como bolsas para polvo descartables, filtros, correas
motrices, bombillas de luz y cerdas del cepillo giratorio.
 Dafios 0 mal funcionamiento causado por negligencia, abuso o uso sin cumplir lo indicado en la Guia del Propietario.
o Defectos o dafios causados por servicios no autorizados o el uso de repuestos que no sean partes Eureka legitimas.

Qué hara Eureka
Eureka, a opcion de la misma, reparara o reemplazara una aspiradora o parte defectuosa que esté cubierta por esta garantia. En
cumplimiento de la politica de la garantia, Eureka no reembolsara al consumidor el precio de compra.

Registro de la garantia
Llene y envie en devolucion la tarjeta de registro de garantia que acompafa a su aspiradora.

Como obtener el servicio de garantia
Para obtener el servicio de garantia, debe devolver la aspiradora o la parte de la misma junto con el comprobante de compra a cualquier
Centro de Garantia Autorizado de Eureka.
Para conocer la direccion del Centro de Garantia Autorizado de Eureka mas cercano o para obtener informacion sobre el servicio, visite
www.eureka.com o llame gratuitamente al:

EE.UU.: 1-800-282-2886

Meéxico: (55) 5343-4384

Canada: 1-800-282-2886

www.eureka.com

Si lo prefiere, puede dirigirse por escrito a Electrolux Home Care Products North America, Customer Service, P.0. Box 3900, Peoria, lllinois,
61612, USA. En Canada, dirijase a Electrolux Home Care Products Canada, 5855 Terry Fox Way, Mississauga, Ontario L5V 3E4. Para obtener
la informacion completa sobre el servicio, refiérase a la Garantia de Eureka.
Si fuera necesario despachar la aspirador afuera de su comunidad para obtener la reparacion por garantia, debe pagar los cargos de
despacho al Centro de Garantia Autorizado de Eureka.
El Centro de Garantia pagara los cargos de despacho de devolucion. Cuando envie partes para reparacion, incluya el modelo, el tipo y el
ndmero de serie que figuran en la placa de datos de la aspiradora.
Limitaciones y exclusiones adicionales
Cualquier garantia implicita relacionada con su compra o uso de la aspiradora, incluida cualquier garantia de comerciabilidad o de aptitud
para un proposito determinado se limita a la duracion de esta garantia. En algunos estados no se permiten limitaciones a la duracion de
las garantias implicitas, por lo tanto las limitaciones anteriores pueden no aplicarse en su caso.
Su compensacion por el incumplimiento de esta garantia se limita a la compensacion descrita anteriormente. Bajo ninguna circunstancia
el fabricante sera legalmente responsable por los dafios y perjuicios consecuentes o incidentales que usted pueda sufrir debido a la
compra 0 uso de esta aspiradora. En algunos estados no se permite la exclusion o limitacion de dafios y perjuicios consecuentes o
incidentales, por lo tanto la limitacion o exclusion anterior puede no aplicarse en su caso.
Esta garantia le otorga derechos legales especificos. Usted puede tener ademas otros derechos que varian de un estado a otro.
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Preguntas y respuestas acerca de los productos legitimos Eureka

P:  ¢Por qué debo usar sdlo bolsas para polvo, correas y partes legitimas Eureka en mi aspiradora Eureka?

R: El uso de productos legitimos Eureka, fabricados segiin nuestras exigentes especificaciones y disefiados con énfasis en
la calidad, el rendimiento y la satisfaccion del cliente, asegura la larga vida dtil y la eficiencia de su aspiradora en la
limpieza. En conjunto, esto le permite ahorrar dinero y contribuye a mantener limpio su hogar.

P:  ¢Como puedo estar seguro de que estoy usando so6lo productos legitimos Eureka en mi aspiradora?

R: Tipicamente, los productos envasados y las bolsas de papel se pueden identificar por el simbolo “Genuine Eureka
Product” (vea la ilustracion de arriba). Para obtener asistencia adicional en la identificacion, puede llamar a nuestro
nimero telefonico gratuito, 1-800-282-2886, a fin de conocer la direccion del Centro de Garantia Autorizado de Eureka
mas cercano.

P: ¢ Hay diferencias entre las bolsas de papel, correas y partes “fabricadas especialmente” o “imitaciones” y las legitimas Eureka?

R: Si, hay varias diferencias importantes en materiales, calidad y confiabilidad. Muchos clientes han comprado
equivocadamente bolsas de papel y partes “de imitacion” pensando que adquirian las legitimas. Lamentablemente,
muchos de ellos descubrieron las diferencias después de experimentar dificultades por esa causa.

Para mantener el valor legitimo de Eureka, jno acepte imitaciones!
ELECTROLUX HOME CARE PRODUCTS NORTH AMERICA
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FRANCAIS
LA GARANTIE LIMITEE EUREKA

Ce que couvre la présente garantie

Votre aspirateur Eureka est garanti pendant une période d’un an contre tout vice de matiére et de fagon dans des conditions d’utilisation
ménagere normales. La garantie n’est accordée qu’a I'acheteur original et aux membres de son entourage immédiat. La garantie est
soumise aux clauses suivantes :

Ce que la présente garantie ne couvre pas :
o L es pieces d'aspirateur exigeant un remplacement dans des conditions d’utilisation normales, tels les sacs a poussiere, les filtres, les
courroies d’entrainement, les ampoules et les brosses de rouleau.
o Dégats ou pannes causés par la négligence, I'abus ou une utilisation non conforme aux directives du Guide du propriétaire.
o Défauts ou dommages causés par un entretien non agréé ou I'utilisation de piéces autres que les piéces Eureka authentiques.

Ce que fera Eureka
Eureka choisira de réparer ou de remplacer tout aspirateur ou piece défectueux couvert par cette garantie. La politique de garantie
Eureka est de ne pas rembourser le prix d’achat au consommateur.

Enregistrement de la garantie
Veuillez remplir et retourner la carte d’enregistrement accompagnant votre aspirateur.

Obtenir un service au titre de la garantie
Pour obtenir un service au titre de la garantie, il faut retourner I'aspirateur ou la piece d’aspirateur avec la preuve d’achat a toute station de
garantie Eureka agréée.
Pour trouver la station de garantie Eureka agréée la plus proches ou pour des renseignements concernant I'entretien-dépannage, rendez-vous sur
www.eureka.com or appeler 'un des numéros sans frais suivants :
Etats-Unis : 1-800-282-2886
Mexique : (55) 5343-4384
Canada : 1-800-282-2886
www.eureka.com

Si vous préférez, vous pouvez écrire a Electrolux Home Care Products North America, Customer Service, P.0. Box 3900, Peoria, lllinois,
61612, Etats-Unis Au Canada, écrivez a Electrolux Home Care Products Canada, 5855 Terry Fox Way, Mississauga, Ontario L5V 3E4.
Consultez la garantie Eureka en ce qui concerne I'ensemble des renseignements d'entretien.
S'il est nécessaire d’expédier I'aspirateur dans une autre ville pour obtenir une réparation au titre de la garantie, les frais d'expédition a la
station de service de garantie Eureka agréée sont a votre charge.
Les frais d’expédition de retour seront acquittés par la station de service de garantie. Quand on retourne des piéces a fin de réparation,
joindre le modele, le type et le numéro de série figurant sur la plaque de fabricant de I'aspirateur.

Limitations et exclusions supplémentaires

Toute garantie implicite se rapportant a votre achat ou a I'utilisation de I'aspirateur, y compris toute garantie de qualité marchande ou
toute garantie d’adaptation a une fin particuliére se limite a la durée de la présente garantie. Certains états n’autorisent pas les
limitations de la durée des garanties implicites, il est donc possible que les garanties ci-dessus ne s’appliquent pas a vous.

Votre recours en ce qui concerne I'inobservation éventuelle de la présente garantie se limite au recours expressément stipulé plus haut.
Le fabricant ne sera en aucun cas responsable d’aucun dommage consécutif ou indirect résultant de votre achat ou utilisation de
I"aspirateur. Certains états n’autorisent pas I'exclusion ou la limitation des dommages indirects ou consécutifs, il est donc possible que la
limitation ou I'exclusion ci-dessus ne s’applique pas a vous.

La présente garantie vous confére des droits juridiques particuliers. Vous pouvez avoir d’autres droits, qui varient d’un état a I'autre.
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Questions et réponses concernant les produits Eureka authentiques

Q: Pourquoi dois-je utiliser des sacs en papier, courroies et pieces Eureka authentiques dans mon aspirateur.

R: Utiliser des produits Eureka authentiques, fabriqués selon nos strictes spécifications en mettant ’accent sur la qualité,
le rendement et la satisfaction du client garantit la durabilité et I’efficacité de nettoyage de votre aspirateur. En fin de
compte, cela vous permet d’économiser de I’argent et de préserver la propreté de votre foyer.

Q: Comment puis-je m’assurer que je n’utilise que des produits Eureka authentiques dans mon aspirateur.

R: Généralement les produits conditionnés et les sacs en papier sont identifiés par le symbole « Produit Eureka
authentique (voir I'illustration ci-dessus). Pour un assistance supplémentaire en ce qui concerne l'identification, vous
pouvez appeler notre numéro sans frais 1-800-282-2886 pour I'obtenir des renseignements concernant une station de
garantie Eureka agréée proche.

Q: Y a-t-il des différences entre les imitations et les sacs en papier, courroies et piéce Eureka ?

R: Oui, il existe des différences trés importantes en ce qui concerne les matériaux, la qualité et la fiabilité. De nombreux
clients ont acheté par erreur des sacs en papiers et pieces d’imitation en pensant acheter des articles authentiques.
Malheureusement, de nombreux clients se sont apercus de la différence aprés avoir rencontré des difficultés.

Pour la valeur Eureka authentique, n’acceptez pas les imitations !
ELECTROLUX HOME CARE PRODUCTS NORTH AMERICA
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